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Predgovor

Zadnja izdaja prirollniistai 5@ he r ku ma miaitsaniorn/io mp o mc
standar di pri odzi wdmjdu orbas enjensergeal esodel ovanj a
Listina o] humani tarni pomol i in mi ni mal ni S
organi zaci|j za izboljganje ulinkovitosti zadg
int eresnih skupin ter tako prispevajo k oblikov
Z Listino o humani tarni pomol i in mi ni mal nir
prepreliti humani tarnih kriz al i |l ovegkega
povel anglei piom s tem za izboljganje ¢givljenj 1]

Standardi Sphere so bili zasnovani v poznih devetdesetih letih kot pobuda skupine

nevladnih humani tarnih organi zacij ter Medn a

Rdel| ega p odames pase upgrabljajo kot de facto standardi za odzivanje na

nesrele v 21. stoletju.

Zato se je treba zahvaliti vsem, ki so pripoma
Ton van Zutphen John Damerell

Predsednik odbora za projekt Sphere Vodja projekta



Listina o humanitarni pomoli in minimalni standardi

Zahvala

Pregl ed prirolnika Sphere j e zahteval obse
posvetovanje veli kega gpreselikedaaa bilphbodoimensko vsem s\
navedl.i vse sodelujole pri projektu. Odgovorni

organizacijam in posameznikom za izjemne prispevke ter pripravljenost za
sodelovanije.

Postopek pregleda prirolnika Sphere je vodilo
poglavja in preselna vpraganja ob podpori raz
v pr ad & re@ddevnega sektorja, ki so jih glede na zahtevnost dela zagotovile
humanitarne organizacije ali pa so bili neposredno zaposleni v okviru projekta.

Svetovalci so vodili pregled elementov, ki so
z aht e v a hoidodathosdelay Spodaj navedene osebe so delovale kot svetovalci,
|l e ni navedeno drugal e:

Li stina o huma nJarhea bancy, ManpRitard, Jim Bishop (InterAction),
Clare Smith (CARE International) in Yvonne Klynman (IFRC)

Nal el a zEd §chdankemberg van Mierop (ICVA) in Claudine Haenni Dale

Temeljni standardi: Peta Sandison in Sara Davidson

1 Oskrba z vodo in sanitarijami ter spodbujanje higiene: Nega Bazezew
Legesse (Oxfam GB)

1 Varnost preskrbe s hrano in prehrana:

- Prehrana: Susan Thurstans (Save the Children UK)

- Varnost preskrbe s hr anDbevrig¥Yelly(Action ni pregi v
contre la Faim)

- Pomol v Paul Bumbull (WFP) in Walter Middleton (World Vision
International)

1 Zagotavl j anjmastaniveio h i g &lgh iadélkov: Graham
Saunders (IFRC)

1 Zdravstveni ukrepi: Mesfin Teklu (World Vision International)



Zahvala

1 Otroci: Monica Blomstrom in Mari Morth (obe iz Save the Children Sweden)
1 St ar &g VWells:(HelpAge International)

1 Invalidi: Maria Kett (Leonard Cheshire Disability and Inclusive Development
Centre)

1 Spol: Siobhan Foran (IASC GenCap Project)

1 Psi hosoci al n aarkvam Gmmaren(VHO) in Mike Wessells
(Columbia University)

1 Virus HIV in aids: Paul Spiegel (UNHCR)

1 Okolje, podnebnespr emembe i n zmanj dgevanje tveganja
Anita van Breda (WWF) in Nigel Timmins (Christian Aid)

1 I z obr ag dendfer Hefmann in Tzvetomira Laub (obe iz INEE)
1 Gi v i Qathy.Watson (LEGS)

1 Okrevanje gospodarstva: Tracy Gerstle in Laura Meissner (obe iz SEEP
Network)

1 Hitra odprava posledic: Maria Olga Gonzalez (UNDP/BCPR)
1 Uskl ajevanje in Giah®mp@E&Ct abori gl

1 Nal rtovanje progr amov Nupunkukretyi(@ashtLeamings f er j e v :
Partnership Network)

Poleg zgoraj navedenih so k projektu prispeyv
civinoovoj agkega posredovanja, oblutljivosti za ki

Ustanovljene so bile tudi delovneinr e f e r e n| n ez nanlenop zagotavljanja

podpore usklajevalnim skupinam pri njihovem delu. Odgovorni za projekt Sphere se

vsem sodelujolim, | eprav niso poimensko navede
Popolni seznam |l anov del ovni h spetnemenestur enl| ni h
projekta Sphere: www.sphereproject.org.

Uredniki: Phil Greaney, Sue Pfiffner in David Wilson

Koordinator delavnice za pregled: Raja Jarrah

Strokovnjak za spremljanje in vrednotenje: Claudia Schneider, SKAT
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(stanje z dne 31. 12. 2010)

Action by Churches Together (ACT) Alliance (John Nduna) * Agency Coordinating
Body for Afghan Relief (ACBAR) (Laurent Saillard) * Aktion Deutschland Hilft (ADH)
(Manuela Rossbach) * CARE International (Olivier Braunsteffer) * CARITAS
Internationalis (Jan Weuts) * The International Council of Voluntary Agencies (ICVA)
(Ed Schenkenberg van Mierop) * International Rescue Committee (IRC) (Gillian Dunn)
* InterAction (Linda Poteat) * Intermon Oxfam (Elena Sgorbati)) * Mednarodna
federacija Rdel ega kri ga in Rde|l ega polmeseca (I FRC)
Lutheran World Federation (LWF) (Rudelmar Bueno de Faria) * Policy Action Group on
Emergency Response (PAGER) (Mia Vukojevic) * Plan International (Unni Krishnan) *
Save the Children Alliance (Annie Foster) * Sphere India (N. M. Prusty) * The Salvation
Army (Raelton Gibbs) * World Vision International (Ton van Zutphen)

Poleg prispevkov zgoraj navedenih organizacij Odbora so postopek za pregled
prirolnika financZacij@al e nasl ednje organi

Avstral ska agencija za mednarodni razvoj (Aus/
(ECHO) * Nemgko ministrstvo za zunanje zadeve
zadeve * Gvicarska agencija za razvoj in sode
mednarodni razvoj (DFI'D) * Urad Zdrugenih
migracie (US-PRM) * Urad za mednarodno pomol ob nes
drgav Ameri ke za medFbArodni razvoj (US

Vodja projekta: John Damerell

Vodja usposabljanja in ulenja: Veronica Foubel
Vodja promocije in upravljanja z gradivi: Aninia Nadig

Podpora za usposabljanje in promocijo: Cecilia Furtade

Administracija in finance: Lydia Beauquis

Skupini so Vv razl i | ndiah pfra zraoh np oksat odpokdaa t pnroe gploed p
Alison Joyner, Hani Eskandar, Laura Lopez in Avishan Chanani.

Vi
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Kaj je projekt Sphere?

Proj ekt Sphere in spremljajoli prirolnik st
kakovosti in odgovornosti pri odzivanju na ne:¢
Sphere? Kakgna sta f il oz okdajge nastala zamiseszaop pr o]

prirolnik? Kakgna je njegova vlioga na girgem
namenjen in kdaj naj se uporablja? V tem poglavju je navedenih nekaj odgovorov na ta
pomembna vpraganj a, vsebuje palnhudia pme pot awsin
t em, kako ga wuporabljati ter kako | ahko vi i
standarde projekta Sphere.

Projekt Sphere se je zal el inegnedafnihtrganitaeijt a 1997
( NVO) ter Mednarodne federacije Rdelega krig

namen je bil izboljgati kakovost svojih ukrer
odgovornost zanje. Filozofijo projekta Sphere so oblikovali na osnovi dveh temeljnih

prepriplravnijl:, da imajo ¢grtve naravnih nesre] al
givlijenja in zato pravico do pomoli, in drugi
bi zmanj gali |l 1l ovegko trpljenihspopadih. nar avni h ne
V podporo tema dvema preprilanjema so v okvir
humanitarni p onmronhaine stamdadlez @ | kll jiul ne sektorje z:
givlijenj, ki S 0 navedeni v gtirihvodoenhni | ni h
sanitarijami ter spodbujanje higiene; varnost preskrbe s hrano in prehrana;

zagotavl j annpagtanivaitmo [neydiav,i | ski h i zdeTerkehni; zdr av
standardiso procesni standardi, ki veljajo za vsa
Minimalnist andar di temel jijo na dokazih in predst
sektorja glede najboljgih praks pri odzivanju
in navodila (ki so opisani v razdel ku éUpor a
vsakegast andarda ter pojasnjujejo, kako dosel i s k



Kaj je projekt Sphere?

Minimalni standardi opisujejo pogoje, ki ji je treba izpolniti pri vsakem odzivu na

nesrel o, da se grtvam naravne nesre|le omogol
posledic v stabilnih pogojih. Vk |1 j ul evanj e ¢§gr t e wposvatovanjejei h nesr
osrednje nalelo filozofije projekta Sphere. P

ki so danes poznane kot pobude kakovosti in odgovornosti.

Listina o humanitarni p o mobjavljeniivitemmirnirmd Inn ik us t &
katerega zadnja izdaja je pred vami. Prirolnick
spremljanju in viednotenju me d odzivom na n
pri pomol ek pri pogajanjih z o d g dumanitarnie mi or geé
dejavnosti in zagotavljanja sredstev. Uporaben je tudi pri dejavnostih za pripravljenost

Vv primeru nesrel in nalrtih ukrepov ob nepredyv
vse pogosteje vkljulujejo v svoje zahteve za |
Kernilastene same organizacije, je prirolnik sprej
pomol i . Postal je ena najbol]j poznani h in med
odzivanje na nesrele ter se uporablja kot pri

med organizacijami.

Prirolnik je bil prvi | izdan |l eta 2000, preg
2009/2010. Med vsakim postopkom pregleda so potekala posvetovanja z mnogimi
agencijami, organizacij ami in posamezmnn ki iz
agencijami Zdrugenih narodov (ZN).

Gl avni uporabni ki prirolnika Sphere s o stroc
nalrtovanjem, vodenjem ali izvajanjem dejavno
osebje in prostovoljce | ok audmanitamnjh ordanizaeijv ni h i n

Minimalni standardi se pogosto uporabljajo tudi v zvezi z zbiranjem sredstev in predlogi
projektov.

Prirolnik Sphere pa je namenjen tudi drugim
organi ter vojagki a | uporabanskethvadilo lastrehkukrepov, Zanj e
hkrati pa jim bo pomagal razumeti standarde humanitarnih organizacij, s katerimi bodo

morda sodelovali.

Zgradba prirolnika odraga cil] pirtemielig kat a Sphe
pravicah in sodelovanju, v postopek odzivanja
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Listina o humanitarni pomol i, nalela zaglite
projekta Sphere k odzivanju nanesr el e, ki temel ji na pravic
Poudarjajo pomen vkljulevanja grtev nesrel|l ter
odzivanja na nesrele. Nalela zaglite in teme
prirolnika ter velpagdgloawjaa.vslp dreahbnnil ki proj ekt
strokovnj aki za posebna tehnilna podrolja, ji
poglavij.

Temel j prLiethhkaoj Bumankiit ajrinij epopmoilliogen sezn
k1 jul ni h prraovin pravilnidor & Rriloge 1 na 356. strani. Listina predstavlja

etilno in pravno podlago nalel zaglite ter te
omogola njihovo pravilno razlago in izvajanje
obveznostiter skupna preprilanja in zaveze humanit al
skupni h nalel, prd8vi daeimel dbo)j gnasatinal elu |1 ov
humanitarne pomol i ter vkl julujejo pravico (
humanitarne ppornaovliicotedo zaglite in varnosti
odgovornosti organizacij v odnosu do prizadetih skupnosti. Temeljni in minimalni
standardi opredel jujejo pomen teh nal el in ob

V Listini o humanitarhkiajpemal pbomel pojnagagénoa

humanitarne dejavnosti. Vnal el i h vz pgliirtod ni ku je dodatno r a:
zaglite, poleg tega pa je vel pravni h nal el i
ukrepe, na katerih naj bi temello odzi vanje na nesrele z vidik
osrednji del humanitarne dejavnosti, zato nal
humani tarnih organizacij, ki moraj o svoje u k
nevarnosti, ki nawad g eqiri dhz isjpo pardtowamla nar av
Vse humanitarne organizacije bi mor al e zagot
gkodujejo ge dodatno (1. nalelo zaglite), da
tistim, ki so najbolj pr inzaal deeltoi ziang | p dter)e b ndia |
zagliti grtev pred nasiljem in drugi mi krgitv
da pomagajo grtvam pri okrevanju po tovrstnih
pravno odgovornost d r Iy ergaeov so rvlogel in wdgbvornogtir i st oj n
humanitarni h organizaci|j na podrolju zaglite
pogosto vkljuluje tudi opozarjanje omenjenih ¢
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Temeljni standardi so prvi niz minimalnih standardov, na katerem temeljijo vsi drugi.

Opi sujejo, kako postopki in pristopi med odzi
ulinkovitost ukrepanja. Tehnilne standarde je
na zmognosti in aktivno sodelovappe @nakivzame
razumevanjem potreb in okoliglin, ulinkoviti
nenehnim izboljgevanjem ulinkovitosti ter ust

delavci z ustrezno podporo.

Nalela zaglite in temeédjnal stlundaridi olswmi lopitsar
tehnilna poglavj a. Predstavljajo smeghjice za
treba uporabljati skup.&jo ditselvreinlinizmmi dpocglgawnjj

standardov v smislu kakovosti in odgovornostid o grt ev nesr el

Temel jni in minimalni standardi vkl julujejo g
skl ope dejavnosti za redgevanje g¢givljenj: oskr
higi ene; varnost preskrbe s hrano nastanitvemehr ana;
negivilskih izdelkov; zdravstveni wukrepi

Temel jni in minimalni standardi i majo posebn;
splogna in wumi v(emwmiznalmaa niiz jsavandard) , ki ji s |

kazalniki in navodila.

Najprej je naveden minimalni standard. Vsak standard i zhaja iz n:
grtve naravnih nesr el pravico do dostojnega
minimalne ravni, ki jih je treba izpolniti pri od
univerzalni in veljajo za vse vrste naravnih 1
Sledijo jim predlogi uporabnih k1 j ul ni h , s k tkeag v i mi j e mogol e
minimalnestandar de. Nekaterih ukrepov morda ni mo g o

zato mora strokovni delavec presoditi, kateri ukrepi so ustrezni, in uvesti dodatne
ukrepe, ki bodo zagotovili izpolnjevanje standardov.

Nato sokhpglteti&lkizaénnkkikilkagej o, ali je standa
je mogole meriti in sporol ati postopke ter re
se nanagaj o na minimalne standarde, in ne na |
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Na koncu so navedena navodilaz vpraganji, upogtewvatjie vt redlao
okoliglinah za doseganje kljulnih ukrepov in |
smernice za odpravljanje dejanskih tegav ter
preselnih tem. Pol eg tega | aZveic standasdibukrgpe j o K| j
al i kazal ni ki, in opisujejo dil eme, snporna vp
vsebujejo smernic, kakoi zv est i dol ol eno dejavnost.

V kratkih predstavitvah posameznih poglavij so opredel jena naj pome
vpragarhjnda.l nde poglavja z minimalni mi standard
dodatke s kontrolnimi seznami za ocenjevanje, formulami, preglednicami in primeri

obrazcev za porolanje. Na koncu vsakega pogl

dodatnega gradiva. Podrobenslovar | ek za vsako poglavje priroc
spletnem mestu projekta Sphere (www.sphereproject.org).

Vsa poglavja so med seboj povezana. Pogosto je treba standarde iz enega poglavja
znova omeniti v zvezi s standardi, ki so opisani v drugih poglavjih. Zato vsebuje

prirolnik mnogo sklicev.

Prirolnik Sphere je zbirka prostovoljnih pravi
in odgovornost, zato v okviru projekta Sphere ni predviden mehanizem skladnosti. K
projektu Sphere se ni mogol e éprijaviticg, var
nima vzpostavljenega postopka akreditacije. Odgovorni za projekt Sphere so se
zavestno odlolili, da prirolnik ne bosovsebova
geleli omogoliti najgirgo mogno uporabo prirol
Prirolnik ne ponuja praktilnih smernic za za
ukrepi predlagajo dejavnosti za doseganje standarda, vendar ne opredeljujejo samih
nalinov). Name st pkajtje geba zagojowits, g 8ej prizadetemu
prebivalstvu omogol i dostojno givljenje. Zato
kako zagotoviti skladnost z minimalnimi standardi projekta Sphere. Nekatere

organizacije uporabljajo povsem notranje mehanizme, druge pa so se odl
strokovno presojo. Nekatere mrege organi zaci

ovrednotenje skupnega ukrepanja v dol ol enih ki

Skladnost s projektom Sphere ne pomeni izpolnjevanja vseh standardov in

kazalnikov. Sposobnost organizacij za izpolnjevanje standardov je odvisna od vrste

dejavni kov, pri | emer na nekatere od njih ne
izpolnjevanje standardov onemogola tegaven di
pomanijkljivo sodelovanje pristojnih organov ali izjemno nezanesljive razmere.
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Le so splogne givljenjske razmere prizadetega
pod minimalnimi standardi, organizacije morda nimajo zadostnih sredstev za

zagotovitev izpolnjevanja standardov. V tak gni h primerih je mor da
cel ot nemu prizadet emu prebival stvu zagotovit
mi ni mal ne standarde pri pomoli zgol]j del u prel
VI asih minimalni standardi presegajo vsakodneé
prebivalstva. Pri tem je bistveno izpolnjevanje standardov za prebivalstvo, ki je bilo

prizadeto v nesreli. Vendar se v takgnih p
zagotavljanju podpore okoligkemu prebival stvu
skupnosti. Kaj j e primerno in izvedljivo, je v tem pri

Kadar standar dov nijepomegmd da hinmaptarie mrganizacije:
- v svojih porolilih (za ocenjevanje, vre
ustreznimi i n de pzalmkspkoektadSphere,g e ni mi  k
- pojasnijo vzroke za vrzel in navedejo, kaj je treba spremeniti,
- ocenijo negativne posledice za prizadeto prebivalstvo,
- izvedejo ustrezne omilitvene ukrepe za
omenjenih posledic.

Z upogtevanj eenpozvgoorrngainhi zuakeri j e pokagejo, da ra
projekta Sphere in minimalni mi standardi, tu
dol oleno v prirolniku.

Prirolnik Sphere jeinathenyanj wpomrabiazpilne ne
naravni mi nesrel ami, spopadi, postopni mi in
podegel skem in mestnem okolju ter zapleteni mi
l zraz énesrela¢ oznal uj e vprimerno,gaje dpprabenr az mer e
izraz eéspopadg. l zraz eprebivalstvog¢ oznal uj e
girge skupine. Posledi|lno se v celotnem prir
nesrel eg.

Glede na trajanje odziva na n e s r ®bsegajo minimalni standardi projekta Sphere

dejavnosti, ki so nujne za pregivetje ¢grtev n
tednov ali celo vel mesecev al.i let, z|l asti
premi kov. Zato |l alitmogonheandoega |l asovnega 0

standardov projekta Sphere.
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KI'jub temu ima prirolnik doHumdniganne dejatnosggsio na gi |
t

ki ne obsega zgolj takojgne pomoli, temvel u
na nesrien odzivanja nanje do hitre odprave pc
uporaben v fazi pripravljenost:i na nesrele i
predstavljata okvir odzivanja na nesrele, venct
Pripravl j enost n aod aktgegev € lvlad, humanitarnih organizacij, lokalnih

organi zaci|j civilne dr ughb eahteva kmogljinostis ddiiosei n pos a
in znanje, ki jim omogolajo pripravo in ulink
Pred odzvom i n po njem morajo zaleti izvajati ukr
pripravljenost in zmanjgal:i tveganje v prihod

za doseganje minimalnih standardov projekta Sj

Hitra odprava posledicjepost opek, ki sl edi pomol i in vod
posl edic. Najulinkovitejga je, |l e je predvide
odzivanja na nesrelo. Snoval ci prirolnika so
posledic, zato se v ustreznih delihpr i r ol ni ka tudi sklicujejo nanj
V preteklih nekaj l etih so se na humanitarnen
pojavile mnoge novosti, saj se je,papudiemenil a
humanitarno del o. Med postopkom pregleda prir
novosti:

- vse velji pojmovni in operativni pomen | o
nesrel e kot posl edica z avedapriradefo da j e
prebivalstvoter okrepiti odzivne zmogljivosti ol
ki jo je prizadela kriza;

- bolj proaktivha odgovornosth umani t arni h organi zaci|j z1| a
in tudi bol j proaktivno wusklajevanje, v

reforme (pristop grozdenja) pod okriliem Stalnega medagencijskega odbora
za humanitarne zadeve (IASC);

- vel ji pomema glpimaegamgj i tni h odzi vov,;

- vse velje zavedanje mognosti odraveigni h pri
nesrel, ki S0 posl edi ca, inpzaddaejd nda h spre
degradacija okolja povela ranljivost;

- upogtevanj e relriegar mestrregas preébivalstva in njegove
izpostavljenosti posebnim nevarnostim, zlasti v zvezi z denarnim
gospodarstvom, socialno kohezijo in fizil
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Kaj je projekt Sphere?

- novi pristopi k p omo | i denakno trans$egi in transferji bonov, ter
|l okalna nabava, ki nadomegl a prispevke v
pomol i ;

- velje przmaaygapyaenja t vkeaogtangoad rneelsjreeli n pr |

- vel je vklvpjske & wdzivanje na nesre|l e, torej akterjev.
osnovni vzgib za udel egbo ni nuj nost zagoc¢

pa zahteva oblikovanje posebnih smernic in strategij za civilno-v oj a g k i
humanitarni dialog;

- vel je vklzasebhegasektgriav odzi vanj ekamzahtevaesr el e,
podobne smernice in strategije kot civino-v o j a g k i di al og.
Te novosti S 0 vkl jul ene tudi voopeiBapbhiak spr

v pr a g aenpraih transferjev, hitrega odpravljanja posledic in civino-voj agki h
odnosov.

Ulinkovito odzivanje na nesrele mora temeljit
(ocenjevanju, spremljanju in vrednotenju) z namenom ugotavljanja potreb ljudi,
podrolij ranljivosti in Zmdd.lInjaihvosti v dol o] e
Osnovni namen prirolnika je omogoliti prepozn
programov odzivanja zadevnim okoliglinam: st
uni verzalno uporabnega standarda v konkretnih
na posamezni h podroljih ranljivosti in zmogliji
Grtve nesrel imajo razlilen dostop do sredst
razlilne posledice glede na njihovo etnilno p
Razselitev | ahlestpoyaudaol i kiamwl jniow mal ni h okolii
Genske, otroci, starejagi, invalidi in osebe,
prejeli givlijenjsko pomembne pomol i al i ne bo
telesnih, kulturnih infali dru gbeni h ovir. lzkugnj e kagej o,
obravnavanje teh skupin kot ranljivih skupin privede do razdroblijenega in
neulinkovitega posredovanja, pri katerem se nq
podroli]j ranl jivost isahekdze.| as, tudi v okviru er
Ob zagotavljanju pomol i in odpravljanju posl ¢
nevarnost.i in podrolja ranljivosti, da bodo s
bol j prilagodljive. V mnogih del i hz asveentjaajve z

spreminjati vzorci tveganja. Tradicionalno znanje o0 nevarnostih, ranljivosti in
zmogljivostih je treba povezati z ocenami prihodnjih nevarnosti podnebnih sprememb.

11



Listina o humanitarni pomoli in minimalni standardi

Da bi bil prirolnik uporaben v vsakr@gamih edi:
podrolja ranljivosti in zmogljivosti prizadet
vistapr es e| n.Viokvitueemvzvezizot r oki , spolom, starejgimi
in aidsom, invalidi ter psihosocialno podporos o obr avnavana podrol j a
posameznikov in podskupin. V okvirutemv zvezizz manj gevanjem tveganj a
( vkl j upodrebnimi spremembami) in okoljem s o obravnavana podr
ranljivosti, ki vplivajo na celotno prizadeto prebivalstvo. Na koncu uvoda so navedeni

podr obnej spmezmhpgems i po

Da bi zagotovili prirolnost prirolnika Spher
veli kem zvezku, smo se osredotol ildi na gtiri

Mnoga sorodna podribhkayi kégasoodlzilvanja na nes
|l astne standar de. Ndoparnilnetstardarfeegrojelktd Sphetegkni h v

so bili izdani v posebnih izdajah, vendar so bili zasnovani po enako strogih merilih in

enakih postopkih posvetovanja kot projekt Sphere i Minimalni standardi za
izobragevanje medagenc iFAgendy eNetwork dog EduchtibhEiE (| nt e

Emergencies): pripravljenost, odziv, odprava
gospodarstva po krizi mr e daucatiSnE & Prdmstiora | | Ent
Net work) ter Smernice in standardi Zza ravnanj
|l zobragevanje v izrednih razmerah | ahko ohran
mesti h, vzbuj a ob| ut ek nor malenrostziag| iptseé hps e
izkoriglanjem in nevarnostjo. Uporabi ti ga | e
varnosti in givljenjskih veglinah ter givlije
higieni. Mi ni mal ni standardi za i zobrageva
pripravljenost, odzi v, odprava posledic so bil
2010, leta 2008 pa so bili sprejeti kot dopolnilni standardi projekta Sphere.

Predstavljajo okvir za zagotavljanje kljulnih
oskrbo z vodo in sanitarijami ter higieno, pr
ter za izboljganje varnosti, kakovosti in od:q

vidika pripravljenosti in odziva.

Razvoj mal i h podj etirjeden jrugvenaonjMi nzi ntil wiin os toam
gospodarstva po krizi mrege SEEP oziroma Smerr
v izrednih razmerah (LEGS). Predvideno je, da bosta ta dva sklopa minimalnih

standardov leta 2011 sprejeta kot dopolnilna standarda projekta Sphere.

Dopolnilni standardi bodo skupaj s prirolnik

grtvam naravnih nesre] ali oborogenih spopadoyv
SEEP in LEGS so bile vkl jul enevmanjeta prirol nik,

12
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Organizacij e, koalicije in mrege so oblikoval
izpolnjevanja posameznih operativnih potreb, kot so posebna pooblastila organizacij,
tehnilno strokovno znanje ali opazniar ovlrrzieda v

vsebujejo sklice nanje, kadar je to pomembno za obravnavano temo.

Projekt Sphere spada med pobude kakovosti in odgovornosti v okviru sektorja in je

tesno povezan s projektom za krepitev zmogljivosti v izrednih razmerah (Emergency

Capacity Building i ECB), v okviru katerega so bile razvite smernice Good Enough

Guide in pobuda Humanitarian Accountability Partnership (HAP), ki se prek Standarda

za upravljanje humanitarne odgovornost.i in ka
Druge pobude kakovostii n odgovornosti, s kateri mi redno
projektu Sphere, so People In Aid, Groupe URD (Urgence, Rehabilitation,
Developement), Coordination Sud ter Active Learning Network for Accountability and

Performance in Humanitarian Action (ALNAP).

Osnovno in najbolj uporabljano orodje projekt
elektronski obliki na spletnem mestu projekta Sphere (www.sphereproject.org), kjer

|l ahko preberete najnovejge pobdtwvigt¢ ¢ i viemi sea=leiz
drugimi viri.

Prirolnik je bil izdan v mnogih jezikih, dopo
gradiva. Gradiva so pogosto prilagojena | oka
strokovnih delavcev. To ponazarja raznolikost delovne skupnosti projekta Sphere, ki

predstavlja v]asih neformalno, ohl apno in r1as
givlijenjska mol projekta Sphere. Projekt Splt
izboljganju odzivanj a na izpangevarjé @avic is potreb me r bi
grtev nesrel al i spopadov ter odgovornost hum
Projekt Sphere je od zaletkov =zabelegil vel.i
pripisati prirolniku, temvel zgolj vam.
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Listina o humanitarni pomoli in minimalni standardi
Opis preselnih tem

Preselne teme v tem prirolniku se osredotol a

odzivanja na nesrele in obravnavajo vpraganj e
splogne ranljivosti. V tem razdel ku so naveder
Otroci: Potrebn i So posebni ukrepi, ki zagotovijo z
dostop do osnovnih storitev. Ker najvelji de
predstavljajo otroci, je pomembno, da se njih
med ocenjevanjeminnal rt ovanjem ravnanja v izrednih raz
tudi na izvajanje, spremljanje in vrednotenje humanitarnih storitev. Otroci in mladi so v

nekaterih okoliglinah bol]j ranl jivi, saj S0 m
so nezadostna pr ehr ana, izkoriglanje, ugrabitve, no
bojne sile, spolno nasilje ter nezmognost S
Konvencija o otrokovih pravicah dolola, da je
Taopredelitevsel ahko razli kuje glede na kulturne in
natan|lna anali za, kako prizadeto prebivalstvo
da ni noben otrok ali mladostnik izkljulen iz

Zmanj gevanje t v e ®Opradel@no feelotr koncept in ukrepi za

zZzmanj gevanje tveganj a na osnovi sistematiln
obvl adovanje vzrolnih dejavnikov za nesrel e,

nevarnostim, zZzmanj gano r a n,l razunwmions upjavdianjeimj u d i in
zeml jigl in okolja ter izboljgano pripravl j
negel eni dogodki vkl julujejo naravne nesrele,

morske gladine. Zdi se, da so ti vse bolj raznoliki, njihove posledic e pa vse resnej
zato se ti pojavi vse pogosteje pripisujejo globalnim podnebnim spremembam.

Okolje:Ok ol je obsega fizikalne, kemijske in biolo
na ¢givljenje in pregivetje | okatlavijegaeavng er pr i :
vire, ki omogol ajo pregivetje posameznikov in
potrebuje zaglito in upravljanje, | e gelimo ol
standardi obravnavajo potrebo po ¢glparejpa,el ev
onesnagevanja in degradacije okolja. Nj i hov
givijenjsko pomembne za | judi, zmanjgati tveg:

spodbujajo prilagodljivost naravnih sistemov za njihovo samoobnavljanje.

14



Kaj je projekt Sphere?

Spol: | zraz éspol¢ se nanaga na dejstvo, da | juc
dol ol ene ®K oll ioglkdiensnpaonlaga na bi ol ogke znalil no
Je naraven, dololen ob rojstvu ter zato navadai
Enake pr avice gensk in mogkih so opredeljene v
katerih temeliji Listina o humanitarni pomol i
humanitarne pomoli in zaglite, do spogtovanja
priznavanjanj i hovi h enaki h sposobnosti, vkljulno s :
mognosti za ravnanje skladno s temi odl ol itvae
posl edi ce svojih dejanj . Odzivanje na nesr e
razumevanj u otreb,z tanljivosti hinteresov, zmogljivosti in strategij
spoprijemanja s tegavami gensk in mogkih ter
razumevanju razlilnega vpliva nesrel al i spop
neenakopravnost ihvipgindekinih obiemeniteng mjitkovega dostopa

do sredstev in nadzora nad njimi, mo | i za odl
mogol e doseli z analizo spolov. Tema spola |
preselnih tem. H u menaosii ih reepristranskosti ponénijosda je eieban e
nameniti pozornost doseganju pravil|lnosti me d
enakopravnosti rezultatov. V preteklosti je izpostavljanje odnosov med spoloma

temeljilo na potrebi po izpolnjevanju potrebi n obr avnavi givlijenjskih
deklet, saj so genske in dekleta navadno v bol
Vendar se humanitarna skupnost vse bolj zaved:
tegavami se srel uj enmnhorazmwahpki in fantje v kriz
Virus HIV in aids: Poznavanje razgirjenost:i virusa HI\
zagotavljanja humanitarne pomoli je pomembno
ter nalrtovanje ulinkovitega odzivakimBom!l eg naj
spolne odnose z mogki mi, intravenskih ugival
storitve), ki pogosto potrebujejo posebne wuk
di skriminacijo in nasiljem, so | ahkapne nekate
kot so begunci, mi granti, ml adostni ki in mat
|l ahko povzroli veljo izpostavljenost okughbi z
zar adi |l olitve posamezni kov od drugin ter raz
spolnih norm, ki urejajo vedenje. Oborogene ¢
otroke, zato so ti zar adi spolnega nasilja i
okughbi z virusom HI V. Med humanitarni mi kriza
dostopa do intervenci)]j Vv zvezi zZ virusom HI V, k
lahko ovira protiretrovirusno zdravljenje, zdravljenje tuberkuloze ter zdravljenje in
preprelevanje drugih oportunistilnih okughb.
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Listina o humanitarni pomoli in minimalni standardi

Osebe, okugene z vi r usdmehdiskdrimihacije snctigrpatizaaliest o pr e

zato jim je treba po potrebi zagotoviti popol
podrol ju, navedene v prirolniku, SO namenjene
zvezi z virusom HIV &loédg|lmnaeraidi meempovte]| iamj

in tveganja okugbe z virusom HI V.

Star Sjtgairej gi | judje so po opredelitvi ZN mogk
se |l ahko opredelitev pojma estarejgicstaazlikuj
med najrevnejgimi v drgavah v razvoju ter pre
je najbol]j ranljiva med vsemi popul acijami, |
(osebe, starejge od 80 |l et, so najkHKiibtemej e rast
pa so pri upravljanju nesrel al i spopadov pog
gibkost sta znalilna dejavnika, ki povelujeta
poleg tega pa njihov pologaj otegaepeybj @rej ao
druginskih podpornih struktur in podpornih st
tegave, tegave z gibanjem ter slabitev dugev
prizadevanja za prepoznavanje in domatep do st
gospodinjstev, ki jih vodijo starejge osebe.
pregivetiju in rehabilitaciiji. Il maj o givljenj
upravljanju sredstev in ustvarjanju prihodka,
strategij spoprijemanja s tegavami v skupnost
drugbeno identiteto.

Invalidi: Po ocenah Svetovne zdravstvene organizaci
odstotkov svetovnega prebival stva,idow I jul no

nesrel| ah in spopadih se povel a pogostost po
Konvencija OZN o pravicah invalidov (MKPI) op
koncept, ki je posledica medsebojnega vpliva
ums ke ali psi hosocial ne) ter vedenjskih in o
popol no, ulinkovito in enakopravno udel egbo
preprelujejo, da bi se v cel ot in smiseln
humani t ar nter izkpmstifi mjlhave prednosti. Nova Konvencija MKPI posebej

obravnava varnost in zaglito invalidov v spop:
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I nvalidi so v nesre|lah ge posebno ogrogeni i
pomol i in ec.ehadridditacej i zkl julitve tegje wulin
storitve podpore ob nesrelah in tudi tegje soc
da so invalidi raznolika populacija, ki vkIj
potrebnimogo| e obravnavati zZz enim samim pristopom,
na nesrele bi zato moralo upogtevati posamezr
znanje posameznikov z razlilnimi vr st ami in
smemo pozabiti, da imajo t ud i invalidi enake osnovne pot
njihovih skupnosti. Ob tem lahko imajo nekateri tudi posebne potrebe, kot sta

zamenjava ©pripomol| kov al i naprav in dostop {
odzivanja na nesrelleoliintvialdd owj inkeo vsinhe jcr ugi n
skupnosti . Le se pravice invalidov ne upogtev
prilognost za ponovno izgradnjo skupnosti za
invalide vkljulimdivimsedprdivkegamjoanoposl| edi c
prevliadujole in ciljno usmerjene naline odziv:
Psihosocialna podpora: En i od najpomembnej gih vzrokov r e
nesrelah so zapletene | ustvene, de ugbenel . fi
Mnogi od navedeni h odzivov so nor mal ni in
Pomembno je | okalno organiziranje wustreznih
struktur, ki spodbuj ajo samopomol , spoprijema
nesre| . Le grtve nesrel lim prej in v primerne
izvajanje odzivanja na nesrele, s tem okrepin
humanitarnem podrol ju nalin zagotavljanja po
nesrel, priahlmezragomavlja podporo ali jim p
zagotavljanje pomol i j e potrebno so|lutje, k
samoul| inkovitost na osnovi smiselne udel egbe,

obredov ter krepireposdanoptl i yatf v nmesel ostno

Viri
Konvencija OZN o otrokovih pravicah: www2.ohchr.org/english/law/crc.htm
Konvencija OZN o pravicah invalidov: www.un.org/ disabilities/

Organizacija WHO o invalidnosti: www.who.int/disabilities/en/
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Listha o humanitarni pomoli in minimalni standardi pri

Listina o humanitarni pomol i predstavlja etil
temel jnih in minimalnih standardov, ki so nav
uveljavljene zakonske pravice in obveznosti, patudiskupno pr epri | anj e.

V okviru zakonskih pravic in obveznosti povze
vplivajo na blaginjo ¢grtev nesrel al i spopad
predstaviti konsenz med humanitarnihmabiorgani z
temel jilo odzivanje na nesrele ali spopade,
razlilnih akterjev.

Listina je osnova za zavezo humanitarnih organizacij, ki podpirajo projekt Sphere, in
povabilo vsem, ki se ukvarjajo s humanitarno dejavnostjo,da s pr ej mej o enaka n

l.Listina o humanitarni pomol i izraga skupno p
imajo vsi |ljudje, ki so bili prizadeti Vv nesre
katerima se zagotovijo osnovni pogoj i za dost
l'istine o humanitarni pomoli splogna in upora
glede na to, kje so, in za vse tislteel,a ksio jdem ¢
mednarodnega prava, vendar njihova veljavnost izhaja iz temeljnega moralnega

nal éllavel,hpstida so vsa |l ovegka bitja ob rojs
dostojanstvu in pravicah. N a 0 s n onujhostit e g a n a
humanitar ne ppmmjol] i da je treba storiti vse za g
| lovegkega trpljenja zaradi nesr el al i spopad
nal el a.

Kot l okal ne, drgavne in mednarodne humanitar
bomo spodbujali nalela v tej i stini in ravnal.i skl a
mi ni malne standarde pri svojih prizadevanjih
se wukvarjajo s humani tarno dejavnostj o, vklj
zasebnega sekt or j a, vabi mo, da podprejo spodaj nave
dol gnosti kot izkaz skupnega humanitarnega pr
2.Zavedamo se, da je izpolnjewareje ads nosvpno phad
predvsem odvisno od njihovih lastnih prizadevanj ter podpore lokalnih institucij in
institucij skupnosti. Zavedamo se osnovne vl o
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grtvam nesrel zagotovi pravol asno pomol , za
okrevanju. Menimo, da je sodelovanje uradnih in prostovoljnih akterjev pomembno za
ulinkovito preprelevanje in odzivanje na nesr
Rdel ega kriga in Rdelega polmeseca ter drugi a
pri podpori dr gavni h or gatniovne Kaaldogldajga,v njee zy
vli oga girge mednarodne skupnosti, vkl julno .
organizacijami, ki mor aj o zagotavljati pomol
odgovornosti. Priznavamo in podpiramo posebne vloge, ki jih imajo poobl agl| ene
agencije Zdrugenih narodov in Mednarodni odbor

3. Kot humanitarne organizacije si razlagamo svojo vlogo v zvezi s potrebami in

zmognost mi prizadetega prebivalstva ter odgo\
organov. Npgia waggtavl|ljanju pomol i je odraz
odgovornostjo niso vselej zmogni s ami zagotov
storiti. Po svojih najboljgih moleh bomo zato
pomol i in drongieil natehe podpirali prizadevanj
in pomol grtvam nesrel. Pozivamo vse drgavne
nepristransko, neodvisno in nevtralno vlogo
njihovo delo tako, daodst r ani j o nepotrebne zakonske in pra
njihovo varnost ter jim omogolijo pravol asen
prebivalstva.

4. Kot humanitarne organizacije ponujamo svoje storitve na osnov i nal el |1 oveln
in nujnosti humanitarne pomol i, saj se zave
spopadovi gensk, mogki h, fantov in deklet. Ta vkl]j
ki st a del dol ol b mednarodnega humami t ar neg
begunskega prava. Za namene te listine so omenjene pravice povzete, kot sledi:

1 pravica do dostojnega givljenja,

T pravica do humanitarne pomol i,

T pravica do zagl|lite in varnosti

Leprav te pravice v mednarodnem pravtietoni so i z
uveljavljenih zakonskih pravic in zagotavlja
nuj nost. i humanitarne pomol i
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5,Pravica do dost djenevgkal j@qi|lwlnjaeny adol ol be medna

zl asti v ukrepe proti krgitivamnad |l pvakiove hd@r @i
pri mernega givljenjskega standarda in prepovec
poni gujolega ravnanja ali kaznovanj a. Pravi ca
givlijenje, |l e je to ogrogegnostTo padssedme po
prepreli zagotavljanje regevalne pomol i. Dost
telesno polutje, temvel zahteva spogtovanje c:¢
in preprilanji posameznikov amje@rnmnjziadevi h Islkay
pravic, vkljulno s pravicami do svobode, svob«

6. Pravica do humaniet anrunee np cerhcelmient pravice do ¢

Vkljuluje pravico do pri mer neagsprigeino hrgnenj skega
oskrbo z vodo, oblalili, zavetjem in pogoji zz¢
mednarodnim pravom. Temel jni in minimalni st a
pravice in opisujejo njihovo uporabo, predvsem v zvezi z zagotav | j anj em pomol
grtvam nesrel al i spopadov. Meni mo, da mor aj
pomol i ne zagotavljajo sami, to omogol iti dr uc
n a | enépustranskosti, k i zahteva, da se pomovVipogehg ot av | j ¢
in sorazmerno s potrebo. T o nnadis&rimonacjjee ki v k1 j u| e
pravi, da nihle ne sme biti di skriminiran zar
spol om, rasno pripadnostj o, bar v o o,lenkpm,, narod
versko pripadnostj o, invalidnostj o, zdravsty
preprilanjem in narodnim ali drugbenim porekl
7. Pravica do zagljiet eopirnedvedrjrneonsat iv dol ol bah med
resolucijah Zdr ug e gh medviadgnih oodganizacij i ter sudereni
odgovornosti dr gav, da zaglitijo vse | judi zn
Il judi v okoliglinah nesrel al i spopadov sta p
vkl julno z zaglitoobbglbncewazsrl je¢ndi zna&iraj d
zakonodaj a, so nekateri ljudje posebno izpost
zaradi svojega statusa, na primer starosti, spola ali rasne pripadnosti, zato potrebujejo
posebne ukrepe |ziag|l Lee dirgap®mai zmogna zagli
okoliglinah, mora po nagem mnenju zaprositi z:
Zakonodaja, ki wureja zaglito civilistov in ra:
naslednjih okoliglinah:
0] Med obor ogeni mi kotssp oppedetjeni v mednarodnem
humanitarnem pravu, se sprejmejo posebni pravni predpisi za
zaglito tistih, ki niso vkl juleni \Y
Genevske konvencije iz leta 1949 in

1977 nalagajo obveznosti udele gencem mednarodni h
nemednarodni h oborogenih spopadov.
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Listina o humanitarni

izvzetost civilnega prebivalstva iz
ter zl ast i rpztikovanja nmed tivdidti @ borci ter med
civilnimi objekti sormmerrmgtigpg bporabi ci | j i
sile in previdnostiv napadu; prepoved uporabe ¢
nesel ektivno al i povzrol a odvel ne I
trpljenje, ter dol gnost za omogo| ar
Civilisti Vv oborogeni lkepotelmenptpibi h mnog
prav zaradi neupogtevanja teh osnovni
(i) Pravica prositi Z ge bisteeneba pantena zaz at ol i ¢ |
zaglito oseb, ki jim grozi pregon é
spopadov so pogosto prisiliene zapustiti svoje domove v iskanju
varnosti in sredstev za pregivetije.

beguncev iz leta 1951 (z vsemi spremembami) ter drugih
mednarodnih in regionalnih sporazumov zagotavljajo temeljne

zaglitne ukrepe za tiste, ki si ne mi
drgansfjva ali prebivaligla in so pris
drgavi . Naj pomembnej gi nteovasg &mij aukr e
pravi, da nihle ne sme biti posl an n
ogrogeno njegovo givljenje, |®voboda
obstaja verjetnost, da bo izpostavl
nell ovegkemu ali poni gujolemu ravnan
nalelo velja tudi za notranje razsel
mednarodnem pravu |l ovekovih pravic
vvodilnih nalelih o notranji razseli

regionalni in nacionalni zakonodaji.

8. Svoje storitve ponuj amo, ker verjamemo, da
humanitarne dejavnosti, in se zavedamo, da je njegovo aktivnho sodelovanje bistveno

za zagotavljanje pomoli na naline, ki naj bol j
potrebami ranljivih in socialno izkljulenih

prizadevanja za preprel evanj aoineswvargelnanjen spopa
poleg tega pa si bomo prizadevali okrepiti zmogljivosti lokalnih akterjev na vseh
ravneh.

9. Zavedamo se, da imajo | ahko poskusi zagot av
nenamerne gkodljive wulinke. V  mioid gristagnima n j u s
organi gelimo zmanjgati negativne posl edice
skupnost al i okol je. V zvezi z oborogeni mi s
zagotavljanja humanitarne pomolii ci viadih st e mo|
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nenamerno koristi enemu ali vel udel egencem
zmanjgali vse tovrstne gkodljive ulinke, v kol
10. Ravnal i bomo skladno z naleli humanitarne d
smernicami v Pravilih ravnanja pri odpravljanju poc¢
Rdel ega kriga in Rdelega polmeseca ter nevl adi
11. Temel j ni in minimalni standardi projekta Sj
nal el a i z erttemeljjoins trazumevanju osnovnih minimalnih zahtev za

dostojno givlijenje S strani organi zaci|j in
humanitarne pomol i. Leprav je doseganje stand:
mnoge od katerih ne moremo vplivat, se zavezuj emo, da jih bomo
izpolnjevati, in prilakuj emo, da bomo za to t
vkl julno z vliadami prizadetih drgav in vliadni:
ter zasebni mi i n da speimgja@ temeljnm in miaikdlne standarde

projekta Sphere kot ustaljene norme.

12.S sprejetiem temeljnih in minimalnih standardov se zavezujemo, da si bomo

prizadevali grtvam nesr e al i spopadov zagoto
givijenpestn veRljulno z ustrezno oskrbo z vod:a
zatol|liglem in zdravstvenim varstvom. V ta namé
da morajo drgave in drugi udel egenci izpol nj e
do prizadete ga prebi val stva. Mi pa se zavezuj emo, (
ulinkovitejgi, primernejgi in odgovornejgi,
ocenjevanjem in spremljanjem razvoja | okalnih
sprejemanj arodll alniktoew t Eggi m uskl ajevanjem in
akteriji na vseh ravneh, kot je dololeno v tem
zavezujemo, da bomo sodelovali s prizadetim prebivalstvom in poudarjali njegovo

aktivno udel eghad mesr eldei vaAayedamo se, da s mo
l' judem, ki jim gelimo pomagat:i
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Humani tarna dejavnost je sestavljena iz dveh
mnogi h poglavjih tegdnprhi polgniakwa, hzl g =t iobv atvent
poglavje pa se nanaga na zaglito. Temelji na L
vpraganj e, kako | ahko humanitarne organizaci]j
nasilje al i pri sil ga z go ommgnizacijg priozagaawljanju k v a
spogtovanja in izpolnjevanja pravic, ki SO0 na
pomol i

Poglavije je razdeljeno na dva dela:

v katerem so opredel jene splogne odgo

odzivanja na nesr el e, ki moraj o pomagat.i zaglitit
zagotoviti spogtovanje njihovih pravic;

gt iai ,Zkiapredstavljajo podlago za vse humanitarne dejavnosti in

vkl julujejo osnovne el emente zagl]| iotir pri 0 (
smernice, ki natan|neje opredeljujejo vlogct
V razdel ku z viri so navedeni drugi stand:
strokovna podrolja zaglite.
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Lisina o humanitarni pomoli in minimalni

| Listina o humanita|

Nal ezaglite
1. nal el o |2. nal el o 3. nal el o |4. nal el o
Pazite, da s Ljudem zagotovite Zaglitit e |Pomagajte pri
svojimi dejanji ne dostop do t el esno | |uveljavljanju pravic,
povzr ol i t| [nepristranske g k ododiz ar| |dostopu do pravnih
dodatne ¢ |[pomol i nasilja ali prisile. sredstev in odpravi
posledic zlorab.

Viri in dodatna gradiva

28
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Nal el a zaglite

Uvod

Zaglita vkljuluje varnost ,srdcdstadjiarmodtor®m giemi fhr ¢
Listina o humanitarni pomol i povzema nhekatere
upogtevati pri odzivanju na nesrele. V tem po
pravice usmerjaj o human i draastnkeko ldhkd aganizacijei di ka z
preprelijo povzrolitev dodatne gkode prizad:¢
pomagajo | judem pri doseganju velje varnosti i
Osrednji vpraganiji z vidika humanitarne zagl.i
pisil e ter preprelitev namernega kratenja sred:
Ti vpraganiji predgtavlij atteamep g chlaalgnoanegaioa =z ag]| i

celotno humanitarno dejavnost:

1. Pazite, da s svojimi dejanji ljudi ne izpostavite nevarnosti dodatne g k o d e .
2. Ljudem zagotovite dost op i darazmeraops i st r an s
potrebami in brez diskriminacije.

3. Zaglitite | judi pred telesno in psihilno
4. Pomagaijte ljudem, da bodo lahko uveljavili svoje pravice ter imeli dostop
dopravnih sredstev in mognost odprave pos
Z vidika odzivanja na nesrele ta gtiri nal el a
naj pogosteje izpostavljeni med spopadi al i ne
tem povezane odgovornostiin - mognosti organizacij ter posebn
Gtiri nalela zaglite izhajajo iz povzetka pr.
pomol i : pravice dostojnega ¢givljenja, pravice
zaglite in varnosti
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Sl edijo kratka navodila s pojasnili nalel zagl

(prreprel evanje dodatne gkode) obravnava

odzivanje na nesrele povzroli al i posl abga. K
pomol i, muod ealj eod evnsdi i odzivanja na nesrele stori
mol| i, da preprelijo izpostavljanje ¢grtev nesr
na primer z gradnjo naselij za razseljene | j uct

(zagotavljanje dost opa do nepristranske pomol i) d
zagotavljanje dostopa do humanitarne pomol i Y
naj bol j ranl jivi al i jim grozi izkljulitev | z
dostopa do poitrjeeonpompemponio vpraganje zaglite.
vkl juluje onemogol| anj e varnega dostopa hur
zagotavljanje pomolii

(lzed @l i ta | judi pred nasiljem) obravnava z
prisilo ali napelijevanjem | j udi na ravnanje proti njihovi
oborogevanjem, prisilno odstranitvijo z dol ol
poni gujolim ravnanjem ali kaznovanjem. Obr av
telesne ali pbkjhihoezgusdeahokanjem in namerni
ali panike.

( pomol pri uveljavljanju pravic, dost opl
posledic zlorab) se nanaga na vliogo humanitar
uveljaviti njihove pravicei n j i m omogo]lijo dostop do pravnilt
poprava krivic, odgkodnina ali vralilo premo
l'judem pri premagovanju posl edic posil stva

odpravljanju posleddcutjekeeshi hn p&kiohomegkhhzI|

Skupaj z navodili gtiri nalela zaglite opisuj
organizacije za pomol prebival stvu, ki je bil
zavedati, da so vloge in odgovornostiorganiz aci j v zvezi s tem na spl
pomena. Kot je navedeno v Listini o humanitar
obravnavati v razmerju do osnovnih dol gnosti

primer udel egencev s ipapedajoameko dzemljenRristginoorganj e j o a
so formalnopravno odgovorni za blaginjo ljudi znotraj njihovega ozemlja ali nadzora in
na splogno za varnost <civilistov v oborogenih

Zgolj ti organi lahko s svojimi dejanji ali opustitvijo dejanj zagotovijo varnost
prizadetega prebivalstva. KI'julna vloga orga
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spodbudijo ali preprilajo v to in da pomagajo
pristojni organi ne izpolnijo svojih odgovornosti.

z namenom i zpolnjevanja s t an dwse cdumanitatne g a pri
organi zacije upogtevati nalela zaglite, tudi |
zmogl jivosti za zagotavljanje zaglite.

Nal ela niso eabsolutnatahkaj deskolzanve dakol i ¢@la
zmognost organi zaci|j za izpol njevanje nal el
nekatere organizacije morda ne bodo sposobne
univerzalna humanitar na v paladgnanigrne dejaknost naj bi
Nekatere humanitarne organizacije imajo poob
posebne vlioge v zvezi z ranljivimi skupinami
v okviru samostojnih programov ali projektov ali pa v okviru odzivanja s strani
ezagl|litnih grozdovg ali ezaglitnih sektorjev
osebjem. Grozd Global Protection Cluster v | et
uskl ajevalnimi skupinami za naslednja podrolj:
1 varstvo otrok

1 nasilje na podlagi spola

1 pravica do bivaligl a, zemlje in premogenja
1 protiminsko delovanje

1 vl adavina prava in pravil|lnosti

Zgor aj so nagteta nekatera posebna podrolja z
upogtevati, da obstajp paeagmhbgo drugi h podroli
Za nekatera od navedeni h podroli]j in druga po
notranje razseljenih oseb ali zaglita ob nara
standardi in smernice v okviru drugih pobud, ki niso povezane s projektom Sphere. Te

so nagtete v razdel ku z viri in dodatnim grad

je zasnovano kot dopolnilo omenjenih standardov.
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Gtiri nal el a zaglite vel jajo ¢gzla tepecni aspkog
humanitarno dejavnost, | eprav se |l ahko te me
humanitarnih organizacij Vv zvezi z zaglito | a
viste dejavnosti, ki so soodvisne in jih je m
1 Preventivne: preprel ujejo fizilne nevaraalosti al
zmanj gujejo izpostavljenost tovrstnim nevar
nji h. Preprel evanje nevarnost.i vkl juluje
ugodnega okol ja rzaav i <p oggetnosvka,njmo gpk i h, dekl e
starosti skladno z mednarodnim pravom.
1 Odzivhe: ust avi j o tr e mrzwdzivamjenknmaasiljevie druge vrste
Zlorabe pravic.
1 Popravljalne: odpravijo posledice sedanj i h al preteklih zI c
g k o drehabilitacijo in zagotavljanjem zdravstvenega varstva, psihosocialne
podpor e, pravne pomol i ter drugih storitev

prebivalstvu omogol ajo dostop do razpologl]j
njihovih pravic.

Javnoalizasebno zastopnigtvo je skupni | 1 en, ki
Prizadeto prebivalstvo ogrogajo namerne odl o]
odzivov za zaglito pa je spreminjanje takgnege
humani t ar ni h organi zaci|j i n drugih organi zaci|j
pravice, je osrednjega pomena za poskuse vpli
povzroli napetost.i za humanitarne organi zaci
S pr e g o v o rratitnadgljevatirsvojé &perativne dejavnosti, te napetosti pa lahko
vplivajo na njihovo odlolitev, ali in kako se
Le se organizacije odlolijo za zastopnigtvo,
dostopa do zanesljivihdo k azov, anali ze interesnih skupin i
Zato je zastopnigtvo povezano s standardom
(oglejte si 3. temeljni standard na 61. strani). Ko je pojasnjeno v spodnjih navodilih, je
vsakrgna upov ablkodo«azi zjave pril|l, ki bi |l ahkoa
informaciij, zelo oblutljiva, saj l ahko | judi
dokaze zelo previdno obravnavati (oglejte si
strani).
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Nal| elgal iztae

1. nalelo zaglite: Pazite, da s svoji mi dej anj
dodatne gkode.

Udel egenci odzivanja na nesrele sprejemajo uk
vsakrgnih gkodl jivih ulinkov S v dayvitveh ljudi nt er v et
povel ani nevarnosti ali krgitve njihovih pravi

To nalelo vkljuluje naslednje elemente:

1 Oblika humanitarne pomol i in okolje, v kat
izpostavljata dodatni fizilni nievarnosti, n

1 Ukrepi za pomo]l in zaglito ne slabijo spos
samozaglito.

1 Humanitarne organi zaciije obravnavajo obl u
ogrogajo varnosti obveglevalcev ali oseb,
osnovi informacij.

Ocenjevanje okoliglin i n hypnarétatne i ddja/nostin Za e posl e
varnost in blaginjo prebivalstva, prizadetega
1. Ne postanite sostorilcipr i kr gi tvi pravic. V]asih se je
na primernrledbase ajle pomagati Il judem, ki jih
taboriglih. O vsakem primeru je treba preso
|l ez las, v spremenjenih okoliglinah znova o
2. Kontrolni seznam: Med analizo dejavnosti vselej premi s| i te o vpraganj
naslednjem nepopolnem seznamu, ki ga lahko uporabite kot kontrolni seznam za
analizo splognega odzivanja na nesrele in p
- Kako s svojimi dejavnostmi koristimo prizadetemu prebivalstvu?
- Kakgne bi lahkonégati wmreemameshedi ce nagi h
varnost | judi in kako | ahko preprelimo al
- Al i dejavnosti upogtevajo morebitne nevar
morda spodkopavajo prizadevanja | judi zZa
- Alidejavnostidi skr i mi ni rajo katero od skupin in .
di skriminacijo? Ali dejavnosti glitijo p

marginalizirani ali diskriminirani?
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- Kakgne bodo posledice zaglite in spodbuja
znotraj in zunaj skupnosti?

- Al i bi |l ahko dejavnosti poglobile obstoje
sosednimi skupnostmi?

- Al i bi Il ahko dejavnosti nenamer no povel
oborogenih skupin ali drugi h akterjev?

- Al'i bi biloombgolekdejavnti v zlolinske n

3. Posvetujte se z r a z prizadetegam iprebivalstvg malin t i
organizacijami, ki jim ti zaupajo, z namenom ocenjevanja pozitivnih in morebitnih
negativnih posledic splognega odziva in pos

4. Oblikazagot avl j anjla hfkoomdljiudi ge bolj izpostavi
blago, kot so suhi obroki hrane, je lahko predmet ropanja, kar lahko ljudi
izpostavi nevarnosti ali stradanju. Kadar obstaja veliko tveganje, razmislite o
drugal ni h obl i k ahporujanjeddplih obfokoa v jg/miti kohinjah

al i centrih za prehrano). S prizadeti mi s k
obliko pomol|i g¢gelijo.

5. Okol je zagotavimpraj i pombdbiim varnejge za |j
namenjena. Od ljudi v stiski se ne sme zahtevati, da potujejo na nevarna
obmol| ja ali skozi njih za dostop do pomol i
nasel ji moraj o biti l'im varnej gi za prebivae
nevarnih obmoli]j

Samozagl|lita pri alatdhet ega prebiv

6. Upogtevajte ssrkead strv ani poskugajo I judj e za
drugine in skupnosti. Podpirajte pobude sk
nalelo zagliile, nmavddi Isit rlaxi ) . Nal i ni posr
organizacijne smej o ogrogati sposobnostii | judi
vkl julno s selitvijo na varnejga obmo]j a
skupinami.
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Potrebe za Poengqiga¢tjee:l judem poi skati var
izpolnjevanje njihovih potreb za pregi vetj e. To |l ahko med d
zagotavljanje dobrin, kot je voda, drva ali druga goriva za kuhanje, s katerimi

lahko | judje zadovoljujejo svoje dnevne pol
To je zlasti pomembno zanvaidear ej ge, genske,

Ravnanje z oblutljivimi informacijami

10.

11.

12.

Podatki v zvepnilahkagbbtatljivi. Humanitar
vzpostaviti jasna pravila in postopke, ki veljajo kot navodila za osebje o tem, kako

se odzvati, | e o0 p aamj t¢r oavadlila iglede zaupipostiisiteen kr gi t v
povezani h informacij. Osebje mora biti sez
dogodkov, ki so jim bili prile, ali obtoghb.

Posredovanje oblutl pfoer madinffer madirjgii t vah |
posredovati pristojn i m akterjem z ustrezni mi poobl asti
Ti so morda prisotni tudi na drugi h obmol j
najdene informacije.

Oblikovati je treba pr avi | a sporo] anj a o,bki maordjoj i vi h i
vkl jul ewatdio gmrdikjoarv al i analizo trendov. Z n
ravnanj a z oblutl jivi mi informacijami in
dovoljeno posredovati. Organizacije si mor a
pridobitev dovoljenja posameznikov, ki jih informacije zadevajo, za njihovo

uporabo. Vsakrgno posredovanje informacij n
ali oseba, na katero se informacije nanagaj

Informacije o posebni h zljeodovaljpr@ kbirati ngoljk r gi t v a't
le je namen njihove wuporabe |jasen in | e
podrobnosti gl ede na ta namen. Tovrstne in
organizacije s pooblastilom za zagotavljan
potre bne zmogl jivosti, vegline, sisteme in p
potrebno soglasje po predhodnem obvegl anju
vselej potrebno za razkrivanje informacij tretjim osebam.

Oceniti je treba mo g n i o d z alivdrugihl pastbgih organov na zbiranje in

uporabo informacij o zlorabah. Morda bo treba pretehtati, ali je pomembneje

nadal jevati dejavnosti al i uporabi ti info
posamezne humanitarne organizacije.
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2. nalelo zaglitee dgutdepn da grod prviiist ranske pon
sorazmerno s potrebami in brez diskriminacije.

Ljudem je omogolen dostop do humanitarne pomo
sovragne diskriminaciije. Liudem v stiski se
humanitarnim organizacijam zagotovljen ustrezni dostop za zagotovitev skladnosti s

standardi projekta Sphere.

To nalelo vkljuluje naslednje elemente:

1 Vsem segmentom prizadetega prebivalstva zagotovite dostop do humanitarne
pomol i

1 Vsakrgno namerno krmpategnjvet$ree dsetlowm zpaebiva

vsel ej i zpodbi jati na podl agi ustrezne zako
kot je navedeno v Listini o humanitarni pon
1 Grtvam nesrel zagotavljajte pomol na oshov

drugih razlogov.

Ohranjanje dostopa

1. Kadar prizadeto prebivalstvo ne more izpolnjevati svojih osnovnih potreb

in pristojni organi s ami ne morejo zagoto
prepreliti dostopa nepristr antlhkostohjamani tar
Takgna preprelitev | ahko pomeni krgitev me

oborogeni h spopadov.

2. Spremljanje dostopa: Skr bno spremljajte dostop ¢grtev
pomoli, zlasti najbol]j ranl jivih | judi

3. Dostop do humanitarne p o mo | i in dostop dostasesmbode gi
povezana (oglejte S 3. 19ral B graniz gl i t e,

spremljanju dostopa je treba upogtevati ovi
zemel jske mine. Udel edgenci vapdstavijokgngoineh spopa
mest a, vendar te ovire ne smejo povzroliti
nesr el al i neupravil| eno prepreliti dost ope
Potrebni SO posebni ukrepi za zagotovitev
oddalj eni h al i nedostopni h obmoli]j
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4. Potrebni so posebni ukrepi za ol ajoganj e dc
upogtevanju okoliglin, drugbenih in kultur
ukrepi lahko vkljulujejo izgradnjtoje varnih
posilstvo ali trgovina z I'judmi, al i zago
inval i dom. Tovrstni ukrepi ne smejo povzro

(oglejte si 3. temeljni standard, navodili 51 6 na 63. strani).
Obravnavanje proenporleil eavlainjdaospt opa do potreb za

5. Pravica do huma n iKdt g ropredeljgn® wmigstini o humanitarni
pomol i, i majo grtve nesrel pravico do humar
mnogih pravnih norm in pravil, ki so del mednarodnega prava. Mednarodno
humanitarno pravo vsebuje vrsto predpisov

predmetov, ki so bistveni za pregivetje ¢
protokol a | in 11 iz leta 1977 k Genevski
organizacije se | ahko odlolijo za spodbujanje sp
(oglejte si tudi 3. nalelo ziBglite, 3. in 4

Zagotavljanje nediskriminacije

6. Nepristranskost: Humani t arne organizacije morajo po¢
tistim, ki jo najbolj potrebujejo, in jo nato zagotavljati sorazmerno s potrebami. To
je nalelo nepristranskosti, ki je potrjenc
posl edic nesrel Mednarodne federacije Rdel
ter nevladnih organizacij (oglejte si Prilogo 2 na 368. strani in 19. stran Listine o
humanitarni pomol i) . Humanitarne organizaci
na eno skupino (npr. razseljene | judi v ta

delu prizadetega prebivalstva.

7. Grtve elne sire potrebujejo posebneaaad bipbr avnege
upravilene do humanitarne pomoli ali zagl it
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3. nalelo zaglite: Zaglitite | judi pred tel est
prisile.
Ljiudje so zagliteni pr edjemrasavnanjeerot,svopwoliici | o al i

strahom pred takgno zIl orabo.

To

1

nalelo vkljuluje naslednje elemente:

Sprejmite vse razumne ukrepe, s kateri mi [
nesr el nasilnim napadom, tako dpomggates kugat e
|l judem, da se izognejo grognji

Sprejmite vse razumne ukrepe, s kateri mi (I
nesr e| prisili, tj . napeljevanju k ravnan
povzrolilo gkodo ali p o fmprrsvobode glbani@)i t ev nj i ho

Podpirajte | astna prizadevanja (grtev nesre
zaglite in povrnitev dostojanstva, vkl jul
skupnosti.

Zaglita pred nasiljem in prisilo

Prvotno so zapradl|l intealtpodt mi, ki ogrogaj o
varnost, odgovorne vlade in drugi pristojni organi (oglejte si 19. stran Listine o
humanitarni pomoli). V | asu oborogenih spop
zaglititi civilno pdébigvalisbvogie.tPsieanhi
glede na tveganja in nevarnosti za prebivalstvo morajo humanitarne organizacije

ugotoviti, kdo ima pravno odgovornost in/ali dejanske zmogljivosti za
zagotavljanje zaglite.

Pomagajte zmanjgati Tdrugkjokupeneagbtavl jar
nal in, s katerim se zagotovi varnost Il judi
I judi za ohranitev varnost.i al i uvedbo u
izpostavl jenosti Il judi tveganjem (z zagovor

Spremljanje in prijava: Humanitarne organizacije se morajo zavedati svoje
odgovornosti za spremljanje in prijavo hud
premisliti o zavzemanju za pravice prizadetih populacij pri pristojnih organih in

akterjih tako, dateopozarjajo na njihove obveznosti

ukrepe, vkl julno z di pl omaci j o, l obiranje
upogtevanju navodila za ravnanje z oblutliji
zaglite na 33. strani).
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Med o b or ogpepadi mii morale humanitarne organizacije premisliti o

spremljanju instituciij, ki S0 posebej zag|
pravom, kot s o gol e in bol nignice, ter P
Organi zacije si mo r aj o vetamjelin neyamastzugrabive a t i Z ma
al i prisilnega rekrutiranja, ki se Il ahko po
Le predstavljajo eksplozivi nse vneomjo o s t za

humanitarne organizacije s pristojnimi vladnimi organi in specializiranimi
agencijami uskladiti o odstranjevanju zemeljskih min in neeksplodiranih ubojnih

sredstev. Ti naj bolj ogrogajo | judi, ki S
domal a obmol| j a.

Politilni organi, or ganiimajorpengrobmaviogompri voj agki
zagliti | jaubdaimi p riend kzrlgoirt vami , saj je prav
mogol e najti regitve za tegave, ki navadno
organi in organi pregona, na primer polici]j
silami, lahko imajo in morajo imeti po me mbno vl ogo pri zagotav
varnost.i ogrogenih Ijudi. Organizacije | ahk
ki se dogaj ajo. Tovrstno posredovanje z
povel jujol i mi |l astniki a b delovanjei teh tsilp lphkd mii or g
bi stveno prispeva k zaustavitvi krgitev s p

Svoboda gibanja

7.

Ljudi se ne sme prisiliti, da ostanejo nanekemmestu( na pri mer v tabo

al i gredo tja, | e tega ne ¢geluidjodrpgkegatleg
nerazumnega omejevanja hjihovega gibanja. Omejevanje gibanja in izbire
prebivaligla je dovoljeno samo v primeru
razlogov ter mora biti sorazmerno glede na

imajo vselej pravico zaprositi za azil.

Evakuacije: Humanitarne organizacije lahko pri evakuacijah sodelujejo zgolj

izjemoma v izrednih okoliglinah, kadar nuj
nevarnosti za ¢givljenje, varnost in zdravje
Grtvam nesrel ni spedbudl] Jaeostanejq mwanneyameni

mestu, pol eg tega pa jih nihle ne sme spodbu
naselijo na nekem mestu, |l e nima popolneg:
razmerah na zadevnem obmol ju.

Posebna ranljivost za nasilje in prisilo

10.

Ranljive osebe: Pri ugotavljanju, katere osebe so najbolj izpostavijene
dol ol enim tveganjem in nevarnosti m, j e
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11.

12.

13.

posamezni kov, drugbene dejavnike in okolig
ukr e pi za osebe, izpostavljene posebnemu t
prisilno razseljeni mi l'judmi, starejgimi,

manj gi nami

Varno okolje za otroke: Organizacije morajo otrokom zagotoviti dostop do

varnega okolja. Druygi nam in skupnostim je treba zagot
prizadevanjih, da zavarujejo in zaglitijo o
Otroci, zl asti | e ddijih né sprendja ddrastadseloay sa lgolj n e
izpostavl jeni zl orabam ali i adik @rganizpdijea nj u me
mor aj o sprejeti vse razumne ukrepe za pr
oborogene sile ter omogolanje osvoboditve i
ki so ge vkljuleni v oborogene sile.

Genske in dekleta so i zpganjuaasiljagina podlagiposebne
spol a. \Y okviru prizadevanj za zaglito t
organizacije premisliti zl asti o ukrepih, k
trgovino z |l judmi, prisilno prosmitékemci j o,
je pomembno, da wupogtevajo standarde in wu
preprelevanje in odpravljanje spol nega
nesprejemljivo ravnanje | ahko prizadene ¢grt
primer same ali invalidne genske, ki so prisiljene ponu

zameno za humanitarno pomol

Socialna podpora in samopomol v skupnosti

14. Zaspodbujanjeme hani zmov zaglite in psihosocialne
skupnostij e treba prepreliti rkaazkdo rl achrkuwg ipnr,e pp e
lolitev otrok od drugin, spodbuj ati pri mer
organi zirati postopke iskanja drugin in I
spremstva in druge druginske |l ane. Kadar |
inomogol| ite | judem iz posamezne vasi al i p O«
obmol ju

15. Podpiranje dejavnosti sdmo pemnalvinow t s k wkd g wtl
pri mer genske skupine, ki se ukvarjajo z
mladinske skupine, ki sodel uj ej o pri zagotavljanju p
stargevske skupine, ki podpirajo pozitivno
maj hni h otrok in otrok s posebni mi potreb
informacije za zagl isbaemglske rdinegter skijipine @ mi kot
skupnosti, ki se ukvarjajo z g¢genskami in
starej gi mi in invalidi
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Nal el a zaglite

4. nalelo zaglite: Pomagajte | judem, da bodo
i mel i dostop do pr av rsiodprave peledic 2orabé.n mogno
Grtve nesrel so delegne pomol i pri uveljavlje
dokumentacije in podpore pri uporabi pravni h
podpore pri okrevanju po t posleisah nakilja aliphsidgihh ol o g ki |
zlorab.

To nalelo vkljuluje naslednje elemente:

1 Zagotavljajte pomol grtvam nesre] pri uvel]j
sredstev iz drgavnih ali drugih virov ter
r a z p o ih pravhilj sredstvih.

1 Pomagajte ljudem pri zavarovanju dokumentacije, ki jo potrebujejo za dokazovanje
svojih pravic.

T Grtvam nesr el pomagajte pri premagovanju po
skupnosti in drugih vrst psihosocialne podpore.

Podpora ¢grtvam nesrel pri uveljavljanju pravic

1. Vlada in drugi pristojni organi so odgovornizazagot avl janje spogto
izpolnjevanja pravic ¢grtev nesrel. Humani t
morebitne potrebe po zagoetsarvellj amijiu wpwealpjoa e
njihovih pravic prek pravnega sistema ali drugih kanalov.

2. Pravice: Or gani zacije morajo ¢grtve nesrel obvegl
obstojelega programa pomoli ter skladno z
(Ponovno) uveliav !l j anju pravic | judi do bivaligl a,
posebno pozornost.

3. Obvegl anj e i nHumanéarne ergamzaode in pristojni organi morajo
grtve nesrele obveglati v jeziku in na nal
so te vkl pmierén postopek svetovanja v zve.
na njihovo ¢givljenje, ne da bi bile izpost e
temel jni standard na 55. strani ). To je ec

pomagati pri uveljavljanju njihovih pravic.
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Listha o humanitarni pomoli in minimalni standardi pri

Dokumentacija

4.

Zavarovanje ali nadomestitev izgubljenih dokumentov: Humanitarne
organi zacije morajo grtvam nesreli abomagat.
nadomestiti izgubljene dokumente i, s katero lahko uveljavljajo svoje pravice. Na

spogno imajo | judje pravice ne glede na to,
dokumentacijo ali ne. Vendar je navadno potrebna neka vrsta dokumentacije ali
identifikacijskih dokumentov, kot je rojstr
o z e ml jvicigdk liahkgpurefjavijajo vse pravice, ki jim pripadajo. Dostop do
dokumentacije v zvezi S premogenjem je po
pomemben, saj v mnogih drgavah | astnigtvo
pravnimi naslovi, zato lahko pogosto postane predmet spora. Treba je poskrbeti

za mrligke liste ter tako prepreliti nep:¢
sorodni kov. V primeru neuradnega odstranj e
mrligkih |istov navadno ni mogole dobiti

Pravne dokumentacije, ki jo priznavajo vlada ali pristojni organi, ne smemo
zamenjevati z dokumenti, ki jih izdajajo humanitarne organizacije, kot so

registracijski dokumenti, givilske karte al
dokumentov, ki jih izdajajo pristojni organi,nesmemo s pr ej emati odl o] it
kdo je upravilen do pomoli s strani humani t

Dostop do pravnih sredstev

Ljudje imajo pravico zahtevati pravna ali druga sredstva zapopravok r gi t ev

svojih pravic od vlade ali pristojnih organov. Talahkovklj ul uj ej o odgkodni
vralilo premogenj a. Prav tako imajo | judje
tovrstnih krgitev kaznovani . To je lahko z
zaupanja in upanja prizadetega prebivalstva. Humanitarne organizacije lahko

pomagajo ljudem pri dostopu do pravosodnih storitev ali zadeve predajo
organizacijam, ki |l ahko zagotovijo tovrstno

Zdravstveno varstvo in podpora pri okrevanju: Ljudem je treba zagotoviti

pomol pri dostopu do ustr ez mugigywst dporeav st vene
pri okrevanju po napadih, nasilju na podlag
3. standard o osnovnih zdravstvenih storitvah i nadzor nalezljivih bolezni na 316.

strani ter 1. in 2. standard o osnovnih zdravstvenih storitvah i zdravje otrok, na

straneh 32171 323).

Kadar podporo pri okrevanju zagotavljajo nevladni viri, je treba ljudem
pomagat.i pri iskanju in izkoriglanju tovrst
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Nal el a zaglite

Podpora v skupnosti in druge vrste psihosocialne podpore

10.

11.

12.

13.

Treba je podpirati pozi ti vne mehanizme za spoprijema
skupnosti, kot so kulturno ustrezni pogrebi, verski obredi in tradicije ter
negkodl jive kulturne in drugbene tradiciije.

Dejavnosti za otroke: Kadar je to primerno, je treba skupnosti spodbujati k

organizaci j i strukturiranih podpornih izobragev
otroke z uporabo neformalnih sredstev, kot so otrokom prijaznimi prostori.
Me hani z mi zaglite v okviru skupnosti nai;j v

ki spodbujajo psihosocialno dobrobit.

Pomagajte organizirati ustrezno psihosocialno podporo za grtve nasil

Poskrbite, da bodo imele ¢grtve nasilja dos
dejavnosti za samopomol| . Pol eg socialne I
zagotoviti tudi zdravstvenoos kr bo | j udi z dugevni mi motnj a
Celoviti sistem podpore: Or gani zaci j e, ki delujejo na p
podpore in dugevnega zdravja Vv razlilnih
izgradnji celovitega sistema podpore za prebivalstvo (oglejte si 1. standard o

osnovnih zdravstvenih storitvahidugevno zdravje na 333. stra
K1 i ni | na Vapastavitdbrachanizme za napotitev hudo prizadetih ljudi na
ustrezno klinilno zdravljenje.
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Viri in dodatna gradiva

Caritas Australia, CARE Australia, Oxfam Australia and World Vision Australia (2008).
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www.icrc.org/eng/resources/documents/publication/p0956.htm
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ICRC, International Rescue Committee, Save the Children, UNICEF, UNHCR in World
Vision (2004). Interagency Guiding Principles on Unaccompanied and Separated
Children. Geneva. www.icrc.org/eng/assets/ file

UNICEF (2007). Paris Principles and Commitments to Protect Children from Unlawful
recruitment or Use by Armed Forces or Groups. Pariz.
www.un.org/children/conflict/english/parisprinciples.html

UN Disarmament, Demobilization and Reintegration (UN-DDR) (2006). Integrated
Disarmament, Demobilisation, and Reintegration Standards. New York.
www.unddr.org/iddrs/05/20.php in www.unddr.org/iddrs/05/30.php

Handicap International (2006). Protection i Issues for People with Disabilities and
Injuries.

Handicap International (2008). Toolkit on Protection of Persons with Disabilities.

IASC (2005). Guidelines for Gender-Based Violence Interventions in Humanitarian
Settings T Focusing on the Prevention of and Response to Sexual Violence in
Emergenci es. Ge n e v a. itarianinfo.orghase/pdyeloacem
aspx?page=content-products-products&productcatid=3

World Health Organization (WHO) (2007). Ethical and safety recommendations for
researching, documenting and monitoring sexua
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Principles on Housing and Property Restitution for Refugees and Displaced Persons.
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Brookings Institution 7 University of Bern Project of Internal Displacement (2005).
Addressing Internal Displacement: A Framework for National Responsibility.
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Global Protection Cluster (2010). Handbook for the Protection of Internally Displaced
Persons. www.unhcr.org/refworld/docid/4790cbc02.html

IASC (2004). Implementing the Collaborative Approach to Situations of Internal
Displacement i Guidance for UN Humanitarian and/or Resident Coordinators.
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IASC Reference Group on Mental Health and Psychosocial Support (2010). Mental
Health and Psychosocial Support (MHPSS) In Humanitarian Emergencies: What
Should Protection Programme Managers Know.
www.psychosocialnetwork.net/explore/tags/mhpss/

The International Mine Action Standards.
www.mineactionstandards.org/imas.htmtenglish

IASC (2008). Humanitarian Action and Older Persons i An essential brief for
humanitarian actors. WHO-HelpAge International.
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Listina o humanitarnidaprodio |pirii nodnziinviamajluninastnaensr el e

Temel jni standardi S0 k1l julni standardi zZa
sektorjem. Predstavljajo skupno referenlno iz
temel jijo vsi st andar diganje stgndardow posamezmih Za do

poglavij je torej potrebna hkratna uporaba temeljnih standardov.

Opredel jenih je gest temeljnih standardov:

Vsak temeljni standard ima naslednjo strukturo:

po vsebini je kvalitativen in di
doseli pri odzivanju na nesrele.

prediogi zardejavnost i i n prispevke za | agje
standardov.

eazznaal kni i gk, ki kagej o, al i so stand
mogol e meriti in sporolati postopke ter r
se na minimalne standarde, ne na kljulne

vkl julujejo dololene tol ke, ki jih
temel jnih standardov, kljulnih ukrepov i
okoliglinah. Zagotavljajo smernice za reg
ali nasvete glede prednostnih vpraganj . VKl julujejo I ahko
vpraganja glede standardov, ukrepov ali
sporna podrolja ali vrzeli v znanju.

KI'jul ni kazal niki temel jnih standardov upogte
in okoligheénaMemwmlpjoirme in | asovno omejene zaht e
so zelo specifilne glede na okoligline in po

kljulne kazalnike temu ustrezno prilagoditi

I1zbrani seznam virov in dodatnega gradiva je naveden na koncu tega poglavja.
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UNVOO ettt ettt 53
TeMelNi SLANAAITI ......eveieiiiie e 55
Viri iN dOdatna gradiVa.........ccoouiiiiiiieeiiiie ettt 74
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Uvod

Temel jni standar di ople gau flosegamje \sehj rihinmamih p o st

standardov projekta Sphere. Pomenij o prakti|l
humanitarni pomoli Sphere, poleg tega pa na n
nesr el do pomol i, ki omogol atdodaogino dgl ol a
mi ni mal no raven odzivanj a na nhesrele (kot j
humanitarni h organizaciij, pa naj bodo te dej a

mednarodni ravni.

Temeljni standardi so povezani tudi z drugimi kljul ni mi pobudami odgovor
spodbujajo skladnost in krepijo skupno zavezanost odgovornosti. Na primer standard

odgovornosti in vodenja kakovosti (Standard in Accountability and Quality

Management) pobude Humanitarian Accountability Partnership (HAP) iz leta 2010 ter

temel jni standardi se po vsebini dopol njujej
delavcev je skladen s pravili dobre prakse organizacije People In Aid.Pr i r d'hen i k

Good Enough Guide pr oj ekt a Emergency Capaci QualityBui |l di n
Compas or gani zacije Groupe URD ter Mrega za akt
izvedbi humanitarnih akcij (ALNAP) predstavljajo osnovo predvsem za 1. in 5. temeljni

standard. Temeljni standardi so dopolnilo temeljnim merilom Minimalnih standardov za

izobragevanje medagencijske mrege | NEE: priprav
Prwvi temel jni standard wugot avlij@ensdka, snoo gskd che
deklet in fantov vseh starostii t er nj i osti i@ strategijedza dostojanstveno

pregivetje kljulni el ementi odzivanja na nes
nujnost, da se wulinkovito odzivanje na nesre
organizacijami in dr §av mstramgsko umapnitamo dejavaokt! j ul| e ni 1
Tretiji temel jni standard opisuje nujnost si st
znal il nosti naravni h nesrel, ugotavljanja, k
ocenjevanje ranljivost i elikpomenmazgnewasanujnostij udi . P
glede na politilne, socialne, ekonomske in ok
Organizacije z wupogtevanjem | etrtega temel jne
nesrel e, ki temel ji na nrmlpjevanm heizpomjenkhipotrebc e n i po
glede na okoligline in zmognosti dgrtev nesre]
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Peti temel jni standard izpolnijo organizaci]|j
kakovost in primernost svojega delovanja. Organizacije prilagajajo svoje strategije

glede na podatke in povratne informacije grte\
VIl agajo v nepristranske revizije in ocene ter

politike in delovanja.

Gesti temedricniopsitsauj e odgovornost humanitarnihk
da zaposlujejo humanitarne delavce s primernim znanjem, sposobnostmi, vedenjem in
odnosom, ki zagotavljajo ulinkovito odzivanje
odgovorne, da humanitar ni m del avcem omogolijo zadovol jiy
ulinkovitega vodenja ter zagotavljanja podpor ¢
Projekt Sphere je usmerjen v izpolnjevanje nu
spopadov. Vendarlahk o t emel j ni standardi prispevajo tuc
in oblikovanju pristopov, ki zmanj guj ejo tveg
zmogl jivosti ter spodbujajo hitro odpravo pos
odzivanpananesr el e na naravno in girge okolje ter
l okalnega in girgega prebivalstva.

V prirolniku se izraz éeranljivost¢ nanaga na
naravnih nesrel, nesrel, ki | ipadoy.éjudesovazr ol i | |
postanejo ranljivejgi v nesrelah zaradi k o mb
politilnih dejavnikov. Drugba jih |l ahko izl ol
invalidnosti, drugbenega dnbsb pliaverea Kdmbinkacijss t e , po
razlilnih vrst ranljivosti in vpliv pogosto s
oseb iz razlilnih razlogov in na razlilne nal
imajo razlilne zmognosrteil azmd s mo porkirjeevnaanrj jee pzo m
razumevanje okoliglin ranljivih oseb in ovir,
humanitarne pomol i, j e bistveno pri zagotav
potrebujejo.
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Temeljni standardi

l.standard: Odzi vanje na nesrele, usmerjeno k | juder
Zmognosti in strategije | judi za dostojanstve
odzivanja na nesrele in pristopu, na katerem

(berite v povezavi z navodili)

1 Podpora lokalnim zmoglj i vostim na osnovi opredelitve s
skupnosti ob prvi prilognosti ter izvajan
samopomol (oglejte si 1. navodil o).

1T Vzpostavitev sistematilnih in preglednih me

n e s r edpopadbviredno posredujejo povratne informacije in s tem vplivajo na
programe (oglejte si 2. navodilo).

1 Zagotavljanje uravnotegenega zastopanja ranl
prebivalstvom (oglejte si 3. navodilo).

1 Zagotavljanje informacij prizadetemu prebivalstvu o humanitarni organizaciji,
njenih projektih in pravicah ljudi v dostopni obliki in jeziku (oglejte si 4. navodilo).

1 Zagotavljanje dostopa prizadetemu prebivalstvu do varnih in primernih prostorov

za sestanke skupnosti in izmenjavo informac i j ob prvi prilognosti
navodilo).

T Omogol anje | judem, da preprosto in varno vl
ter vzpostavitev preglednih in pravolasnih

sanacijske ukrepe (oglejte si 6. navodilo).

T Kjer je mogol e, uporaba | okalne delovne sile,
drugbeno odgovornih podjeti]j v korist Il ok al
odpravljanja posledic nesrel

1T Kjer je mogol e, nal rtovanj e praijtne kutume,, ki up
duhovne in tradicionalne obilaje, ki so pome
7. navodilo).
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Postopno povelevanje moli odl o]l anja grtev
programov s strani ¢grtev nesre|l v obdobju od

(berite ¥ povezavi iz navodili)

Projektne strategije so izrazito povezane z zmogljivostmi in pobudami skupnosti.

Grtve nesre|] vodijo redne sestanke o organi z
ali aktivno sodelujejo na njih (oglejte si 1. in 2. navodilo).

Postopno velanje gtevila pobud za samopomol
in lokalnih pristojnih organov v obdobju ¢
navodilo).

Organizacije morajo raziskati in ustrezno ravnati glede na prejete prit ogbe o
zagotovljeni pomol i.

Lokalne zmogljivosti: Gr t v e nesr el i maj o in pridobi]j
zmognost.i za spoprijemanje z nesrelami, od:
Aktivna wudelegba pri odzivanj u oshomeganesr el e
givlijenja, kar je potrjeno v 6. in 7. nalel
nesr e Mednar odne federaciije Rdel ega krig
nevladnih organizacij (oglejte si Prilogo 2
inpobudlepod vodstvom skupnosti prispevajo k p:
saj omogolijo povrnitev dostojanstva Vv nes
temu zagotovijo dololeno raven nadzor a. Dos
in lustvene podpagéenprekegskigbh mreg in obil
in dejavnosti skupnosti pri pomore k ponovn
identitete posamezni ka ter skupnosti, zZr
prilagodljivost. Lokalno prebivalstvo je treba podpirati pri iskanju in, | e
ustrezno, (ponovni) vzpostavituvi podpornih
Obseg in nalin udelegbe | judi se dololi gl
glede na fizilne, drugbene in politjilne ok
treba izbrati glede na okoligline, ti pa n
Lokalno prebival stvo se navadno prvo odzove
fazi odzivanja na nesrele ¢ge izvedljiva d
prizadevanjazapos |l uganj e in vkljulevanje | judi ter
fazi pozneje izboljgajo vodenje kakovosti i

Mehanizmi posredovanja povratnih informacij v s em grtvam nesr

omogol aj o, da vplivaj o naegramaa(dglejte sivmeriioj e i n i
eudel egbeg¢ HAP). Vkl julujejo razprave, razi
skupin o praktilnih izkugnjah z reprezent
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popul acije (za or o@GopkEnmghGoidelprejgkta ECBfer3. r ol ni k
in 4. navodilo). Prizadeto prebivalstvo je
in ukrepih organizacij kot odziv na povratne informacije.

ReprezentativiRazuthelagpe: in obravnavanje o)
kater i mi se splojpwadijag .0 jreazpi ¢dpogoj zZza urayv
Potrebni so ukrepi, s katerimi je mogole zze¢
prizadetega prebivalstvai ml adi h i n starejgih, mogki h in
potrebna posebna pri zad kivisordpbeo zastapary, kol j ul i t e
potisnjeni na rob drugbe (npr. zar adi nar o
kako drugal e eéeranvza domialginstitucijp)r Treba je spodbujati

udel egbo ml adi h in otrok, | e juleepetza v nji
preprelitev njihove izpostavljenosti zlorab
Posredovanje informacij: Lj udj e i maj o pravico do t ol n
informaci]j o ukrepih, sprejetih v njihoven

strah in predstavljajo podlago za odgovornost skupnosti. Najmanj, kar morajo
organizacije storiti, je, da zagotovijo opis svojih pooblastil in projektov,

upravilenosti in pravic prebivalstva, ter |
(oglejte si meril o o] eposmrag pogarsjtej ginf orar
posredovanja informaci]j so oglasne deske,

radi o. Informacije morajo odsevati razumeyv
I judi in biti prevedene v enega ali vel I o
prek razlilnih ustreznih medijev, da so dos

uporaba ustne komunikacije ali slik za otroke in nepismene odrasle, uporaba
preprostega jezika (tj. razumljivega lokalnim dvanajstletnikom) ter uporaba
vel i ki h | elformaij za slabdvidne.jZborovanja je treba prilagoditi,
tako da jih I ahko sligijo tudi starejgi in

Varni in dostopni prostori: Javna zborovanja je treba prirediti na varovanih

obmo| jih in zagotoviti dostop tvkdijubsebam
genskami, katerih prisotnost na javnih dogo
je zagotoviti otrokom prijazne prostore za
Pritolgjpedje imajo pravico do posredovanj a
ustreznegaodzi va nanje (oglejte si merilo za @€
For mal ni mehani zmi za pritogbe in popravo

organizacije do ljudi ter slednjim pomagajo, da znova prevzamejo nadzor nad
svojim givljenjem.
Kul t ur ni kobsb pokopijter verski obredi in navade, so pogosto bistveni

element identitete ljudi, njihovega dostojanstva in zmogljivosti okrevanja po
nesreli. Nekateri kul turno sprejemljiuvi obi
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(npr . odrekanje e@vawjaedell eitzoonbriagy pohabl
spolnih organov), zato jih ni dovoljeno podpirati.

2. temeljni standard: Usklajevanje in sodelovanje

Odzivanje na nesrele je nalrtovano in se izvV:
humanitarnimi organizacijami in organi zaci jami civilne drughb
nepristransko humanitarno dejavnostijo ter v
zagotoviti najveljo ulinkovitost, pokritost ir

(berite v povezavi z navodili)

T Sodel ovanjeinaupplrabaovsakrgnih veljavnih m

usklajevanja od samega zaletka (oglejte si 1
1 Seznanjanje z odgovornostmi, cili}ji in vliogo
|l e so te prisotne, pri diekl aj evanju (oglejte

1 Posredovanje informacij usklajevalnim skupinam o pristojnostih, ciljih in programu
organizacije.

1T Pravolasna izmenjava podatkov o ocenah s pri
obliki, ki jo lahko uporabijo druge humanitarne organizacije (oglejte si 3. temeljni
standard na 61. strani).

1 Uporaba informacij o programih drugih humanitarnih organizacij za analizo, izbiro
geografskega obmolja in nalrtovanje ukrepov.

T Redno obveglanje uskl akevapaoi d| askjupi @ welnjaiph
pomanijkljivostih organizacij ali rezervnih zmogljivostih (oglejte si 4. navodilo).

1T Sodelovanje z drugi mi humani tarni mi organi :
skupni h humanitarnih vpraganji h.

1 Dololitev jasnih pravil in praks v inivezi z
akterji, ki temeljijo na humanitarnih nalel:.@
(berite ¥ povezavi iz navodili)

T Porolila o ocenjevanju ter informacije o na
posredujejo pristojnim usklajevalnim skupinam (oglejte si 4. navodilo).

1 Humanitarne dejavnosti drugih organizacij na istem geografskem ali sektorskem
podro|lju se ne podvajajo.
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Obveznosti, sprejete na usklajevalnih sesta
njih pravolasno porol a.

Odziv organizaci j e upogteva zmogl jivosti in strat
organizacij, organizaci|j civilne drugbe in p
Usklajeno odzivanje: Z a ustrezno pokritost, pravol e

programa je potrebno skupno delovanje. Aktivno sodelovanje in usklajevanje
vodjem uskl ajevanja omogol ajo vzpostavitev

odgovornosti, oceno obsega izpol njevanj a
podvajanja dela ter odpravljanje vrzeli v pokritosti in kakovosti. Usklajeni odzivi,

pravol asne ocene med organizacij ami in izm
breme grtev nesrel, ki so morda izpostavl]j
skupin, ki gelijo enake informacije. Sodelo
kjer j e t o m otg optireizacijoozmoggivesti askupnosti, njihovih

sosedov, lokalnih wvilad, donatorjev in hun

pristojnostmi in strokovnim znanjem. Sodelovanje pri usklajevalnih mehanizmih
pred nesrelo prispeva k ygpoptawuiskViaj edanp

odzivanjem na nesrele. Sodel ovanje Il okaln
pristojnih organov pri tem ni potrebno, | e
mednarodne organizacije. Potrebna je uporaba lokalnega jezika na sestankih in

v drugi skupni komuni kaciji. Pol eg tega je
civilne drugbe, vkljulenih v odzivanje na n
vkl julno z | okal ni mi in mednarodni mi humani
organizaci j na usklajevalnih sestanki h morajo i
in pristojnosti za sodelovanje pri nalrtova
Skupni usklajevalni mehanizmi vkl jul uj ej o splesgmaekd za V'S
programe), sektorske (npr. zdravje) in medsektorske (npr. spol) i ter mehanizme

za izmenjavo informaci|j (npr . podat kovne z|
Sestanki predstavni kov razlilnih sektorj e\
celotnega prebivalstva, in ne zgalvgdo posame :z
in sanitarijami, higiena ter psihosocialne potrebe so med seboj povezani).

Pomembne informaciije j e treba posredova
mehani zmom, s |imer se zagotovi celostno wu
zavezanost organizacij k sodelovanju vselej vpliva kakovost usklajevalnih

mehani zmov: odgovornost vodi j uskl ajevanj a
ulinkovitost ter usmerjenost sestankov in i

primeru se morajo sodelujol e nemehanznoxaci j e z
in ga podpirati.
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Usklajevalne vloge: Us k| aj evanj e odzivanja razlilnih
nal oga drgave, ki jo je nesrela prizadel a
pomembno vlogo pri podpiranju wusklvajeval ni
nekaterih primerih primernejga uporaba alte
zl asti |l e so drgavni organi s ami odgovorn
njihova pomol ni nepristranska ali le drg
vendar za to nima ustreznih zmogljivosti. V teh primerih lahko usklajevalne

sestanke vodijo lokalni pristojni organi sa

ali nevladnimi organizacijami. Usklajevanje pri mnogih velikih humanitarnih
krizah zdaj poteka @0, epri stlemer grdeddg rejj
organizacij iz istega sektorja pod vodstvom vodilne organizacije.

|l zmenjava podatkov| ¢ejelimkovmaeijgea, prepros
jasne, pomembne in kratke) in |e te upogt e\
dejavnosti, ki so tehnilno wusklajeni s pod
temeljni standard na 61. strani). Pogostost izmenjave podatkov je odvisna od

organi zaci|j in okoliglin, vendar mora biti
Ob | ut | jmaeije mdrajpfosiati zaupne (oglejte si 3. in 4. temeljni standard

na straneh 61i 65).

Voj agki in zaZadbebnisekelbtror ter tuja in do
pogosteje udelegeni Vv prizadevanja za odpra
vplivajonauskl aj evanje. Vojska prispeva dol ol eno
zaglito, |l ogisti ko, prevozom in komunikaci
zameglijo pomembno razliko med humanitarni
nameni ter povztrwdggmj avav npsitmadnosti. Vs al
vojsko mora biti takgna, da vojska deluje
vodi jo njene dejavnosti skl adno z dol ol enir
ohranjajo minimalni dialog za zagotavljanje operativn e ulinkovitosti
izmenjava osnovnih informaci]| O programu),
(npr . uporaba vojagkih sredstev). V vseh
organizacije jasno | olene od vojske, s |in
navi dezno povezovanje s politil]lnimi al i VOj e

neodvisnost, verodostojnost, varnost in dostop do prizadetega prebivalstva.

Zasebni sektor lahko humanitarnim organizacijam zagotovi komercialno
ulinkovitost, d man@mtim sedstva. tzmdnojava nnformacij je
potrebna za preprelitev podvajanj a del a
humanitarne dejavnosti. Partnerstva med zasebnimi in humanitarnimi
organizacijami morajo biti strogo usmerjena v doseganje humanitarnih ciljev.
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3. temeljni standard: Ocenjevanje

Prednostne potrebe grtev nesrel] se dol ol ajo
okoliglin, nevarnosti za dostojno givljenje
organov za odzivanje nanje.

(berite v povezavi z navodili)

1 Iskanje in uporaba informacij o zmogljivostih lokalnih humanitarnih organizacij pred

nesrel| o, prizadetem in ¢girgem prebivalstvu,
dejavni kih, ki bi | ahko povelesllinawdlo).zet nost
1T Takojgnja izvedba zaletnega ocenjevanja, up
nesrelo z namenom ocenjevanja sprememb, ki
dol ol anj e morebitnih novih dejavnikov, ki

(oglejte si 2. navodilo).

T lzvedba hitrega ocenjevanja Vv najkrajgem mo
pogl obljena ocena, takoj ko |l as in okoliglinmr

1 Razvrstitev podatkov o prebivalstvu vsaj glede na spol in starost (oglejte si 4.

navodilo).

T Treba je prisluhniti | j uidgeem s kvakni jiund emo gk ivm o
starosti, dekl i cam, del kom ter drugim ranlj
tudi girgemu prebivalstvu (oglejteinsi 1. t e
navodilo).

1T Sodel ovanje pri ve|l sektor skem, skupnem ali
kadar je to mogol e.

1T Sistematilno zbiranje informaci)]j z uporabo
podatkov od razlilnih virovpodatkovomemgdoma zaci j l

ob prejetju (oglejte si 7. navodilo).

1 Ocena zmognosti spopadanja s tegavami, vegli
(oglejte si 8. navodilo).

T Ocena nalrtov odzivanja na nesrele in zmogl]

T Ocena vpliva ne saneblagnjorpesamezikdy o skopndsti.

T Ocena trenutnih in potencialnih varnostnih
humanitarne delavce, vkljulno z mognostj o,
spor ali povzrol il o naprn prebivaistvoméodlejtpsid. zadet i n
navodilo).
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1T Pravol asna i zmenj ava podat kov o} ocenah \Y

humanitarnim organizacijam (oglejte si 2. temeljni standard na 58. strani in 10.
navodilo).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

Ocenjene potrebe so jasno povezane z zmoglj
odzivanje nanjo.

Porolila o hitrih in poglobljenih ocenah v
prizadete ljudi, vkl jul no s 1 ani ranl j i\
prebivalstva.
Porolila o ocenah vsebujejo podatke o prebiwv
in starost.
Pogl obl jena porolila o ocenah vsebujejo pods:
zmogljivosti.
Le so dogovorjene in @i raemsepertudizpobljgo. posebne

Hitri oceni sledi poglobljena analiza prebivalstva, izbranega za posredovanje.

Podat ki o0 stanjuSkpupmdo nzebsirredmj:e obstojel i
izjemno pomembno za oblikovanj e ajahaetne in
vol jo precej informaci]j o okoliglinah (npr.

varnostnih razmerah, spopadih ter naravnem okolju) in ljudeh (npr. spol, starost,
zdravje, kultura, duhovnost in izobrazba). Viri teh informacij so med drugim

pristoj n e dr gavne slugbe (npr. zdravstveno s
akademske ali raziskovalne institucije, organizacije v okviru skupnosti ter lokalne

in mednarodne humanitarne organizaci]j e, pr
pripravljenostodm edmecp @2 &r jiaanjzeg nanj e ter r
skupne rabe spletnega kartiranja, mnogilneg

mobilne telefone (kot je Ushahidi) so zagotovile podatkovne zbirke pomembnih
informacij.

Zal| et ne navadnmievedenevprvi h urah po nesreli, | ahkc¢
temeljijo na informacijah iz druge roke in
bi stvene za opredelitev takojgnjih potrebn

zato jih je treba nemudoma izvesti in posredovati.
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Ocenjevanje po fazah: Ocenj evanj e je proces, ne enkr af
in hitre ocene predstavljajo osnovo za I
podrobneje razvijajo (vendar ne ponavljajo) predhodnih ocen. Treba je paziti, saj

Il ahko ponavl jaj oglievishe vopcreangea nojb |zuatgll i t e, kot
spola, skupnostim in tudi posamezni kom bol j
Razvr gl anj e Ppoddatbknoov :r azvr gl anje takoj na
mogol e, vendar e bistvenega popotemia pri 0 |
pravic otrok ter odraslih vseh starosti
podrobneje razvrstiti glede na spol in star
0 do 5 let, mogkih/ gensk od 6 do 12 Il et in
10let ne starostne skupine, npr . mogki/ genske
60 do 69 |let, mogki/ genske od 70 do 79 |e
razli ko od psihologko pogojenih starostnih
skupi ne nana gmrojpogojenea razbke, ovezane z vrsto pravic ter
drugbenih in kulturnih vpraganij

Reprezentativhe ocene: Ocenj evanj e paoadevemewklejl ul pjre zaoc

popul acije. Poseben trud je potreben za oc
obmol| jih,, nkpir .nilsoudy taboriglih ali so pri
velja za osebe, ki so pogosto v nevarnosti,
invalidi, starejgi, osebe, vezane na dom, t
vojaki ali izpostavljeni nasilju na podlagi spol a. Osnov
neposredno opazovanje, pogovore s ciljnimi skupinami ter ankete in razprave s

|l im girgim krogom | judi in skupin (npr. I o
vodje skupnostin geasé&jegi zoogkist veno osebj
izobragevalno osebj e, trgovci ter druge k
razprava je |l ahko tegavna ali nevarna za |
pogovoriti posebej, saj ti najverjetneje ne bodo govorili v prisotnosti odraslih, ki

lahko zanje predstavljajo nevarnost. V veli
dekl et i pogovoriti v lolenih prostorih. H
sistemati |l nim zbiranjem podat klonapadede, oseb, |
morajo razpolagati s potrebni mi veg!l i nami |
varen in primeren nalin. Na obmoljih spopad
kar I judi izpostavlja ge wvelji nevarnost.i
delovanj e. I'nformacije o] posamezni ki h j e las
humanitarnim ali pristojnim organizacijam samo na osnovi njihovega soglasja
(oglejte si 1. nalelo zaglite na 33. stran
mogol a: izvzeta obmbfe¢haaj assaupavnestii V po
jih upogtevati ob prvi prilognosti

Ocenjevanje ranljivosti: P o nesreli S 0 razlilne skupir
izpostavl jeni razli|l nim nevarnosti m. Nek a
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dejavnikov, kot sta starost (zlasti zelo mladi in zelo stari) ter bolezen (zlasti osebe,

okugene z virusom HIV in obolele za aidsom)
po sebi ne povelujejo tveganja. Pri ocenj
okoljski dejavniki, ki prispevajo k ranljivosti, kot so diskriminacija in socialna

izkljul enost (npr . ni zek status ter maj hn
osamitev, degradacija okolj a, podnebne spr
pravice do zemlje, slabo upravljanje, narodnost, razred ali kasta ter verska ali
politilna pripadnost. Pri naknadni pogl obl j
prihodnje nevarnosti, kot so spreminjanje vzorcev tveganja zaradi degradacije

okolja (npr. erozija tal al i krl enje gozdo
(npr.ci k1l oni popl ave, suge, plazovi in dvigart
Zbiranje podatkov in kontrolni seznami: | nf or maci j e % oceni ,
gi banjem prebivalstva in gtevilom prebival
potrditi in povezaakiojs nkaarz anl aetvkeul vveilrsie k tLoer :
mogol e, je treba dodatno pozornost nameniti
in medsektorskimi ocenami ter ocenami zagl
navest.i vire podat kov in ravni ivostarzvr gl anj
obol evnost otrok, ml ajgih od 5 Ilet. Na vol
ocenjevanje, ki temeljijo na usklajenih standardih humanitarne dejavnosti (oglejte

si kontrolne sezname v dodatkih nekaterih t
omogaojlo veljo povezanost in dostopnost pod
zagotavljajo upogtevanje vseh kljulnih pood
organizacij ali posamezni kov. Organizacije
obliko ocenjevanja ali pa se o nj e j dogovorijo med odzivanj e
vsakem primeru mora ocena jasno izragat:.i ci

vsebovati nepristranske informacije o vplivu krize na prizadete. Nujna je uporaba
meganice kvantitativnih menn&val edeat invani dk on

Skupine ocenjevalcev morajo, le je to mogt
generalisti in specialisti, vkl julno z os
zbiranje oblutljivih podatkov o vprzaganji h
otroki. V skupine morajo biti vkl julene ose¢
komunicirati z | judmi na kulturno sprejeml]j

Ocenjevanje zmogljivosti: Skupnosti imajo ustrezne zmogljivosti za

spoprijemanje s tegavammesirnel|od(porgalveljjtaenjsei pl
standard na 55. strani). Mnogi mehanizmi sp
in koristni, drugi pa so negativni in | ahk
kot je prodaja premogenja al iebanpredelithba al k
pozitivne strategiije zZa povel anj e prilago
strategije.

Ocenjevanje varnosti: Ocenj evanje zaglite in varnost:i
|l okal nega prebivalstva je treba ihoacerest.i vV
Pri tem je treba opredeliti nevarnost.i nas:
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kratenja sredstev za pregivetje ali osnovni
zaglite na 38. strani).

10. Izmenjava ocen: Por ol i | a o] ocenah zjigeg informacie j aj o n e
drugim humani tarnim organizacijam, predst
povelujejo preglednost odlolitev glede o0dz
oblikovne razli ke med posameznimi organizac
jasna in jedrnata , uporabni kom morajo omogol ati pre
nal og pri odzivanju na nesrele, vsebovati r
kot dokaz zanesljivosti podat kov ter 0mo g ¢
potrebna.

4. temeljni stajthadzd: Nalrtovan

Odzivanje na nesrele izpolnjuje potrebe grtev

okoliglinah, nevarnostih ter zmognostih grtev

tegavami in odpravijo posledice nesrele.

(berite v povezavi z navodili)

1 Obl i kovanj e progr ama na osnovi nepristral
nevarnost.i ter zmognosti grtev nesrele (og
strani).

T Oblikovanje programa za izpolnitev potreb, ki jih ne more ali ne bo izpolnila
dr gavagatve nesrele (oglejte si 1. navodilo

1 Prednost ima regevanje g¢givljenj, kar pome

nujnih za pregivetje nemudoma po nesreli

1 Analiza vpliva nesrel e na razlilne poOsame
razvr gl eni h puedanje terooblikozaaje poograma za izpolnjevanje
njihovih potreb.

1 Oblikovanje odziva tako, da bodo imele ranljive osebe popoln dostop do storitev

pomoli in zaglite (oglejte si 2. navodil o).
1 Nal rt in pristop programa mor@stjanstovvseh poc
nesreli prizadetih posamezni kov in popul aci

55. strani in 3. navodilo).

1 Analiza vseh dejavnikov v okolju, ki pove
nalrtovanje programa za po sivostipoglejte gidianj ganj
temeljni standard na 61. strani in 4. navodilo).

1 Nal| rtovanje programa za zmanjganje tveganj e
spopadov ali ustvarjanje negotovosti al i o
(oglejte si 5. navodiloinl. nal el o zaglite na 33. strani).
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Postopno zmanjgevanje razlik med ocenjenim
projekta Sphere ter izpolnjevanje ali preseganje kazalnikov projekta Sphere

(oglejte si 6. navodilo).

Nal rtovanje programovpr &vl jspmjddbupas loe diid,r o
tveganje in povelujejo zmognosti grtev nesr
boljge spoprijemanje s posledicami pri hodnj

Nenehno prilagajanje programa za ohranjanje njegove veljavnosti in primernosti
(oglejte si 5. temeljni standard na 68. strani).

|l zbol jganje trajnostne odprave posledic z
dogovarjanjem o njih z grtvami nesrel|l ge v

(berite ¥ povezavi iz navodili)

Nal rt programa temelji na analizah specifi
spopadajo razlilne skupine | judi

Nal rt programa obravnava razlike med potrel
ali zmognostmi drgave za izpolnitev teh pot
Progr ami se posodabljajo na osnovi spr ememt
zmognosti | judi

Nal rt programa vkljuluje ukrepe za zmanj ga
nesre|lah ter zvel|lanje njihove zmognosti za
Z njimi.

Podpiranje obstoj ©@sinovomo gll joigvaostni codgovorn

zagotoviti pravolasno pomol in zaglito grtyv
20. strani Listine o humanitarni pomol i) . F
prebival stvo in/ ali drgava nima zadostnih zmog
fazi) ali | e drgava ali nadzorni organi akt
in/ali prizadeta obmol j a. V vsakem pri mer.

nesrel e oddlojliay mstzimoin namere drgave v odno

Dostop:Pomo| je na voljo vsem, ki jo potrebuj e
2. nalelo zaglite na 36. strani) . Za bolj
zmognost wuporabe dinn ei zkeo rpiogtlraenbjnao splreav ol asn
informaci|j n a nal in, ki ustreza njihovim
potrebam (npr. |l ol ene | akalne vrste za star
hrano). Zagotavljanje pomoodvianjjeu g¢gdee nuslki,n knoovgi
deklic in delkbostwvephjstmpgsetke. povel atii z
nalrtovanih ciljnih meril in postopkov, o]
skupnost razume ter se sistemati| no spreml
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poglavjih, omogolajo enakopraven dostop na
kot je postavljanje objektov na varnih obmo

Temelj dost o] nje gagotadjdnje ldgstepa jd@ osnovnih storitev,

varnost.i in spogtovanjsai |Lovekooid pumanict &
na 19. strani). Prav tako nal iomdzi vanj a na nesrele mo | n
dostojanstvo in blaginjo v nesreli prizadet
ki spogtujejo resnilno vrednost vsiskkega pos
in kulturno identiteto ter spodbujajo samo,
soci al ne podporne mrege, prispevajo k psi

el ement pravice do dostojnega givljenja.

Okoligline i%oaiaallnii,vomiih ekonbniski dejavnikiter t u r

dej avni ki spopadov in naravnega okolja |I|a
nesrele. Spremembe okoliglin |l ahko ustvari]j
temeljni standard na 61. strani). Ranljive osebe se lahko spopadajos gt evi | ni mi

dej avni ki hkrati (na pri mer starejgi |1 ar
Medsebojni vpliv osebnih in okoljskih dejav
analizirati in programe oblikovati tako, d:e

tveganja ter so usmerjeni v potrebe ranljivih oseb.

Oblutljivost Huamakobhbarhkt eomol | ahko i ma nen
ulinke. Dragoceni vViori pomol i |l ahko povel aj
tekmoval nost, napal no upproirdaobbo teaelvi proenwpgriavil
|l ahko orogje v vojni (npr . namensko demogr
prenos sredstev). Pomo| |l ahko negativno vp
neravnovesje razmerja moli med randini | ni mi
genskami . Nat anlne analize in nalrtovanje
pomol povelala spor in negotovost (tudi med
zagotoviti pravil no porazdelitev in nepr
spogtovanj em elamuipm o ptoid a tokso v j e treba zag
dostojanstvo | judi. Na primer okugeni z vir
zaznamovani; grtvam krgitev | lovekovih pr:
zaupno pomol! (oglejte sitaB). temeljni standa
Doseganje minimalnih standardov projekta Sphere: L as, potreben z
dosego minimalnih standardov, je odvisen o
dostop, negotovost in givljenjski standard
Il ahko nast amejedt 0o I|pe elpirval stvo dosege stan
standarde Il okalnega in/ali girgega prebiv
razmer e. Z razvojem strategi]j je treba zma
zmanj gat.i negativne vpliwergeédzinmamjvaanon a Kk p ¢
gospodarstvo ter zagovarjati Zviganje stanc
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kadar je to mogole, je treba povelati obseg
lokalno prebivalstvo.

7. Hitra odprava posl edi cnjai@b zpwawij ggwialng @n d steig
sprejeti ukrepe za krepitev lokalnih zmogljivosti, delo z lokalnimi viri ter obnovo
storitev, izobragevanja, trgnic in mognosti.i
okrevanje gospodarstva in sposobnost ljudi za obvladovanje tveganja po
prenehanju zagotavljanja zunanje pomol i (oc
strani) . Odzivanje na nesrele vsaj ne sme
givlijenja prihodnjih generaci]j in nehote
prime r s krl enjem gozdov in netrajnostno r
neposredna nevarnost za ¢givljenje stabilizi
in morebitne prihodnje nevarnosti (npr. tiste zaradi podnebnih sprememb). Z
ustreznim nal rtozviaannjegratijie ptri édlmanje nevarn
izkoristiti prilognosti med odzivanjem na
tveganja in zagotavljanje varnejge ponovne
gradnj o hig, ki so var nenjper endo kproitgrle s ik ii nz noar
mo | neurij, ter podporo razvoju politik i
zgodnjega opozarjanja in pripravljenosti na

5. temeljni standard: Ulinkovitost, pregl edno:

Ulinkovitost humani teaerenhrho oprgeawe rzjaaci j n sepaor o

skupinam, glede na ulinkovitost pa se prilagaj

(berite v povezavi z navodili)

T Vzpostavitev sistematil nnih, toda preprost.|
mehanizmov za spremljanje napredka z vidika vseh zadevnih standardov
programa Sphere ter nalel, rezultatov in dej
si 1. navodilo).

T Vzpostavitev osnovnih mehani zmov z a spren
organizacije glede na njeno upravljanje in sisteme vodenja kakovosti (oglejte si 2.
navodilo).

T Spremljanje rezultatov in, |e je to mogol e,
pri prizadetem in girgem prebivalstvu (ogl ej

T Vzpostavitev sistemati| nih mehogramozgleder za pri
na podat ke, pridobljene s spremljanjem, spre

razmere (oglejte si 4. navodilo).
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lzvajanje rednih refl eksi] in ulnih vaj me
nesrel e.

Il zvedba kon| ne oc e nlgektmé presalerprogranta z ewiikai k o
zastavljenih ciljev, nal el in dogovorjenih
navodilo).

Sodelovanje v skupnih, medorganizacijskih in drugih sodelovalnih pobudah za

ulenje, | e je to izvedljivo.
Pravol asna iwlmeinh avagotkdvii tev spremljanja te
ugotovitev vrednotenj a in drugih k1 jul nih

prebivalstvom, pristojnimi organi in usklajevalnimi skupinami (oglejte si 6.
navodilo).
(berite ¥ povezavi iz navodili)

Programi se prilagajajo glede na informacije, pridobliene s spremljanjem in
ul enj em.

Vi ri spremljanja in vrednotenja vkljulujejo
katere je usmerjeno odzivanje na nesrele, te
Tolne, posodobljene in nezaupne informaciije
v katere je usmerjeno odzivanje na nesrele

drugim humanitarnim organizacijam.

Ulinkovitost glede na vse temel gtandardé n ustr
projekta Sphere (ter sorodne globalne ali o]
s e redno nadzoruj e, gl avni rezul tati pa S

skupinam (oglejte si 6. navodilo).

Organizacije dosledno izvajajo objektivno vrednotenjeal i ul ne presoje obs
odzivov na nesrele skladno z wuveljavljenim
(oglejte si 6. navodilo).

Spremljanje pomeni primerjanje namena z rezultati. Z njim merimo napredek

glede na cilje in kazalnike projektat er nj egov vpliv na ranljiyv
osnovi spremljanja informacij se izvajajo prilagoditve projekta, poleg tega pa z

njim preverjamo ciljna merila, in ali so po
To osebam, ki sprrag gomlag oo ddil wdnjteenaopovr at
skupnosti ter opredelitev nastajajolih tega
organizacije, da posredujejo in zbirajo inf

na metodah, primernihkpohidgblaokenzdraogupm kau
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kvantitativne podatke v ustreznem razmerj
evidenc. Odprtost in komunikacija (preglednost) glede informacij, pridobljenih s

spremljanjem, povelujeta odgov Sprembagjed, do pr i
ki ga prebivalstvo izvaja samo, ge dodatno
odgovornost Il judi za informacije. Jasno iz
podat kov dol ol aj o, kateri podat ki se zbira
morajobi ti predstavljeni v kratki dostopni obl
Ulinkovitost noir goame jzearca j 2zgol j na merjenje

Zajema celotno delovanje organizacije i njen napredek z vidika odnosov z
dr ugi mi 0 r g a ntovangadadbie prakse, pri mgo@ajanju humanitarne
pomol i, pravil in nalel ter ulinkovitosti
Pristope zagotavl janj a Quabhk @wmmas drganizackeot | e
Groupe URD, je mogolseplupepmebultiinkayv iotcestoi o

- -

Spremljanje vpliva: Ocena vpliva -{@irsgriendnkeabkai h u
posredovanja, pozitivnih ali negativnih, namernih ali nenamernih) vse bolj velja

za izvedljiv in tudi bi stven ewhjeevpliearig odzi v
pomembno podrolje v nastajanju, ki povezuj €
organizacij s kompleksnimi in medsebojno povezanimi spremembami pri
prebivalstvu ter okoliglinah. Grtve nesrel
sprememb nasvoj e ¢givljenje. Zato mora ocena rez
povratne informacije l'judi, odprtost pri
kvalitativne in kvantitativne pristope.

Ohranjanje veljavnosti: Pri spremljanju je treba redno preverjati, ali je program
ge vedno veljaven za prizadeto prebivalstvec
popravki programa.

Met ode za preverjamjael iull mink @viitsd otpii : ustre
namenom ulinkovitosti, ul enja in zoldiglonveor no
met ode, vkl julno s spremljanjem in vrednot
vpliva in wvajami posluganj a, orodji za za
vajami notranjega ulenja in refleksije. Oce
ob koncu odzivana nesrel e, iz njega pa izhajajo |
pol i tik in prihodnjih progr amov organi za
eocenjevanje v realnem | asu¢ je mogole izvae
kar vodi v takojgnje kpri d meengbae dped lai.t i Kree di
navadno izvajajo neodvisni zunanji ocenjevalci, vendar lahko program ovrednoti

tudi notranje osebje, l e pri tem zavzame ol
I'lane organizaciije, ki s ami ni s oanitarkel j ul eni

dejavnosti se uporablja sklop osmih vidikov, poznan kot merila DAC (Odbor za

70



Temeljni standardi

razvojno pomol ) : vel javnost, ustreznost,
ulinkovitost, uspegnost in vpliv.

6. Sektorsko delovanje: Izmenjava informacij z usklajevalnimi skupinami o
napredku posamezne organizacije glede na minimalne standarde projekta
Sphere omogol a spremljanje celotnega odzi
neprecenljiv vir podatkov o delovanju celotnega sektorja.

6. temeljni standar d: bdelavcekvovi t ost humanitarni

Humanitarne organizacije zagotavljajo ustrezno upravljanje, nadzor in psihosocialno

podpor o, ki humanitarnim delavcem omogol| aj o u
odnos za nalrtovanje ter izvajanje wuilninkovite
humanosti in spogtovanju.

(berite v povezavi z navodili)

1T Zagotavljanje ustreznega usposabljanja za v
sredstev za ulinkovito upravljanje vodstvene

1 Vzpostavitev sist emat i | ni h, pogtenih in preglednih
katerimi je mogole pritegniti kar najvelje ¢
navodilo).

1T Ustrezna zastopanost gensk in mogki h, pripa
razlil nei nstiaz osazl i |l nih drugbenih okoli]j v
sestava skupin ustreza |l okalni kulturi in ok

1T Zagotavljanje ustreznega in pravolasnega uv
porolanja in posodobljenih vapim olvdrdealvar e mume
mednar odnemu osebju, prostovoljcem in sve
razumevanje njihovih odgovornosti, del ovni h
politik ter lokalnih okoliglin.

1 Vzpostavitev smernic za varnost in evakuacijo ter zdravstvenih in varnostnih politik
in seznanjanje humani tarnih del avceyv z nji
organizacijo.

1 Zagotovitev dostopa humanitarnim delavcem do zdravstvenega varstva in
psihosocialne podpore.

1 Vzpostavitev pravil ravnanja za humanitamme d e |l av c e, ki grtve nesre
spol ni mi zl orabami, korupcijo, izkori gl anjen
Posredovanje pravil ravnanja grtvam nesrel (

T Spodbujanje kulture spogtovamioa grtev nesrel
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Vzpostavitev pritogbenih postopkov in sprej
proti humanitarnim del avcem v pri meru pot
organizacije.

Redno ocenjevanje osebja in prostovoljcev ter zagotavljanje povratnih informacij v
zvezi z delovnimi cilji, znanjem, veglinami,

Podpora humanitarnim delavcem pri obvladovanju delovnih obremenitev in
zmanj gevanju stresa (oglejte si 5. navodil o)

Omogol anje zaposlenim in vodstvenesiwaosebj u,
nenehno ulenje in razvoj (oglejte si 6. navoc

Zagotavl janje ustrezne podpore humanitarnim
izjemno obremenjujolim dogodkom (oglejte si

(berite ¥ povezavi iz navodili)

Oceneuspegnosti osebja in prostovoljcev kagej
vidika njihovega znanj a, veglin, ved®°nj a, C
opisu njihovega dela.

Humanitarni del aveci, ki krgijo pravso a ravn
predmet formalnih disciplinskih ukrepov.

Pravila dobre prakse organizacije People In
delu organizacije.

Pojavnost bol ezni, pogkodb in s stresom p
humanitarnih delavcih ostaja enaka ali upada med obdobjem odzivanja na
nesrel e.

Dobre prakse vodenja: Si st e mi vodenja so odvisni od or
vendar pa morajo biti vodje in nadzorniki seznanjeni s pravili dobre prakse
organizacije People IintiAkiea,irkism&rdpiudaje2g oo
zaposlovanj e, vodenj e, ul enje in razvoj ,
premestitev (v primeru mednarodnih organizacij).

Postopki zaposlovanja morajo biti odprti in razumljivi celotnemu osebju in vsem

kandidatom. Preglednost v k!l jul uj e oblikovanje in zago
ustreznih opisov dela za vsako delovno mesto ter je bistvenega pomena za

vzpostavitev raznol i kih i n usposobl jenih s
zaposlitvijo novih del eoereernogtm rapnolikoste b i pov.
Hitro povelanje ¢gtevila zaposlenih |l ahko v
skupin, ki jim mora izkugeno osebje zagotav
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Nadzor humanitarnih delavcev nad upravljanjem in dodeljevanjem dragocenih

sredst ev pomol i jim zagotavlja premol nad gr
nad | judmi, ki so odvisni od pomol i in ki
prizadete ali uni | ene, |l ahko privede do kc
inval i dne o0sebe pshnihzlprabgSpanihaslug rd mikblisdoveljeno

zahtevati Vv zameno za humanitarno pomol i
vkl julen v odzivanje na nesrele (humanitar:
organov ali zasebnega sektorja), ne sme biti vpleten v zlorabe, korupcijo ali

spolno izkoriglanje. Prav tako je vsem, ki

prepovedana vpletenost v prisilno delo odraslih ali otrok, uporabo prepovedanih
drog ter trgovanje s humanitarnim blagom in storitvami.

Humanitarni delavci mor aj o svproegdtnoovtaet ii n dostojanstvo
ter prepreliti kulturno nesprejemljivo vede
Humanitarni delavci pogosto delajo v nevarnih in stresnih
Dol gnost organizacije jekagkrvwleltjiulag es wkjree
spodbuj anj e bl aginje in preprelevanje dol
bolezni. Vodstvo mora poskrbeti, da se humanitarni delavci zavedajo tveganj, in

jih zaglititi pred nepotrebnimi neaj@grnost mi
na primer z ulinkovitim upravljanjem varnos
in okrevanj a, aktivnim spodbuj anjem razu

zagotavljanjem dostopa do psi hol ogke p Oomo
dol gnost skr bnega ksodnvskiamnmogtias politikd. dllmramitarp r a
delavci morajo prevzeti tudi osebno odgovornost za lastno blaginjo.

V prvi fazij epor anzevsorjelzimog !l ji vosti osebja on
vodstvo na osnhovi ocen uspegnosteibjian dpd wod att
ter podpreti podrolja wulenja in razvoja. F
mognosti za dololitev in razvoj kompeter
dejavnostjo.

Prva psi hol ongokaait pemudona na voljo delavcem, ki so izkusili

alibi | i prila izjemno obremenjujolim dogodkom
zdravstvenih storitvah i dugevno zdravje na 333. strani
dodatna gradiva). Psi hol ogki razgovor j e
uporabljati.
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Viri in dodatna gradiva

Emergency Capacity Building (ECB) Project (2007). Impact Measurement and
Accountability in Emergencies: The Good Enough Guide. Oxfam Publishing. Oxford.
www.oxfam.org.uk/publications

Human Accountability Partnership (HAP) International (v pripravi). Standard in
Accountability and Quality Management. Geneva.
www.hapinternational.org/projects/standard/hap_2010_standard.aspx

Inter-Agency Standing Committee (IASC) (2007). IASC Guidelines on Mental Health
and Psychosocial Support in Emergency Setting:

Global Humanitarian Platform (2007). Global Humanitarian Principles of Partnership. A
Statement of Commi t ment Endorsed by tahe GI ob:
www.globalhumanitarianplatform.org/pop.html

IASC (2008). Guidance Note on using the Cluster Approach to Strengthen
Humanitarian Response. Geneva.

IASC, Global Cluster Approach:
http://oneresponse.info/GlobalClusters/Pages/default.aspx

IASC and United Nations Office for the Coordination of Humanitarian Affairs (OCHA)
(2008). Civil-Military Guidelines and Reference for Complex Emergencies. New York.

http://ochaonline.un.org/cmcs/guidelines

OCHA (2007). Guidelines on the Use of Foreign Military and Civil Defence Assets In
Disaster Reliefi e Os | o Gui delines¢. Rev. 1.1. Geneva. h
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IASC (2003). Initial Rapid Assessment (IRA) Guidance Notes for Country Level.
Geneva.
www.humanitarianreform.org/humanitarianreform/Portals/1/cluster%20approach%20p
age ?/clusters%20page ?s ?/health%20cluster/RT/IRA_Guidance_Country%20Level_f
ield_test.doc

IASC (v pripravi). Needs Assessment Task Force (NATF) Operational Guidance for
Needs Assessments.

Ushahidi mobile phone-based information gathering and sharing. www.ushahidi.com

Conflict Sensitivity Consortium. www.conflictsensitivity.org/

Early Recovery Tools and Guidance.
http://oneresponse.info/GlobalClusters/Early%20Recovery/Pages/Tools%20and%20G
uidance.aspx

IASC (2006). Women, Girls, Boys and Men: Different Needs i Equal Opportunities
(The Gender Handbook in Humanitarian Action).
http://oneresponse.info/crosscutting/gender/Pages/Gender.aspx

Provention Consortium (2007). Vulnerability and Capacity Analysis Guidance Note 9.
Geneva.
www.proventionconsortium.org/themes/default/pdfs/tools_for_mainstreaming_GN9.pdf

United Nations International Strategy for Disaster Reduction (UNISDR) (2005). Hyogo
Framework for Action 2005i 2015: Building the resilience of nations and communities
to disastaers. Genev
www.unisdr.org/eng/hfa/docs/Hyogo-framework-for-action-english.pdf

Active Learning Network for Accountability and Performance in Humanitarian Action
(ALNAP) (2009). 8th Review of Humanitarian Action. Overseas Development Institute
(ODI). London. www.alnap.org/initiatives/current/rha/8.aspx

Collaborative Learning Projects (2007). The Listening Project (LISTEN). Cambridge,
Mass. www.cdainc.com/cdawww/pdf/other/cda_listening_project_description_Pdf.pdf

Groupe URD (2009). Quality Compas. www.compasqualite.org/en/index/index.php
Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) (1999). Guidance

for Evaluation of Humanitarian Assistance in Complex Emergencies. Pariz.
www.oecd.org/dac
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People In Aid (2003). The People In Aid Code of Good Practice in the Management
and Support of Aid Personnel. London. http://peopleinaid.org

World Health Organization, World Vision International in War Trauma Foundation (v
pripravi). Psychological First Aid Guide. Genct
www.who.int/mental_health/emergencies/en/

Office of the United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR) in World Food
Programme (WFP) (2008). Joint Assessment Mission Guidelines. 2nd Edition. Rim.
www.unhcr.org/45f81d2f2.html

Action for the rights of children (ARC) (2009).
www.arc-online.org/using/index.html

Inter-Agency Network for Education in Emergencies (INEE) in The Sphere Project
(2009). Integrating Quality Education within Emergency Response for Humanitarian
Accountability: The Sphere-l NEE Compani onship. Geneva.

Handicap International. Disability Checklist for Emergency Response.
www.handicap-international.de/fileadmin/redaktion/pdf/disability_checklist_
booklet_01.pdf

Women's Commission for Refugee Women and Children (2008). Disabilities among
Refugees and Conflict-affected Populations: A Resource Kit for Fieldworkers. New
York. www.womensrefugeecommission.org/docs/disab_res_kit.pdf

Joint United Nations Environment Programme in OCHA Environment Unit.
www.reliefweb.int/ochaunep

Kelly, C. (2005). Guidelines for Rapid Environmental Impact Assessment in Disasters.

Benfield Hazard Research Centre, University College London in CARE International.
London.
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Poglavje je razdeljeno na dva dela:

Nal el a zaglite in temeljne standarde je treba
Leprav so minimalni standardi V o0osnovi namen
nesrele, jih je mogole uporabljati tudi med

izvajanje ukrepov za odpravljanje posledic.
Vsak razdelek ima naslednjo strukturo:

po vsebini so kvalitativni in o
ki jih je treba doseli pri odzivanju na
sanitarijami ter spodbujanja higiene.

prledd oigi za dejavnosti in prispevk
standardov.
eazznaal kni i gk, ki kagej o, al i so stand
mogol e meriti in sporol ati postopke ter r
senaminimalnest andar de, ne na kljulne ukrepe.
vkl julujejo dololene tol ke, ki jih
mi ni malnih standardov, kljulnih ukrepov
okoliglinah. Zagotavljajo smernodiegka reg
al i nasvete gl ede prednostnih vpraganj
vpraganja glede standardov, ukrepov ali
sporna podrolja ali vrzeli V znanju.
Le kljulnih kazalnikov in ukrepovi niposnogadi len
negativne posledice za ¢grtve nesrele ter izve:¢

Kontrolni seznam za ocenjevanje potreb je naveden v Dodatku 1, navodila pa v
Dodatkih 2i 6. Poleg tega je na voljo seznam virov in dodatnega gradiva, ki vsebujejo
dodat ne informacije o specifilnih in splognih z
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Uvodl b b bbb bbb b LLLblbl L bbbl L L L]

1. Oskrba z vodo in sanitarijami ter spodbujanje higiene (WASH)L. L L L L L L &L L L LLLL|
Spodbujanje higiene Lo L L L L L L L L L EEEEEEEe Ee e R L - EE

1L L
Oskrbazvodol L L L L bbb b b LLbbhb b b b b L L L

oLl L L L L

P WD

Odstranjevanje iztrebkov Lo L L L L L L L L L EEEEEEEEEEEEE - EEEEEECELE-FA@SE - L L L
5. Nadzor pr en a glal Lckelvl Lbloll Lel#lblil-l- 1Ll L F- L L EE EEERE- - E B L L
6. Ravnanje s trdnimi odpadki - L L L L L L L L L EEEEEEEEEC-EEEEE- G B EEERESPLE L B L L 1L

7. Odvodnjavanje I L L L L L LLLELE EEERERE SR R L L L

L L L L L

Dodatek 1: Kontrol ni sanjepomeimpooskrbizal et no ocenj e\
vodo in sanitarijami ter spodbujanju higiene - L L L L L L L L L LEEA2E L L LLELELL

Dodat ek 2: Mi ni malne koliline voldlel lzIlslR29 Inlslt i It lu

Dodate k 3: Naj manjge gtevilo stranigl na javnih
primerukbblebkllLl kL bbbl P L L L L

Dodatek 4: Bolezni, povezane z vodo in fekali]
prenosal b b bbb bbb b bbbl b b b L L A R

Dodatek 5: Minimalni higienski, sanitarni in osamitveni ukrepi v centrih za
zdravijenje kolerel: L L L L L L L L L EEERE R e R R Ee L L LR

Dodat ek 6 : Drevo odl ol anj a o] l'iglenju in
gospodinjstevl L L L L L L L L L LESEl bl bl bl b b b b L e BR

Viriin dodatna gradival: L L L L L L L L L LR R EE R R EE L R - LELELEL
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. . L Temeljni
Listina o human Nal el a zagli .
standardi
Oskrba z vodo in sanitarijami ter spodbujanje higiene (WASH)
Spodbujanje Oskrba z Odstranjevanje Nadzor Ravnanje s Odvodnjav
WASH podbujanj . ) ) prenagdg trdnimi anj
higiene vodo iztrebkov N . anje
bolezni odpadki
Standard 1 Standard 1 Standard 1 Standard 1 Standard 1 Standard 1 Standard 1
Nal r t ov a| |lzvajanje Dostopnost Okolje brez Varstvo Zbiranje in Dr ena ¢
in izvedba spodbujanja in kolil|ll ovegki]| |posameznikov| |odstranjevanje | |dela
programa WASH | | higiene vode iztrebkov in drug
Standard 2 Standard 2 Standard 2 | Standard 2
Do | oj¢ia n|Kakovost vode Primerniin |Ukr epi za
uporaba ustrezni okol jsko
higienskih itarni zagl|lito
pripomo sanitarni
prostori
Standard 3 Standard 3
Objekti za Nadzor
oskrbo z vodo kemijske
varnosti
Dodatek 1: Kont rol ni seznam za zaletno ocenjevanje potrelj po oskr
higiene
Dodatek 2:Mi ni mal ne kol iline vode za institucije in drude vrste
Dodatek 3:Naj manj ge ¢gtevilbd smesanhginna jasnitucijah v primeru n
Dodatek 4¢:Bol ezni , povezane z vodo in fekalijami ter nglini nji
Dodatek 5: Minimalni higienski, sanitarni in osamitveni ukrepi v centrih za zdravljenje kolere
Dodatek 6: Dr evo odlioglaepjauoi b shranjevanju vode iz gospodinjstev

Viri in dodatna gradiva

82



Minimalni standardi oskrbe z vodo in sanitarijami ter spodbujanja higiene

Uvod

Minimalni standardi za oskrbo z vodo in sanitarijami ter spodbujanje higiene (WASH)

pomenijo praktiel mkuwpmehniplreypanij anj in zavez h
ter splognih nalel, pravic in doldgnosti, ki ur
Listini o humanitarni pomoli. Ta nalela temel
v mednarodno pravo. Vkl j ul uj ejo pravico do givljenja ir
zaglite in varnosti ter pravico do humanitar
kljulnih pravnih in politilnih dokumentov, n
pomol i, | e nayv e tegersi35. sian)iskupapsipojasnili Zeohgmanitarne

delavce.

Leprav so drgave glavne nosil ke dol gnosti v z
humanitarne organizacije odgovorne za delo z
temi pravicami. Izteh spl ogni h pravic izhajajo ¢gtevilne
vkl julujejo pravice do sodelovanj a, informire
osnovo temeljnih standardov, pa tudi posebne pravice do vode, sanitarij, hrane,
zavetigla ikatzdrialwjtagmellaj i jo ti in minimalni s

Vsi imajo pravico do vode in sanitarij. Ta pravica je priznana v mednarodnih pravnih

instrumentih ter zagotavlja zadosten, varen, ¢
dostop do vode za osebno in gospodinjsko uporabo ter dostopne sanitarne prostore.
Zadostna kolilina pitne vode je potrebna za |

zmanj ganje tveganja z vodo povezanih bolezni
gospodinjske higienske potrebe.

Pravica do vode in sanitari]j je nelolljivo p
vkl julno s pravico do zdravstvenega varstva,
ustrezne hrane. Kot taka je del jamstev, ki S
Drgavni in nedrgavni akterji so odgovorni =za
Me d oborogeni mi spopadi j e na pri mer prepo
odstranjevati ingtalacije za pitno vodo in na
uporabo.
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Mi ni mal ni standardi v tem poglavju ne izragaj
Vendar standardi projekta Sphere odragajo bi
prispevajo k postopnemu wuresnilevanju te pravi

Voda in sanitarije so kljulnega pomena za pre
nesrel so na splogno veliko dovzetnejge za bol
meri povezano z neustreznimi sanitarnimi razmerami, neustreznimi zalogami vode ter
nezmognostjo za vzdrgevanje ustrezne higiene.
bol ezni mi so driska in nal ezl j-oralrepoth(odlegez ni , ki
S Dodat ek 4: Bol ezni , povezane zapremsho in f el
Druge z vodo in sanitarni mi razmer ami povezar
prenagal ci bolezni, povezani s trdnimi odpadk.i
prirolniku Sphere nanaga na odstr anbolezmianj e i z-
odlaganje trdnih odpadkov in odvodnjavanje.

Gl avni cilj programov WA-&&ini fgre@os boleznn jng at i foe
izpostavljenost prenagalcem bolezni v nesrel al
1 dobre higienske prakse,

1 oskrbe z varno pitno vodo,

T z manj ¢ alskinetvegakj za zdravje,

T razmer, ki ljudem omogol ajo dobro zdravje, d
Zagotavljanje zadostnih kolilin vode in sanit.
tudi njihove optimalne rabe ali vpliva na javno zdravie. Za najve | j e mogne ul i nk
odziva je nujno, da imajo grtve nesrele potre

da Il ahko preprelijo bol ezni, povezane z vod:
nalrtovanju in vzdrgevanju teh objektov.

Uporaba komunalne vode in sanitarnih objektov lahko na primer v primeru beguncev

ali razseljenih oseb povela izpostavljenost ¢
nasilja na podlagi spol a. Za zmanjganje teh t
odziva je pomembno zagotoviti sodel ovanj e gensk prii programih
sanitarijami. Enakopravna wudelegba gensk in

lokalnem upravljanju pripomore k zagotavljanju varnega in preprostega dostopa do
oskrbe z vodo in sanitarijami ter primernih storit ev. za cel otno Vv nesr e
prebivalstvo.
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Bol jge odzivanje na nesrele na podrolju javne
pripravljenostjo. Tovrstna pripravljenost je posledica zmogljivosti, odnosov in znanja, ki
so jih razvili vladni organi, humanitarne organizacije, lokalne organizacije civilne
drugbe, skupnosti in posamezni ki, da bi I ahkoc
posledice neposredne nevarnosti. Temelji na analizi tveganj in je tesno povezana s
sistemi zgodnjega opozarjanja. Priprav |l j enost vkl juluje nalrtovan]
opr eme in zal og, vzpostavitev slughb za nujn
usposabljanje osebja ter nalrtovano usposablj

Mnogi standardi iz drugih poglavij so pomembni tudi za to poglavje. Napredek pri
doseganju standardov na enem podrolju pogosto
drugih podroljih. Za ulinkovit odziv je potre
drugimi sektorji. Prav tako je pomembno usklajevanje z lokalnimi pristojnimi organi in

drugi mi organizacijami, ki sodel ujejo pri o]
izpolnjevanje potreb, prepreluje podvajanje d
vode in sanitarnih ukrepov.

Kjer na primer niso bildi dosegeni prehranski <
oskrbo z vodo in sanitarijami ge nujnejga, S
velja. Enako velja za prebivalstvo na obmolji
veli ka ali kjer je velik del eg starejgih al
vzporedno z razvojem dogodkov dol o] ati na o0s
izmenjujejo razlilni sektorji. Kjer je to pot

dopolnilne standarde.

z namenom izpolnjevanja standardov tega pri
organizacije upogtevati nalela zaglite, tudi |
zmogljivostizazagot avl janje zaglite. Nal el a niso eabs
|l ahko dol ol ene okoligline omejijo zmognost or

temu nalela odradgajo univerzalna humanitarna
humanitarno dejavnost.
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Temel jni standardi so kljulni standardi za p
sektorjem. Ges't temel jnih standardov obsega
odzivanj e, ciljno usmerjenost, spremljanje,
delavcevter nadzor in podporo osebja. Predstavljaj
pristope, na katerih temeljijo vsi standardi
posameznih poglavij je torej potrebna hkratna uporaba temeljnih standardov. Za

zagotavljanje ustrezn o s t i in kakovosti odzivanj a na n
sodel ovanja ¢grtev nesrel, vkl julno s skupina
okoliglinah najpogosteje ogrogeni, |im vigja.

Ta razdelek je namenjen branju v povezavi s temeljnimi standardi in kot dopolnilo
slednjim.

Pomembno je razumeti, da mladi, starejgi, gen
s ami po sebi niso ranljivejagi al i v velji ne:
primer nekdo, ki je st ar v el kot 70 let, gi vi sam in je
ranl jivejgi kot nekdo podobne starosti in s g
veli ki drugini z zadostnimi dohodki. Podobno

brez spremstva,k ot | e zanjo skrbita odgovorna starga.
Med izvajanjem standardov in kljulnih ukrepo
ranljivosti in zmogl jivosti zagotoviti, da

pomagajo tistim, ki i maj o pravn ld @ nabolj nedi sk
potrebujejo. To zahteva natan|lno razumevanje
dol ol ene skupine Il judi zar adi nji hove ge ob:
revgline ali diskriminacije), oigznpoasm a(vnlpjre n onsatsi
na podlagi spola, vkljulno s spolnim izkorigl
(npr. wvirusa HIV ali tuberkuloze) in mognosti
nesrele | ahko ¢ge posl abgaj o argjepritemsbisteepnpael e nee
podpora |l judem z vidika njihovih strategi] s p
zmognost.i okrevanj a. Treba | e podpreti nji hc
zagovarjati njihov dostop domssoadiadlnree,poprodvine,
tega je treba obravnavati tudi razlilne fizil:

katerimi se spopadajo pri enakopravnem dostopu do teh storitev.
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Med kljulna podrolja, ki zagotavl j aaniwhupogt ev
oseb, spadajo:

il

optimizacija sodelovanja na nalin, ki zagot
skupin, zl asti manj vidnih (npr. osebe s ko
mobilnostjo, osebe, ki gi vi j odruge premaotali t uci j at

nezastopane skupine);

razvrglanje podatkov glede na spol in star
ocenjevanjem je pomembno za zagotavljanje, da programi WASH ustrezno
upogtevajo raznovrstnost popul acij;

obveglanje o praviicinadmailnfngr rkiir avrkdg ul uj e v
je dostopen vsem.
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Minimalni standardi

1. Oskrba z vodo in sanitarijami ter
spodbujanje higiene (WASH)

Cilj vseh programov WASH je spodbujati dobro osebno in okoljsko higieno z namenom

varovanja zdravja, kot je prikazano na spodnji sl i ki
na i zmenjavi informaci|j med organizacijo in ¢
kl'julnih higienskih tegav in kulturno primerr
vseh zalog vode insani tarni h objektov ter vzdrgevanje
najvelji meri vplivata na javno zdravje.
Spodbujanje higiene je kljulnega pomena za USfF¥
WA SH. Spodbujanje higiene je usmdajjemplooynac pjle®
spodbuj anje higiene sestavni del vseh podroli
vodo, odstranjevanj a iztrebkov, nadzor a pre
odpadkov in odvodnjavanj a. V ogjem pomenu pa
spodbuj anj a higiene, opisana v tem poglavju, in

spodbujanje higiene.
WASH

Preprelevanje bolezni

Il zbol jganje higiene v izirednih r azme
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1. standard WASH: Nal rtovanje in izvajanje pr

Program WASH omogol a i zpol njevanje potreb (

uporabni kov v nalrtovanje, upravljanje in vzdr

(berite v povezavi z navodili)

T Opredelitev kljulnih tveganj za javno zdr a\v
(oglejte si 1. navodilo ter 1., 3. in 4. temeljni standard na straneh 551 65).

T Zagotavljanje in obravnava javnozdravstvenih
prednostne potrebe (oglejte si 1. navodilo).

1T Sistematilno zbiranje povratnih informaci]j
metod spodbujanja od vseh skupin uporabnikov ter v okviru vseh dejavnosti
programov WASH (oglejte si 1., 3. in 4. temeljni standard na straneh 55i 65).

M1 objektov programa WASH, uporabljajo razpolo
ukrepe za zmanj ganj e tveganj a za javno zd
spodbujanju higiene na 94. strani).

T Vse osebje programa WASH |asprizadetimiraktegipeo gt | j i v c
si z njimi odkrito izmenjuje informacije, tudi informacije o tem, kako odgovoriti na
vpraganja |l anov skupnosti o projektu.

1 Vzpostavljen je wustrezni sistem za wupravlja
enakovredno prispevajoraz | i | ne skupine (oglejte si 1. n:

T Vsi uporabni ki so zadovol jni, ker sta nal rf
omogol| ili veljo varnost in povrnitev dostoj s

Vse skupine prebivalstva imajo zagotovljen varl

(beriterv povezavi z navodili)
1. Ocenjevanje potreb: Ocena je potrebna za prepoznavanje tveganih praks, ki

|l ahko povelajo ranljivost, ter predvidevan
objektov WASH in dejavnostih spodbujanja higiene. Glavna tveganja so navadno

ogroganje fizilne varnosti pri dostopu do o
skupin, ki vpliva na dostop, uporabo in vz
milom ali podobnimi sredstvi, nehigiensko zbiranje in shranjevanje vode ter

nehigiensko shranjevanje g¢givil in njihova
upogtevat.i sredstva, ki jih ima na voljo pr
saj bodo zgolj tako promocijske deNedvnost.
zaletnim in poznejgim ocenjevanjem je treb
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nor me, ki |l ahko ol ajgajo in/alli ogrozijo s
ocenjevanju je treba posebno pozornost nam
posvetovanje s kat er o od skupin ranljivih oseb ni

navesti v porolilu o oceni in se | im prej
standard na 61. strani).
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2. Spodbujanje higiene

Spodbujanje higiene vkl jul ujp, nkail radmogml a ni zsvia

ukrepov za preprelevanje in/alli omej evanje bo
higieno. Prav tako omogola |l agjo udelegbo skt
spremljanje v okviru programov WASH. Spodbujanje higiene mora temeljiti na znanju v

nesreli prizadetega prebival stva, njegovih ne
zbirki programa WASH. Samo tako je mogol e wugo
zdravije.

Spodbujanje higiene vkljulupbij&rbazpal ddlujdijw
sanitarije ter higienske prostore in storityvi
omenjenih objektov. Trije kljulni dejavni ki pt

1. medsebojna izmenjava informacij in znanja,

2. mobilizacija v nesreli prizadetih skupnosti
3. zagotavljanje osnovnih potrebglin in prosto
Mobilizacija skupnosti je ge posebno primern
poudarek nameniti spodbujanju | judi k i zvaj al
svoj e zdravij e. Kadar j@®@motco j snog o lde,j a oo |atj o
interaktivne metode, namesto da so usmerjene
sporol il

1. standard spodbujanja higiene: Izvajanje spodbujanja higiene

V nesreli prizadeti mogki, genkke¢uilmidhtit veigawnsg
javno zdravje in so pripravljeni sprejeti ukr
za uporabo in vzdrgevanje prostorov, ki so na

(berite v povezavi z navodili)

1 Sistematilno obvegl| anj e s lgienb,vie gravantivnifm , pove.
ukrepih z uporabo ustreznih kanalov masovne komunikacije (oglejte si 1. in 2.
navodilo).
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1 Opredelitev posebnih drugbeni h, kul turnih
motivirald.i razlilne drugbene Ileokosmoieze Vv sku
komunikacijske strategije pri spodbujanju higiene (oglejte si 2. navodilo).

1 Uporaba interaktivnih komunikacijskih meto
mogol e, z namenom zagotavljanja stalnega d

akterji (oglejte si 3. navodilo).

1 Redno spremljanje kljulnih higienskih praks
v sodelovanju s prizadeto skupnostjo (oglejte si 3. navodilo ter 5. temeljni
standard, navodila 1, 3i 5 na straneh 69i 70).

1 Pogajanja s prebivalstvom in klju | ni mi interesni mi skupinam
pogojev za mobilizacijo skupnosti (oglejte si 5. navodilo).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

1 Vse skupine wuporabnikov |l ahko opigejo in
preprel il e p o skihedmgrgoylpjte si b hagadie)n
Vsi prostori, ki so na voljo, se ustrezno u
Vsi s po uporabi strani gl a, menj avi otrog
hrane umivajo roke (oglejte si 6. navodilo).

1 Vse dejavnostins por ol il a za spodbujanje higiene ob
in napalne predstave ter so namenjeni vsem
navodilo).

1 Predstavni ki vseh skupin uporabnikov so vkl

izvajanje, spremljanje in vrednotenje dejavnosti za spodbujanje higiene (oglejte
si navodila 17 6 ter 1. temeljni standard, navodila 11 5 na straneh 561 57).
1 Skrbnikom otrok in dojen|lkov so zagotovljer

otrogkih iztrebkov (sranjevanjutizaeblovna105.steaniandar d
in 6. navodilo).

1. Ciljna usmerjenost v prednostna hi gi ensk
Razumevanije, ki izhaja iz ocenjevanja higienskih tveganj, nalog in odgovornosti
razlilnih skupin, j e vahju ie lblkdikovanju qrednbstnib i pri |
podr ol i]j pomol i, tako da je pretok informai

in prizadetim prebivalstvom ustrezno cilino usmerjen ter so ustrezno
obravnavane morebitne napalne predstave.

2. Vkljulitev vseh sistgan¥ntzgw dpi ehi faazah po n
vl asih treba uporabiti mnogilne medije, da
informacij o zmanjgevanju tveganja za zdrayv
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Razlilnim skupinam je treba poszagomatvat i ra
razlilna izobragevalna in komunikacijska gr
kanal ov, da informacije dosegejo vse prebi:
za nepismene osebe, osebe s komunikacijskir
dostopa do r adi a al i televizije. Popul arni me d
gledaligle, ples itd.) so v tem primeru pr:
izobragevalnim sektorjem pa je pomembno pr|
hi gienskih dejavnosti v gol ah.

Interaktivne metode: Kulturno primerna sodelovalna gradiva in metode
ponujajo koristne mognosti za ¢grtve nesrel
izboljgevanje higienskih razmer. Prav tako
pritogb o progtambnol eNpakrtovanje spodbujan
kulturno primerno. Dejavnosti spodbujanja higiene morajo izvajati osebe z

ustreznimi |l astnostmi in veglinami za del o
preprilanja in navade (sprej emlinekwd,erdda «ea
pogovarjajo z neznanhi mi mogki mi) .
Preobremenjenost: Pomembno je zagotoviti, da nobena
znotraj v nesreli prizadetega prebivalstva
dejavnosti spodbujanja higiene ali usmerjanjem dejavnosti spodbujanja higiene.
Koristi, kot s o mognost.i usposabljanja ir
zagotoviti genskam, mogkim in marginalizir a

Pogoji za mobilizacijo skupnosti: Delavci na terenu ali obiskovalci na domu

zagotavl aj o potencialno bolj interaktiven nal.i
vendar potrebujejo ti del aveci podporo pri
taboriglu st a na pri mer potrebna dva proi
skupnosti na 1 0.0Mbbilizatorfjaeskupnoste star l&koeskladno z

drgavno zakonodajo zaposlena na osnovi pogo
del avci pl al ani al i imajo status prostovol]j
prebivalstvom, izvajalskimi organizacijami in dr u g i mi skupi nami , da r
ustvarjanje napetosti in mot enj v trajno:
sistemov.

Motiviranje razlil ni hPomémbmise je zaaedati,kda epanj e:
zdravje ni vedno najpomembnej ga mmbai vaci j a
po zasebnosti, varnosti, udobj u, Sspogt ove
drugbenem pologaju in ugledu je | ahko mol
boljgem zdravju. Te sprogilne dejavnike |
promocijskih dejavnosti ter ji h ul i nkovito vkIjuliti v nal
objektov v sodelovanju z ingenirsko ekipo
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posameznih spremembah vedenja, ampak tudi na socialni mobilizaciji in delu s

skupinami.
2. standard spodbuj anjnaulpiogiadme hi Qolemls&mjhe pir i
V nesreli prizadeto prebivalstvo ima dostop hi

opredeljevanju in spodbujanju njihove uporabe za zagotavljanje osebne higiene,
zdravja, dostojanstva in blaginje.

(berite v povezavi z navodili)

1 Svetovanje mogki m, genskam in otrokom vse
hi gienskih pripomol|l kov, ki jih nujno potreb
1 Pravol asna razdelitev higienskih pri pomol |

skupnosti (oglejte si 2. in 3. navodilo).

1 Il zvajanje spremljanja po razdelituvi pri pomo
uporabe in zadovoljstva prejemnikov z njimi (oglejte si 3. in 5. navodilo).

1 Preulitev in ocena uporabe aprtiepomdliko w,azdpe
razdel jevanja gotovine, bonov in/ali negi vi
varnosti preskrbe s hrano i denarni transferji in transferji bonov na 200. strani).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

T Genske, mo 9 k i i majoe dostop do higienskih p
prispevajo k ohranjanju zdravja, dostojanstva in blaginje (oglejte si 1., 7. in 9.
navodilo).

T Vsem genskam in dekletom, ki ¢ge imajo menstr
prizadetim prebivalstvom na vol jo ustrezni higienski pri
navodilo).

1 Vse genske, mo g ki in otroci i majo dostop do
uporabi higienskih pripomol kov, ki jih ne po

1 Prizadetemu prebivalstvru sona vol jo informacije o | asu, k
skupinah za razdeljevanje negiidi |l skih izdelk

1 Varnost prizadetega prebivalstva in osebja je prednostna naloga med
razdel jevanjem negivilskilkaigtidelekoBrayodl ¢jat
straneh 33i 34).
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Osnovni hi gi enskkompdiepo nooslnkav:ni h higienski
vsebuje posode za vodo (vedra), mila za kopanje in pranje ter menstrualne
pri pomol ke.

Seznam osnovnih higienskih pripomol kov

10- do 20-litrska posoda za prevoz vode Ena na gospodinjstvo

10- do 20-litrska posoda za shranjevanje vode |Ena na gospodinjstvo

Milo za kopanje, 250 g Eno na osebo mes
Milo za pranje, 200 g Eno na osebo mes
Primerni material za menstrualno higieno, npr.  [Ena na osebo

pralna bombagna krpa

Usklajevanje:Z or gani zaci j ami, ki zagotavljajo za
pogovorite o tem, al i so potrebni dodatni
vkl jul eni med osnovne hegséendkesparnpgdamd]| ben

izdelkih na 269. strani).

Pravol asno razdel jevanje h iZg i zagotwitév h prip
pravol asnega razdeljevanja higienskih prip
splogne pripomol ke (milo, epgojegat dogorvar

prizadetim prebivalstvom ter se na osnovi posvetovanja dogovoriti 0
razdeljevanju v prihodnosti.

Prednostne potrebe: Lj udj e se Il ahko odl olijo za p
pripomol kov, Il e njihove prednostné@®ri potreb
nal rtovanju razdeljevanja je torej treba up
Primernost: Treba je paziti, da v razdeljevanje n
ne bi uporabili zar adi nepoznavanja ali ki
izdelkov, ki bi jih lahko zamenjali za hrano). Kjer je to kulturno primerno ali bolj
obilajno, je mogole namesto mila za pranje
Zamenjava: Treba | e upogtevati dej stvo, da j e
zamenjati.

Posebne potrebe: Ljudesposebni mi potrebami (npr. i nkoc
pri meri dri ske) potrebujejo veljo kolilino

mila. Invalidi ali osebe, ki so priklenjene na posteljo, bodo verjetno potrebovale
dodatne pripomol| ke, ntper.e nprinpompolsioa ebh o Nweekra
prilagoditi za sanitarno uporabo (npr. stol z luknjo v sedalu ali komodni stol).
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Menstrualna higiena: Treba je poskrbeti za diskretno pranje ali odstranjevanje
pripomol kov za menstrualno higieno.

Dodat ni pr Zgalimo |dkiu:gbeni h in kulturnih nava
dostop do dodatnih hi gienskih pripomol kov.
tovrstni pripomol ki (na osebo meselno) vkl]j

- zobno pasto 75 ml/100 g,

- zobno gl etko,

- gamponml250

- Il osjon za dakgde . leta starastn250antl, r

- britvico za enkratno uporabo,

- spodnje perilo za ¢genske in dekleta z men
- krtalo za |l ase in/ali glavnik,

- glipalnik,

- plenice in kahlice (odvisno od potreb gospodinjstva).
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3. Oskrba z vodo

Voda je bistvenega pomenaza ¢gi vl jenje, zdravje in |lovegk
okoliglinah v]asih ni na voljo dovol]j vode z
primerih je zadostna oskrba z varno pitno vodc
V velini pri merwaew oke zdltavetvenih tegav pomar
nezadostne oskrbe z vodo ali zaugitje onesnag:¢
1. standard oskrbe z vodo: Dostopnost in kolil
Vsi imajo varen in enakopraven dostop do zado
osebno in gospodinjsko higieno. Javna mesta za oskrbo z vodo so dovolj blizu

gospodinjstev, da omogol ajo potrebno minimal nc¢

(berite v povezavi z navodili)

1T Opredelitev primernih vodnih virowv|ighedenna
vpliva na okolje (oglejte si 1. navodilo).

T Oskrba z vodo na osnovi prednostnih nalog z
nesre|l (oglejte si 2. in 4. navodil o).
(berite ¥ povezavi iz navodili)

T Povprelna poraba \wjeteoselma higemnotvjgespodirgstvihja
najmanj 15 litrov na osebo dnevno (oglejte si navodila 1i 8).

T Najvelja razdalja od vsakega gospodinjstva d
je 500 metrov (oglejte si 1. 2., 5. in 8. navodilo).

T Lakalni | aem priuvpdnnajvel 30 minut (oglejte

1. Izbira vodnih virov: Pr i i zbiri vodni h Virov j e tre
dejavni ke: razpologljivost, bligina in tr
potrebno |iglendlej iimo atldr jneorteobiitznie dr ugben
dejavni ki, ki zadevajo vir. Na splogno vel
in/ali zaloge izvirske vode na osnovi gravitacijskega toka, saj zahtevajo manj
liglenja in ne zahttreivafjaozil rpanfjesr &/ ahaljee n
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kombinacija razlilnih pristopov in virov.
namenom prepre|levanja prekomernega izkorigl

2. Potrebe: Kol i | i na vode, potrebna za gospodinjs
okol i gdacneibn a, razpologljivih sanitarnih
verskih in kulturnih obil ajev, hrane, ki j
splogno velja, da se poraba vode poveluje s
bivaligla. Bohekomejjoe l®mol itrov na osebo dn
prilagoditev |l okalnim standardom, | e so ti

Osnovne potrebe po vodi za pregivetije

Potrebe za pr25i3liridnevno Odvisno od podnebja in

vode fiziologije posameznika

(pijala in hr

Osnovne higienske navade |21 6 litrov dnevno Odvisno od dr

kulturnih norm

Osnovne potrebe za 3i 6 litrov dnevno Odvisno od vrste hrane ter

kuhanje drugbeni h in

Skupne osnovne potrebe |7,5i 15 litrov dnevno

po vodi
Zasmernice gl ede potrebnih minimalnih kolilin v
uporabe si oglejte Dodatek 2: Mi ni mal ne k¢
vrste uporabe. Za informacije o potrebah p
Livestock Emergency Guidelines and Standards (oglejte si poglavje Viri in
dodatna gradiva).

3. Merjenje: Ankete po gospodinjstvih, opazovanje in forumi v skupnosti so
ulinkovitejge metode =zbiranja podatkov o
koliline | rpane vodel iv wpdaroawmel nroo lomirte glj rep al

4. Kolilinal/ Molmiitmestu: nesrel, in dokler niso
koliline in tudi kakovosti vode, ostaja p
dostop do zadostne koliline vodaeeslretudio j e
bistveno bol]j dovzetne za bolezni, zato j e
koliline vode, tudi l e so ti vigiji od nor
prebival stva. Posebno pozornost je treba
dodatni kolil i ni vode pri l'judeh s specifilnimi ;
virus HIV in aids, ter izpolnjevanju potre
razmer ah. Za preprelitev sovragnosti je p
sanitarijami v enaki meri izpolni potrebe | okalnega in v ne



Minimalni standardi oskrbe z vodo in sanitarijami ter spodbujanja higiene

zar adi nezadostnega ¢gtevila mest

na vodnih virih.
zZzmanj gana poraba

Mogne negativn
vode na osebo

prebivalstva (oglejte si Dodatek 2: Mini mal
vrste uporabe).

5. Najvelje gtevilo IGtedilaal vodni nai vodni Vi
koliline in r eeznp @dsam@anémi virwa Okvirne smerdice so
naslednje:

250 ljudi na pipo na osnovi pretoka 7,5 litra/minuto

500 | judi na r ol no |naosnovipretoka 17 litrov/minuto

400 ljudi na odprti vodnjak za enega na osnovi pretoka 12,5 litra/minuto

uporabnika

Predpostavka teh smernic je ta, da je mesto
osem ur dnevno, oskrba z vodo pa je v tem |
velja od navedene, l ahko | judje porabijo v
naj manj gaazkbtebvana. Te ciljne vrednosti j
saj njihovo doseganj e ne pomeni nujno zaf
koliline vode ali pravilnega dostopa.

6. Lakal niPrlead®1 g | akal ni |l as je pokazatel] ne:

£
za oskrbo z
e posl edice
, vel j a p

povrginskih virov ibmnskvapgi nhhegeaprde @gligeet

pridejo po vodo.

7. Dostop in ptapranoste: na vol jo
mi ni malnih potreb, so potrebni d
vsem skupinam. Mesta za oskrbo z vodo morajo biti dostopna vsem ne glede na

dovolj vod
odat ni ukre

njihov spol al i narodnost . Morda bo treba
vodo preoblikovati al i prilagoditi za O0sebe
ai dsom, starejge osebe, inval i dad ii n rotamng lkae
vode ob dololenem |asu je treba ta | as nalr

vkl julno z ¢genskami
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2. standard oskrbe z vodo: Kakovost vode

Voda je primerna za wugivanje in dovol]j kakov
gospodinjsko higi e n o, ne da bi pri tem ogrogala zdravj

(berite v povezavi z navodili)

T lzvedba kratke ankete o sanitarnih razmerah
uvedba nalrta za varnost vode za zadevni vir

M Ilzvedba vseh potrebnih korakov za preprelevanj
(oglejte si 3. in 4. navodilo ter 1. standard o spodbujanju higiene na 91. strani).

T Pri oskrhbi z vodo iz pipe ter vse zaloge vo
vodo ol iskugiel iz. r@dst anek kIl ormg/lpnothostheem | ahk
pipi pa moraNBUti(nefg)ametdrB|l ne turbidimetr.i
specifilnih epidemi]j driske zagot owgl e, da

(oglejte si navodila 51 8).

T V primeru predl aganega |iglenja vode iz g
vkl jul eval o ustrezno promocij o, usposabljar
navodilo).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

1 Na mestu dostave in uporabe ni koliformnih bakterij fekalnega izvora na 100 ml
vode (oglejte si 2. navodilo ter navodila 41 7).

T Vse metode |iglenja vode iz gospodinjstev u
kakovost vode in vkljulujejo ustrezno usposa
navodila 37 6).

T Kratkorolna wuporaba vode, onesnagene s k em
kemi kal i] za |iglenje) al i vViori sevanj a, n
zdravj e, ocene pa prav tako ne kagejo verje
navodilo).

T Vsiuporabni ki pijejo vodo iz zaglitenega ali
razpologljivih vodnih virov (oglejte si 3. i

T Ni izbruha bolezni, ki se prenagajoi9ali so p
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Anketa o sanitarnihraz mer ah i n nal rt Anketawasanitemét vode:
razmerah je ocena razmer in praks, ki lahko predstavljajo nevarnost za javno

zdravje. Vkljuluje mogne vire onesnagenja Vv
navade opravljanja potrebe, odvodnjavanje ter ravnanje s trdnimi odpadki.

Preslikave skupnosti so posebno ulinkovita
za javno zdravje ter s tem vkl julevanje
zmanj ganje teh nevarnosti. Pomnite,vida | epr
kot | lovegki, Il ahko kljub temu vsebujejo mi
giardi a, sal monel a, kampil obakter, kaliciwv
driske pri |l oveku ter tako predstavljajo
Svetovna zdravstve na or gani zacija priporola uporabo
vode, ki vkl juluje holistilni pristop ter
tveganj a, nalrt izboljgav/nadgradnje, spren

vodenj a, v k| j ul n onihzrogramav\aglgjte s poglavi [Via in
dodatna gradiva).

Mi krobi ol ogka kkKd&loivfoet mwveodkrakterije fekal ne
99 % teh predstavljajo bakterije E.col)s 0 kazal ni k stopnje onesnse
|l 1l ovegki mi in/aljiamigi welrskmei ebfigkel i prisot
patogenov. Ob prisotnosti koliformnih bakterij fekalnega izvora je treba vodo

ol istiti

Spodbuj anj e zad@giotlgnizha gwitraovvi:j anj e zagl iten
vode ne bo wulinkovit omeli prenodtijzaiadravge, knjle bodo r
ponuja takgna voda, in je wuporablijali zar i
bligine in praktilnosti morda raje uporabl]j
nezaglitene izvire. V t ak g mavch sp@bujevaleir i h  mor
hi giene in mobilizatorji v skupnosti razur
takgno razmigljanje | judi vkl juliti V. promo

Onesnagenj e yala kijewsatnaza uporabo na mestu dostave, lahko
kjubte mu predstavlja pomembno tveganje za zdr

zbiranjem, shranjevanjem ali | rpanj em. Ukr
vkl julujejo izboljgane metode zbiranja in ¢
primernih posod za zbiranje in shranjevanje vode (oglejte si 3. standard o oskrbi

vode na 103. strani) . Za nadzor stopnje on

mestih uporabe redno jemati vzorce vode.

RazkugevanVedoopge: treba olistiti =z razkugil
kbrom, | e obstaja velika verjetnost onesnag
Raven tveganje se dol ol na osnovi razmer
nalina odstranjevanja iztrebkov, higienski
pri meru gerpoigdneginei jael idri ske je treba ol istiti
pred razdeljevanjem bodisi doma. Za wustrezn
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zhagat.i maThy, kloetprSav j e mogol e pri kratkoro
vi gjo stopnj o mdturgd sttii zu sdtvrog znniom roadzmer kom Kk
dokl er se motnost ne zmanjga (oglejte si Dc

in shranjevanju vode iz gospodinjstev).

Li glenje vode i zL eg ousppoordai bnaj scteervt:r al nega si st
vode nia,mojgsolmogol e uporabiti sisteme za |i
na mestu wuporabe. Razlilne vrste |iglenja
zZzmanj gajo pojavnost driske 1in izbolj gaj o |
vode zZa gospodinjsko urgkwhavanie o ,kloriranjé, | j ul uj e
razkugevanje s sonl|l no svetl obo, me mbr ansk
filtracijo in flokulacijo/razkugevanije. N a
uporabe v katerih koli okoliglinah je odvi
razmer, kakovosti vode, kulturne sprejemljivosti ter izvedljivosti omenjenih

mognosti. Uspegno liglenje na mestu upor 8

primernih materialov in izdelkov ter primerno usposabljanje uporabnikov.

Uvajanju nepreizkugenbde megt pd i megluemjesr el
i zogi bati . Na obmol|ljih s prilakovanim tvec
vhaprejgnjem zagotavljanju izdelkov za |igl
hiter odzi v. Prednost je treiba idadel kuopvo,r al
gelimo zagotoviti nadal jevanje njihove wupo
metode |iglenja na mestu uporabe zahteva re
kar mora biti predpogoj za njeno uporabo ko

Liglenje s kIl orom nkavojnmedmerak klargpje dozajema

uporabi ti pri vigiji stopnji motnosti, l e ni
se |l ahko izvaja zgol]j krajge | asovno obdob
poul i ti o meboagdghnjzea nmotnosti s filtrira
pretakanjem pred |iglenjem (oglejte si Dod a

shranjevanju vode iz gospodinjstev).

Kemi | na in radiologke peesmageBas i hidro
podatkov ali poznavanjai ndustri jske ali vojagke dejavni
l ahko vodne zaloge predstavljajo kemijsko
nemudoma oceniti z izvedbo kemijske analize
bo predstavljala ravnovesje med kratkoro | ni mi tveganiji in kori
zdravj e. Poleg tega je treba na osnovi podr
zdravje sprejeti odlo|litev o uporabi mor ebi
oskrbo.

Okus: Okus sam po sebi ne pr aw ¢nprarghlojslana zdr av st
voda ne predstavlja tveganja za zdravje), vendar se lahko zgodi, da bodo
uporabni ki, | e neoporelna voda ni ma dob
nezavarovanega Vvira in s tem ogrozild@i SVOj €
z dejavnostmizas podbuj anj e higiene, ki bodo zagot
zalog vode.
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10. Kakovost vode za zdravstvene domove:Vso vodo za bolnignice,

domove in centre za prehrano je treba | ist
ostanke. L e o b grekaifewa oskrbe 1z jvoeld, fedrsbi v instituciji
zagotoviti zadostno zalogo vode za nemoteno oskrbo pri normalni stopnji
uporabe (oglejte si Dodat ek 2: Mi ni mal ne k

vrste uporabe ter Dodatek 5: Minimalni higienski, sanitarni in osamitveni ukrepi v
centrih za zdravljenje kolere).

3. standard oskrbe z vodo: Vodovodni objekti

Ljudem so na voljo zadostne zmogljivosti za zbiranje, shranjevanje in uporabo
zadostnih kolilin vode za pitje, aandadaje in
ostane pitna voda neopore|lna do zaugitja.

(berite v povezavi z navodili)

1 Zagotovitev wustreznih zmogljivosti za zbir
nesrele (oglejte si 1. navodilo itanik. stand

1 Aktivno spodbujanj e sodel ovanj a vseh grte
razporejanju in nalrtovanju mest za oskrbo
perila in kopanje (oglejte si 2. navodilo).

1 Namestitev zasebnih umivalnikov in zagotovitev zasebnih prostorov za pranje
perila na mestih razdeljevanja vode in v objektih za pranje perila, da bodo lahko
genske prale in sugile spodnje perilo ter s
standard o spodbujanju higiene na 94. strani).

(berite ¥ povezavi z navodili)

1 Vsako gospodinjstvo ima naj manj dvieo | i st |
litrov, eno za shranjevanje in eno za prevoz (oglejte si 1. navodilo in 2. standard
o spodbujanju higiene, 1. navodilo na 95. strani).

1 Posode za zbiranje in shranjevanje vode imajo ozke vratove, vedra imajo
pokrove ali pa so na voljo druga sredstva z
uporabo, ki se dokazano ustrezno uporabljajo (oglejte si 1. navodilo).

1 Namegl en je vsaj enebumizal ddrks knea plad Os o sna Vv
prostori za pranje perila in kopanje. Na voljo je dovolj vode za kopanje in pranje
perila (oglejte si 2. navodilo).

1 Voda za gospodinjstva ni nikoli onesnagena
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Vsi so zadovoljni s primernimi prostori, ki so na voljo za zbiranje vode,
shranjevanje, kopanje ter pranje rok in perila (oglejte si 2. navodilo).

Zagotovlijeno je redno vzdrgevanje vzpost a\v
| emer sodelujejo tudi upor ab mavkdilo) kjer je t

Zbiranje in shranjevanje vode: Ljudje potrebujejo posode za zbiranje in

shranjevanje vode ter pitje, kuhanje, pranj
higienilne, |l ahke za prenaganje ter pri mer
sm sl u velikosti, oblike in zasnove. Otroci
virusom HIV ali obolele za aidsom, bodo moi
oblikovane posode za vodo. Velikost posode za shranjevanje vode je odvisna od

velikosti gospodinjst va i n stalnosti dostopa do vode,
osebo so primerni za razmere, v katerih je voda na voljo 24 ur na dan.
Spodbujanje in nadzor varnega zbiranja, s h
prilognost za pogov enostjovodee gaaljivimilskuginanai,n e s n a ¢
predvsem genskami in otroci

Javni prostori za prhanje in kopanje: Ljudje potrebujejo prostore, kjer se lahko

\% zasebnosti in dostojno umi j ej o. Le teh
gospodinjstev, je treba vzpostavitilo| ene osrednj e prostore za |
Le milo ni na voljo, je mogole uporabiti ka
pepel , |l i st pesek, soda ali razlilne rastlil
Pranje oblalil, 2zl amjhoi Pravtako (& ¢rdba umijvatijediinihi gi ens
pribor in pripomolke za kuhanje. Gtevilo, I
prirolnost prostorov je treba dololiti ob
genskami, ml adostni cami ovmaadsradwjii,ldostdgnih  Ume st i

in dobro osvetljenih mestih z dobro vidljivostjo okolice lahko prispeva k
zagotavljanju varnosti uporabnikov.

Vzdr gevanje vodovPdmeéembsosjtemoda so uporabn

in opremlieni z vsemi potrebnimi sredstvi za vzdr gevanj e in ohr e
vzpostavljenih sistemov.

104



Minimalni standardi oskrbe z vodo in sanitarijami ter spodbujanja higiene

4. Odstranjevanje iztrebkov

Varno odstranjevanje | lovegkih iztrebkov pre
povezanih z iztrebki, in pomaga zmanj gati pos
Varno odstranjevanje iztrebkov je torej pomembna prednostna naloga. Kot taka bi

morala biti obravnavana tako hitro in ul i nkc
Zagotavl janje ustreznih toal etnih prostorov

odzivanju ,nakinejser eklef ul nega pomena za zagotavl
zdravja in dobrobiti.

1. standard o odstranjevanju iztrebkov: Okol j ¢
Bivalno okolje in givljenjski prostor, obmol
okolicavir ov pitne vode niso onesnageni s | lovegki

(berite v povezavi z navodili)

T Takojgnja uvedba ustreznih ukrepov za omej
navodilo).

f Hitro posvetovanje z ¢grtvami nesdgrebkdvin gl ede
higienskih navad (oglejte si 1. standard o spodbujanju higiene, navodila 1i 6 na
straneh 921 93).

T l'zvedba wusklajene kampanje v sodelovanju z
higiene, varnega odstranjevanja iztrebkov in uporabe ustreznih prostorov (oglejte
si 1. standard o spodbujanju higiene, navodila 17 6 na straneh 921 93).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

T Okolje, v katerem biva v nesreli prizadeto p
(oglejte si navodili 1i 2).

1 Vsi ukrepi za omejevanje iztrebkov, npr. latrine v jarkih in jamah ter ponikovalnice,
so izvedeni vsaj 30 metrov od vira podtalnic
1,5 metra nad gladino podtalnice (oglejte si 3. navodilo).
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1 V primeru poplav ali visoke gladine podtalnice se sprejmejo ustrezni ukrepi za
preprelevanje fekalnega onesnagenja podtalni

T Odvodnjavanje ali razlitje iz fekalnih sist
plitvih virov podtalnice (oglejte si 3. navodilo).

T Stransiegluapor abl jajo kar najbol]j higienilno,
nemudoma in higienil|lno (oglejte si 4. navodi

1. Varno odstranjevanje iztrebkov: Namen varnega odstranjevanje iztrebkov je
nadzorovano ohranjanjwedHkish eigat roklmk g\wa. bT ako
in wuvedbi nalrta =za wupravljanje odstranje\y
izvedbi zaletne |istilne akcije, razmejituvi
ter lokaciiji in gradnji ijnaev nienh nsatjruaniingklo.viGl
pristop za regevanije sanitarnih tegav. \Y
odstranjevanje iztrebkov vkljulite vse skup
Le prizadeto prebivalstvo pred naeazegestie| o ni
usklajeno kampanjo za spodbujanje higiene, ki bo spodbudila varno

odstranjevanje iztrebkov in ustvaril a pov
nesrelah v urbanih okoljih I ahko pride do p
je treba ocenitirazmerei n razmi sl iti o namestituvi prena
greznice in/ali zaprte posode, ki jih je m
razmisliti O praznjenju, prevozu in konlnen

2. Mesta za opravljanje potrebe:Le j e na voljo ustrezni ©prost
fazi oznaliti mesto za opravljanje potrebe
uspegen zgol j, |l e bo mesto ustrezno nadzor
nesreli prizadet o pr e hupovabeltehmesbin bo aezlelome | o por
kje so.

3. Oddaljenost sistemov za opravljanje potrebe od vodnih virov: Ponikalnice,

jarki za latrine in/ali stranigla morajo bi
dno jam pa mora biti vsaj 1,5 metra nad gladino podtalnice. Te razdalje morajo

biti velje v primeru razpokanih kamnin in
pri meru kakovostnejge prsti. \% nekaterih
onesnagenost podtal nice ni naj pomembnej ga
neposredno za pi t j e . Namesto tega je bolje uvesti

gospodinjstev ali druge ukrepe (oglejte si 2. standard o oskrbi z vodo, 6. navodilo
na 102. strani). V primeru poplav ali visoke gladine podtalnice bo morda treba

zgradi ti nadze mngrezniset raa shragdvanje iattelbkov in
preprelevanje onesnagevanja okolja. Prav ta
ali razlitje iz greznic ne onesnaguje povrg
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4. Omej evanje ot r og Koskbno i ppzbrnostb jk areba nameniti

odstranjevanju otrogkih iztrebkov, saj s o
odraslih (okugbe, povezane z iztrebki, so |
razvitih wustreznih protiteles). Stargi i n
odstranjevanjem i ztrebkov dojenl| kov, postopki pr ail
al i |l opatic za ulinkovito in varno odstranj

2. standard o odstranjevanju iztrebkov: Ustrezne in primerne sanitarije

Ljudem so na voljo ustrezne, primerne in sprejemljive sanitarije, ki so dovolj blizu
bivaligl, da omogol ajo hiter, zagliten in var

(berite v povezavi z navodili)

T Posvetovanje z vsemi uporabni ki (zl asti g
mobilnostjo) ter zagotavljanje njihovega soglasja glede lokacije, oblike in
primernosti sanitarij (oglejte si navodila 1i4 i n nal eli2 nasteagehi t e 1
331 36).

1T Zagotavljanje sredstev, orodi]j in pripomol k
sanitari]j grtvam nesi7fel e (oglejte si navodil

M Zagotavl j anj e ustrezne oskrbe z vodo za umi v
splakovanje in/ali stranigla z mehani zmi za
ustreznih pripomo|lkov za |iglenje analnega
latrinah (oglejte si navodili 71 8).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

T Stranigla so primerno oblikovana, zgrajena i
zahteve:
- varno jih lahko wuporabljajo vsi segment i
starejgimi, nos @glatesclamaodile);n i nval i di
- umegl ena so tako, da ob vsakem | asu zagot
uporabni kom, =zl asti genskam in dekletom (
zagl it e, 16nastamh33i84);1
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- zagotavljajo dol olse skadnesz normanji oporabrikewe b n o
(oglejte si 3. navodilo);

- so dovolj preprosta za uporabo in |iglenj
zdravje in okolje; gl ede na okoligline za
umivanje rok in/ali splakovanje (oglejte si navodili 71 8);

- omogol ajo odstranjevanje ¢genskih pripomol
genskam zagotavljajo potrebno zasebnost p
za menstrualno higieno (oglejte si 9. navodilo);

- v najvelji mogni me rvanje mahanrkgmaney (egjejte sir a z mn o ¢
7. navodilo);
- strani gl a S higienskim zapiranjem ali S

uporabi, ki jih je treba prazniti, so opremljena z mehanizmi za praznjenje,
prevoz in primerno odstranjevanje (oglejte si 11. navodilo);

- v primeru visoke gladine podtalnice ali poplav so jame ali posode za iztrebke
vodotesni , kar Vv najvelji mogni mer i Z me
okolja (oglejte si 11. navodilo).

1 Posamezno strani gl e uporablja najidan 20 I
Dodatek 3 : Naj manj ge gtevilo stranigl na javnih
nesrel ).

T Na javnih mestih, kot so trgnice, centri .
domovi in gole, so na voljo | olene sanitari
zak | eniti od znotraj (ogl ej tienastianeR33i36)avodi | o

T Stranigla so najvel 50 metrov oddaljena od &b

T Uporaba stranigl je urejena glede na gospod
2i 5).

T Vnesreli prizadeto prebivalstvo je =zadovol

zagotovljenimi sanitarijami, ki jih tudi ustrezno uporablja (oglejte si navodila 17 10).

T Ljudje si po uporabi stranigla ter pred jedj
si 8. navodilo).

1. Sprejemljivi prostori: Us pegni programi za odstranjevan]
od razumevanja razlilnih potreb 1 judi in n
morda ne bodo sprejemljiva za vse skupine. Morda bo treba zgraditi posebna
strani gla za otroke, starejge in invalide,
zagotavljanje nolnih posod, kahlic ali k o mo
od | asa posredovanj a, preferenc i n kul tu
obstojeleuiaefraszpokbgljive oskrbe z vodo
tesnila), vrste prsti ter razpologljivost.i
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odstranjevanja iztrebkov za posamezne faze
v spodnji preglednici.

Al t er nat iosthza vamo gdstranjevanje iztrebkov

Vrsta varnega odstranjevanja Opombe glede uporabe
iztrebkov
1 Oznal eno obmol j e 2ZPrvafaza:v prvih dveh ali treh dneh,
potrebe (npr. s platnenimi ogradami) |k o vel i ko gtevilo
sanitarije
2 Latrine v jarkih Prva faza: do dva meseca
3 Preproste latrine v jamah Samo v zaletni f ag
uporaba
4 Il zbol jgane | atrindOdvisno od okedoi gl
prezralevanjem dol gorol na upor ab3g
5 Ekol ogka komunal ngOdvisno od okoli gl
(Ecosan) s preusmeritvijo odtoka urina |visoko gladino podtalnice ali poplave,
samo v zal et ni-dof aZ
dol gorol na upor abg
6 Greznice Srednje-do dol gor ol na
2. Javna st Najavhilgniestih jetrebanamest i t i stranigla z v.
si st emi za ustrezno ter redno | iglenje in
genskih stranigl Vv primerjavi z mogkimi |je
prebivalstvu in upor allitilLedarogzemegdlee,prjienol 1 g
namestiti pisoarje (oglejte si Dodat ek 3:
mestih in v institucijah v primeru nesrel).

3. Drugi nska shrruagninglkaa: stranigla so prednost
mogole. Cil] naj nag veno 29t 1 gmuidgl. e Naa obmol j i

sanitari|j je mogole zaleti z enim stranig
uporabni kov na 20, takoj ko je to mogol e.
omejitve onemogol ajo dosegamjdéd otfl mlo gtaeht ielvia.j
vel prostora. Vendar je treba pri tem 0poz¢
vzdrgevanje okolja brez |lovegkih iztrebkov

4. Skupni prostori: Z gospodinjstvi se je treba posvetovati o lokaciji in obliki ter

odgovornem |zidylgeenvjaunjiun ssk upni h strani gl . N a
|iste |l atrine pogosteje uporabljajo. Treba
kronil ni mi bol ezni mi, npr . ok ugepmeprosz Vi rus
dostop do stranigla,rasaj kpogodtne Wdrpiske 12
mobilnosti.
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10.

11.

Varni prostori: Nepri mer na umestitev strani gl (I
izpostavljenost gensk in dekl et napadom, z
bodo genske in dekleta med uportakbtdistrani g
polutile. Le je to mogol e, naij bodo skupna
ali pa se gospodinjstvom zagotovijo bakle. S skupnostjo se je treba posvetovati o

nalinih izboljganja varnosti uprastaten i kov (o
33i 36).

Uporaba lokalnih gradbenih materialov in orodij: Za gradnjo latrin je zelo
priporolljiva uporaba material a, ki je na
povela sodelovanje prebivalcev pri upor abi
prispeva tudi oskrba prebivalcev z gradbenimi orodji.

Voda in materi al za | i gV esxntjreamingll inte gma ps eld
in/ali straniglih 2z mehani zmi za higiensk
oskrba z wvodo. Klasi|lna straniglaaje treb
drugim materialom za |iglenje analnega pr
posvetovati o kulturno najprimernejgih mate
odstranjevanju.

Umivanje rok: Upor abni kom je treba zagotoviti mo g |
aidrugi mi sredstvi (npr. pepelom) po uporabi
opravljal potrebo, ter pred jedjo in pripr
strani gl na voljo stalen vir vode.

Menstruacija: Gens ke in dekl eta z méarkat, margoci j o, Y
imeti dostop do primernih materialov za abs
in dekleti se je treba posvetovati o tem, kaj je kulturno primerno. Latrine morajo

omogol at i primerno odlaganje menstrual nega

prostore za umivanje (oglejte si 2. standard o spodbujanju higiene, 2. in 8.
navodilo na straneh 95i 96).

Praznjenje:Ko je to primerno in glede na potrebe,
O praznjenju stranigl/greznickaai jposlanl|zme
tolke za odstranjevanje odpl ak.

Strani gla v teg&®vni hporpd mamerhahal i nesrel|l ah
predstavlja zagotavljanje primernih zmogljivosti za odstranjevanje iztrebkov
tegavno nalogo. V takgni hbagrriawlriilhnijle meh pro

za shranjevanje | lovegkih odpadkov, kot e
preusmerjenim odtokom urina in rezervoarij.i
razgradljivih plastilnih vrelk z ungetrezni mi

Vsi ti pristopi morajo biti podprti z dejavnostmi za spodbujanje higiene.
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5. Nadzor prenagal ce:

Vektor je prenagalec bolezni. Bolezni, ki jih
bolezni in smrti v mnogioh verkitmeriih magroelor nKor
mal arij e, ki je eden glavnih vzrokov obolevno
druge bolezni, npr . rumeno mrzlico, mrzlico d
ne pikajo, al i s i nant rnouphnae, muuhhea, bkroetn |sad kdao nian|
mu h a, imajo pomembno vlIogo pri prenosu dri sk
povzrolajo bolele pike in v dololenih primeri
garje in kuga. Kl opi prenaegaugoi ppoavrtait nws mirrz |
mrzlico. Podgane in migi | ahko prenagajo bol e
ter so | ahko gostiteljice drugih prelmssagal cev,
kugo in druge okugbe.

Vekt orske boleadii fat mogobvesto pobud, vkl jul nc
in zagotavljanjem zatoligla, oskrbo z vodo, C
trdnimi odpadki in odvodnjavanjem, zagotavljanjem zdravstvenih storitev (mobilizacija

skupnosti in spodbujanje hi gi ene) , kemilnim nadzorom, var st
drugin ter ulinkovitim varovanjem trgovin z
zapletene, zato je v tovrstnih primerih lahko potrebno zdravljenje pod nadzorom

specialista. Po opredelitvi bolezni, njeneg a prenagal ca in njune

prebivalstvom pa je s preprostimi in ulinkovi:t
za preprelitev girjenja tovrstnih bolezni

1. standard o nadzoru prenagalcev bolezni: Varu
Vse ¢grtreé mensj o ustrezno znanje in sredstyva,

nevgel ni mi prenagalci, za katere obstaja ve
tveganje za zdravje ali dobro polutje.

(berite v povezavi z navodili)

1T Osvegdglanjeevsarsgel , ki SO V nevarnosti za
morebitnih vzrokih teh bolezni, nalinih nji
preventive (oglejte si navodila 1i 5).
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T Pomol ©prizadetemu prebivalstvu pri pdeprel ev

gl avni mi obdobji pi kov z wuporabo vseh negk
komarjem, losjone proti komarjem itd.), ki so mu na voljo (oglejte si 3. navodilo).

Namenj anje posebne pozornosti wvarstvu Vvisokc
doj el eematdejenl ki, otroci, starejgi, osebe
(oglejte si 3. navodilo).

Le obstaja nevarnost tifusa, ki ga prenagaj
girjenje | lovegkih ugi (oglejte si 4. navodi
Zagotavljanje rednegangaalpeosjtael jnine in ob
navodilo).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

Vsi imajo dostop do zatoligl, ki ne omogol aj
in so zaglitena z ustrezni mi esikavedimidiS5z a nadzo
Vsi , K i SO V nevarnosti zar adi vektorskih b
znaj o primerno zagliigiti (oglejte si navodil
Vsi, ki so prejeli mrege proti komarjem, i mp

uporabljati (oglejte si 3. navodilo).

Vsa g¢givila, shranjena v gospodinjstvih, S
prenagalci bolezni, kot so muhe, insekti in
Ugotavljanje tveganja za vektorske bolezni: OdIl ol it ve ahzanterven
nadzor prenagal cev bolezni moraj o temeljit
bol ezni in klinilnih dokazih o girjenju vel
tveganje, vkljulujejo:

- imunsko stanje prebival stva, vkl jul no
prehrambenim stresom in drugimi vrstami stresa; gibanje ljudi (npr.
beguncev, notranje razseljenih oseb) z
obmolje je pogost vzrok epidemij;

- vrsto in razgirjenost patogena pri prenag

- vrsto, vedenje in ekologijopr enagal c a;

- gtevilo prenagalcev (letni |l as, mesta raz

- povelano izpostavljenost prenagal cem: bl
zatoligla ter obstojela zaglita posamezni
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Kazalniki za progr ame Pogosiazuparablienp kagaimitag al c e v :
za merjenje ulinka dejavnosti za nadzor pre
prenagajo prek prenagal cev (epidemiol ogki
nadomestni kazalnikii gl ede na vrsto odzi vadpgraboa n gt ev

hitrih diagnostilnih kompletov ali mi krosko
Ukrepi za zaglito posame/znprkiomerpur odgriecmglga
tveganja za pojav malarije je priporollijiuv
zagl|litnih ukrepov, k ot r¢geranih g inseltibidi, prmat er i al
gotori h, zavesah in mregah proti komarj em.
i majo dodatno prednost , da delno glitijo
glurkom in prgicam. Med naline zaglite pr
dol gi mi rokavi, gospodinjska sredstva za za|]
losjoni proti komarjem. Pomembno je zagotoviti, da uporabniki razumejo pomen

zaglite in znajo pravilno uporabljati pri
ulinkoviti.jolLemajleo mwda rvowl, na,j bodo ti name
posamezni kom in skupinam, npr . otrokom, ml

nosel nice.

Ukrepi za zaglito posamezni k deobrappsebnd dr ugi n
higiena ter redno prreej eag@dtlaylijlatian npg sut| e

zaglito proti ugem. Okugbe je mogole nadzi
(uporaba pragkov), mnogdgilnim pranjem ali ;
zdravljenja ob prihodu novi h razse&bjenih (
okolje, skupaj z dobrim sistemom za odstranjevanje odpadkov in shranjevanje
(kuhanih in surovih) ¢givil, bo podgane in d
odvrnilo od vstopa v hige ali zatoligla.
Bol ezni , ki s e p Ljednja Gfeba abvediti ovnevdraastin za
zdravje in o tem, da se morajo izogibati st
da obstaja nevarnost okugbe z boleznijo, k
|l eptospiroza (ki se prenaga z ipodqganst avl j en
oglejte si Dodat ek 4: Bol ezni, povezane z V
prenosa) . Organizacije bodo morda morale ¢
iskanju alternativnih virov vode ali zagot a

vrste uporabe.
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2. standard o nadzoru prenagalcev bolezni: Ukt
kemi |l no zaglito

Okolje, kjer givijo grtve nesrele, teh ne izp
nevgel nosti, poleg tega pa sjenr@gvenmpgenagaVv i

to mogol e.

(berite v povezavi z navodili)

1 Naselitev razseljenih oseb na mesta, kjer je verjetnost za izpostavljenost
prenagalcem bolezni, zlasti komarjem, naj mar

T Liglenje gondiatleiv pmeislta za razmnogevanje in z
kjer je to izvedljivo (oglejte si navodila 21 4).

T Intenzivni nadzor nad mu h a mi na gosto nas
nevarnost epidemije driske ali je ta prisotna (oglejte si 2. navodilo).

1 Vzpost avi t ev mehani zmoyv za napotitev okugeni
diagnosticiranje in zdravljenje (oglejte si 5. navodilo).

1T Gostota populacije komarjev se ohranja na
nevarnost pretiranega prenosa bolezniin ok ugb (ogl ejte si 4. nav
1 Zdravstvene tegave, povezane s prenagalci,

navodila 11 5).

1. Izbor lokacije j e pomemben pri zmanj ganju i Zzpost
prizadetega prebivalstva vektorskim boleznim. To n aj bo eden k1l ju
dejavni kov pri izbiri mogni h | okaciij. Za n
veli kih obmoli]j za razmnogevanje, TRot so |
kil ometra v smeri proti vetru, | e Igte na vol
S 2. standard o z apgastandve,Injgvadi|j5iO nzsranehl i gl a i
2561 257).

2. Okol j ski in kemil| ni Naadjxj®wstapsn@/mhaugrepbvc e v :
okol jskega ingeniringa, s katerimi je mogol
preahgev bolezni. Ti vkljulujejo ustrezno

iztrebkov (oglejte si poglavje o odstranjevanju iztrebkov na 105. strani), ustrezno

odstranjevanje odpadkov za nadzor muh in glodavcev (oglejte si poglavie o

ravnanju s trdnimi odp ad k i na 117. strani), odvodnj a\
odstranjevanje nezagelenega rastlinja okoli
komarjev (oglejte si poglavije o odvodnjavanju na 121. strani). Tovrstni

prednostni okoljskozdravstveni ukrepi vplivajo na gost ot o popul aci|j
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prenagal cev bolezni. Verjetno zadosten vpl
prehranjevanja in zadrgevanja prenagalcev
mogol , niti dol gorol no, zato bodo morda po
nadzora al.i ukrepi za zaglito posamezni koyv
prostorov | ahko zmanjga gtevilo odraslih mt
pomaga zmanj gat.i breme bolezni, | e se wupora

Nal rt ov anjRrogramdinadzoraa pr enagal cev morda ne bo

na bolezen, |l e so usmerjeni vV napalnega pr
met ode ali SO usmerjeni V pravega prenaga
napalnem | asu. Progr ami nadzor a askednjm bodo v
ciljem: zmanj ganj u gostote popul acij prer
prenagal cem 1in |l ovekom ter Zzmanj ganju gt
prenagal cev. Slabo izvedeni programi | ahko
podrobne raziskave in pogost o tudi mnenj e strokovnj ak
mednarodnih zdravstvenih organizacij. Poleg tega je treba za nasvet glede

Il okal nih bol ezenski h vzorcev, obmolij za
prenagalcev glede na | etni | as, lokgnej avnost

strokovnjake.

Okoljski nadzor komarjev: Okoljski nadzor je namenjen predvsem odpravljanju
komarjev na obmoljih za razmnogevanje. Tri
za prenos bolezni, so Culex (filariaza), Anopheles (malarija in filariaza) ter Aedes

(rumena mrzlica in mrzlica dengue).Komarji vrste Culex se razmnoguj ej o
stojeli vodi, bogati z orlpmanismste Amopheles ov mi , r
se razmnogujejo Vv razmeroma neonesnageni po
s pol asni im vodnjki,okomarji vrste Aedes pa se razmnoguj ej
posodah, kot so steklenice, vedra, pnevmatike ipd. Primeri okoljskega nadzora

komarjev vkljulujejo dobro odvodnjavanje,
prezral evanjem, pokr igydrhj enao doporl teipn e np rpio ssotdr
pokrivanje vodnjakov in/ali obdelavo vodnj s
je razgirjena mrzlica dengue) .
Zdravljenje malarije: St r at egi je za nadzor malarije, ki
gostote populacij komarjev, je treba izvesti hkrati z zgodnjim diagnosticiranjem in
zdravljenjem z wulinkoviti mi antimal ari ki
obmol i j za razmnogevanje, zmanj ganje gtevi
omejevanje pikanja 1ipirdijati akcifer za spodbujarje s pr o gi
zgodnjega diagnosticiranja in zdravljenja.
odkrivanje primerov s strani usposobljenih delavcev na terenu in zdravljenje z
ulinkoviti mi antimalari ki, blarije kobdagivnover j et n

iskanje primerov na osnovi centraliziranih zdravstvenih storitev (oglejte si 2.
standard o osnovnih zdravstvenih storitvah i nadzor nalezljivih bolezni, 3,
navodilo na 315. strani).
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3. standard o nadzoru prenmiglahega madzama: Vai
Ukrepi kemi | nega nadzora se izvajajo na nalin
grtev nesr el in |l okalnega okolj a, kar prepr

uporabljene snovi.

(berite v povezavi z navodili)

1 Zag| istedj a, ki ravna s kemil ni mi snovmi, z
zaglitnih oblalil in prostorov za wumivanje
pregivijo v stiku s kemikalijami (oglejte si

T Obveglanje v nesrelid primpgadéethegqavpralbisvy alhs tk
se uporabljajo za kemilni nadzor prenagal cev
Zagotavljanje zaglite za prebivalstvo med uyg

skladno z mednarodno dogovorjenimi postopki (oglejte si 1. navodilo).

KI'jul ni Koeritea& poweizakiiz navodili)

T Pri izbiri kakovosti ter nalina skladigler
prenagal cev se upogtevajo sprejeti mednar o
kemi kalij za nadzorzapeteggalicaViniopagkeinii ni
ul i nki (oglejte si 1. navodil o).

T Vse kemikalije za nadzor prenagalcev so vsel

navodilo).

1. Drgavni i n medn arQbstagjo jagnir metnarkdnil protokoli in
norme, ki jih je objavila Svetovna zdravstvena organizacija in jih je treba vselej
upogtevati. Protokoli veljajo za izbiro in
vkl julno z zaglito osebja in zahtevami gl e
prenagamoeaj o biti usmerjeni predvsem v dv
varnost . Le drgavne norme v zvezi z izbiro
standardov, kar ima za posledico zelo maj he
zdravja in varnosti, se mora or gani zaci ja posvetovat:i S p
organom in pri njem | obirati za dovoljen
standardov.
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6. Ravnanje s trdnimi odpadki

Ravnanje s trdnimi odpadki je postopek ravnanja z organskimi in nevarnimi trdnimi
odpadki, ki lahko predstavljajo tveganje za javno zdravje in imajo negativen vpliv na

okol j e, l e se z nj i mi ne ravna ©primerno, t e
Tovrstna tveganja | ahko nastanejo zaradi raz.
hranijo s trdnimi odpa d k i (oglejte si razdel ek o nadzoru |
onesnagenja povrginskih in podtalnih vodnih
gospodinjskih, medicinskih in industrijskih

odpadki in delci, kiost anej o po naravnih nesrel] ah, Il ahko 1
okolje, kar | ahko zmanjga prizadevanja za izbct
Trdni odpadki pogosto zamagijo odtolne kanal e,
tegave 2z zokrodvijs&km,m povezane s stojelo in one:
Pobiralci odpadkov, ki S i z zbiranjem materi
odlagaliglih slugijo nekaj denarja, so | ahko |

zaradi stika z medicinskimi in gospodinjskimi odpadki.

1. standard o ravnanju s trdnimi odpadki: Zbiranje in odstranjevanje

V nesreli prizadeto prebivalstvo giuvi v okol
vkl julno z medicinski mi odpadkil,not em iurha nka vV
odstranjevanje gospodinjskih odpadkov.

(berite v povezavi z navodili)

T Vkljulitev v nesrel:i prizadetega prebival st
za odstranjevanije trdnih odpadkov (oglejte si 1. navodilo).

 Organizacij a redni h | istilnih akci] za odstranj e\
navodilo).
T Razmislek o poslovnih prilognostih ali dodat

(oglejte si 3. navodilo).

1 Vzpostavitev sistema v sodel ovtavihgdiagage gr t vam
gospodinjskih odpadkov v zabojnike za redno zbiranje odpadkov, ki se nato
seggejo al i zakopljejo \Y t emu namenjene
odstranjevanje medicinskih in drugih nevarnih odpadkov (oglejte si 3. navodilo).

117



Listina o humanitarnidaprodio |pirii nodnziinviamajluninastnaensr el e

Odstranjevanje odpadkov iz naselja, preden ti postanejo nevarni za zdravje ali
dejavnik obremenjevanja okolja (oglejte si navodila 2i 6).

Zagotovitev dodatnih zmogljivosti za shranjevanje in zbiranje odpadkov lokalnim
druginam kot odgovor na dpdameroukaopblehje od

Zagotovitev jasno oznalenih in primerno ogr-r
odpadke na javnih mesti h, kot so trgnice, r
3i 6).

Vzpostavitev sistema za redno zbiranje odpadkov (oglejte si navodila 3i 6).

Zagotovitev kon|lnega odstranjevanja trdnibh
nastanek zdravstvenih in okol jskih tegav .
prebivalstvo (oglejte si navodili 61 7).

Zagotovitev primernih zag]l inusuiinhhepatitisu &| i | ter
osebju, ki se ukvarja z zbiranjem in odstranjevanjem trdnih odpadkov, in tistim, ki
se ukvarjajo z zbiranjem odpadnega materi al s

Uskl aj evanje s pristojni mi or gamainzleg i j a mi
primerno in dostojno odstranjevanje trupel (oglejte si 8. navodilo).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

Vsa gospodinjstva imajo dostop do zabojnikov za odpadke, ki se praznijo najmanj
dvakrat tedensko in od ee¢l adkalti dlo0Onimed rodd{
navodilo).

Vsi odpadki, ki jih proizvede prebivalstvo v naseljih, se dnevno odstranjujejo iz
neposrednega bivalnega okolja, iz naselja pa najmanj dvakrat tedensko (oglejte si
navodila 11 3).

Na 10 gospodinjstev je na voljo vsaj en 100-1 i t r s k i zabojnik za od
gospodinjski odpadki ne zakopavajo na mestu samem (oglejte si 3. navodilo).

Zagotovljeno je pravo|lasno in nadzorovano o
posledilno zagotavlja miniokolalstranimitodpadkianj e on
(oglejte si navodila 41 6).

Vsi medi ci nski odpadki (vkljulno z nevarni mi
in zdravili) se |l olujejo in odstranjujejo pc
nadzorovano odl agahicd 7 globokoajanio zav pepelevgokvigu

posamezne zdravstvene ustanove (oglejte si navodila 4i 7).
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Nalrtovanje Ddsteanjamaprje trdnih odpadkov
izvajati v tesnem sodelovanju in usklajevanju s prebivalstvomterp oo bl a gl eni mi

organi zaci jami in organi. To je treba pril
zalnejo tegave s trdni mi odpadki predstavl
nesreli prizadetega prebivalstva. Glede na
prebival st vom in pristojnimi organi organizirat
Zakopavanje odpadkov: Le se odpadki zakopljejo na mes
jamah posameznih gospodinjstev bodisi v skupnih jamah, jih je treba dnevno

prekriti s tanko plastjo prsti, da se prepre | i pojav prenagalcev bo
muhe ali glodavci, saj |l ahko postanejo ta
odstranjevanju otrogkih iztrebkov ali pleni
Odl agaligla je treba ogesdelte,tser| dmeropeop
givalim. Treba je preprel|liti onesnagenje po
Vrsta in koli|Odpadkdpadkaw:el ji h se mol no rz¢
in kolilini, kar je odvisno od obsega in v
osnovnih ¢givil ter l okalnih navad recikIli

Stopnjo vpliva trdnih odpadkov na zdravje ljudi je treba oceniti in po potrebi
sprejeti ustrezne ukrepe. Gospodinjske odpadke je treba zbirati v zabojnikih za
odpadke za poznejg e zakopavanje al i segiganje. Le
zabojnikov za odpadke za vsako gospodinjstvo, je treba namestiti javne
zabojnike za odpadke. Znotraj skupnosti je treba spodbujati recikliranje trdnih

odpadkov, | e to ne pr edset Brebh seaje izogbatar no s t i
razdel jevanju blaga, ki =zaradi embalage ali
nastanek velike koliline trdnih odpadkov.

Medicinski odpadki: Slabo ravnanje z medicinskimi odpadki prebivalstvo,

zdravstvene delavce in smetarje izpostav |l j a okugbam, toksi | nim
pogkodbam. V primeru nesre] SO0 najnevarnej
odpadki (obloge za rane, krvave krpe in organske snovi, kot je posteljica ipd.).

Razlilne vrste odpadkov je tr edkea(papirol i t i p
plastilno embalago, odpadna g¢givila ipd.) |je
Okugene ostre odpadke, z|l asti rabl jene igl
odl ogi ti v posebno plastilno gkatlo. Te gka
odstraniti z zakopavanjem, segiganjem ali d

samem (oglejte si 1. standard o zdravstvenih sistemih, 11. navodilo na 300.
strani).

Odpadki s Vtel d mioceodpadkov s trdgnice je mof¢
gospodinjske odpadke. Odpadke iz klavnic in ribarnic je treba obravnavati na
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poseben nalin, prav tako pa so potrebne po
tekol i mi odpadki ter zagotavljanje, da se |
skladno z lokalno zakonodajo. Odpadke izklavnice j e pogost o mogol e o
v veliko pokrito jamo zraven klavnice ali obrata za predelavo rib. Kri ipd. je

mogol e iz klavnice ali obrata za predel avo
(za zmanj ganje dostopa muh do [ sodoezn. Treba
liglenje.

Nadzorovano odlaganje in/Na&lli ker kjodnd i omel adg:
je treba odstranjevati zunaj lokacije, in sicer z nadzorovanim odlaganjem ali na

urejeno odl agaligle. Ta nal in odstranjev

r a z p ovega grostora in dostopa do mehanske opreme. V idealnem primeru je
treba odpadke za nadzorovano odlaganje vsal

prepreli kopanje mrhovinarjev in razmnogeva
Varstvo osebja: Vs e m, ki s o ivakjd, pravbze odstranjevanie hbin

recikliranje trdnih odpadkov, je treba zago
rokavicami, v idealnem primeru pa delovno o
potrebi je treba omogo]| ihepattisudpZa unevajjee pr ot i
rok in obraza morata biti na voljo voda in milo. Osebje, ki prihaja v stik z

medi ci nski odpadki, mora biti seznanjeno

prevoza in odstranjevanja odpadkov in tudi s tveganji, povezanimi z nepravilnim
ravnanjem z odpadki.

Ravnanje s trupli: Ravnanje s trupli in/ali pokopavanje trupel oseb, umrlih v
naravni h nesrel ah, mor a biti pri merno in
prevzamejo iskalne skupine v sodelovanju z odgovornimi vliadnimi organizacijami

in organi. Tudi pokop oseb, ki so umrle zaradi nalezljivih bolezni, je treba

primerno organizirati, in sicer ob posvetovanju in v dogovoru z zdravstvenimi

organi (oglejte si 1. standard o zdravstvenih sistemih, 12. navodilo na 300. strani).

Za vel i n fsweznihaikrdpih za@okapavanje trupel si oglejte gradiva,

navedena v razdelku Viri in dodatna gradiva.

120



Minimalni standardi oskrbe z vodo in sanitarijami ter spodbujanja higiene

7. Odvodnjavanje

Povrginska voda v naselju ali njegovi bligini
vode z mest za oskr broanzi gvlo,d ok a npauldil| zag coiljieh, sde e
poplavni h wvod. Gl avne nevarnost.i za zdravj e,
onesnagenje vodni h zal og in bivalnega okol j i

razmnogevanje prenagal cev caiohamglepoplatnevodeut opi t v
|l ahko poslabgajo razmere odvodnjavanja VvV nase

onesnagenja. Za zmanjganje zdravstvenega tveg:
ustrezni nal rt odvodnjavanj a, ikei na w¥nbvi ul uj e
l okacijskih nalrtov in odvajanja odpadnih vod
mestu samem. V tem razdelku so obravnavane
odvodnj avanj a. Odvodnjavanje wveljih obmol i]j
nal rtjoavanokacije (oglejte si 2. sastamiteeab d o0z a

navodilo na 256. strani).

1. standard o odvodnjavanju: Drenagna del a
Ljudje givijo v okolju z minimalnim tveganje
povzrol at azivjoa nian egtooj el a voda, vkljulno s pac

ter odpadno vodo iz gospodinjstev in zdravstvenih ustanov.

(berite v povezavi z navodili)

1T Zagotavljanje ustreznih sistemov odvodnjavar
vodogl itijo pred stojelo odpadno vodo, odt ok
zamagitvijo (og2ie4if)e si navodila 1

1T Posvetovanje z grtvami nesrele o tem, k ako
zagotoviti zadostno gtevilo pgn ane rdreil lm  d mo ¢
vzdr gevanj e, kadar so ta potrebna (oglejte s

1 Zagotavljanje, da so vsa mesta za oskrbo z vodo in prostori za umivanje rok
opremljeni z ulinkovitim sistemom odvodnjav
(oglejte si 2. navodilo).
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(berite v povezavi z navodili)

Odvodnjavanje na mestih za oskrbo z vodo j
vzdrgevano. To vkljuluje odvodnjavanje pros
zbiranje vode ter prostorov za umivanje rok (oglejte si 2. in 4. navodilo).

Drenagna voda ne onesnaguje povrginske vode
navodilo).

Zavetigla, poti ter vodovodni in sanitarni oc
vodne erozije (oglejte si navodila 2i 4).

Drenagrmaneogpovzro|la erozije (oglejte si 5.

l zbor in nal rt oNajnylei nlkokvda diejjegj:a nalina nact
odvodnjavanju sta izbor lokacije in postavitev naselja (oglejte si 1. in 2. standard
o zagot avl j anmpstanitzeaa strdneh@498254). n

Odpadna voda: Odpadna voda iz gospodinjstev spad
pomegana s |l ovegki mi iztrebki . Le nasel|je
kanalizacijskim sistemom, se odpadna voda
|l ovegkebnkii .i zQdpl ake je tegje in dragje |
gospodinjstev. Le je to mogol e, je treba
prostorov za umivanje in kopanje spodbujati
odpadne vode. Posebno pozornostjetreba nameni t i preprelevanju

vodnih virov z odpadno vodo iz prostorov za umivanje in kopanje.

Odvodnjavanje in odstranjevanje iztrebkov: Posebno pozornost je treba
nameniti zagl| i ti sanitari|j in kanalizacije
pogkodbe in puglanje.

Spodbujanje: V. nesr el i prizadeto prebivalstvo | e
manj gih drenagnih del, saj to navadno dobro
ima ustrezno znanje o tem, kje je treba namestiti kanale. Prav tako velja, da | e
prebivalstvo razume zdravstvena in fizil|lna
sistema odvodnjavanj a, je bolj verjetno, d
razdel ek o nadzoru prenagalcev bolezni na
potrebnatehnii na podpora in orodja.
Odstranjevanjenamestusamem: L e je to mogol|l e in ob ustre

smislu prsti, je treba odvodnjavanje mest za oskrbo z vodo, umivalnih prostorov
in prostorov za pranje rok izvesti na mestu samem namesto z odprtimi kanali, ki
jih je tegko vzdrgevati in se pogosto zama:
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na mestu samem je mogole wuporabiti preprost
s o poni kovalnice al i sajenje bananovcev.
odvodnjavanje zunaj lokacije, je v ta namen bolje uporabiti kanale kot cevi.

Kanal i moraj o biti obl i kovani tako, da omc
pri meru suhega vremena in tudi odvodnj avan
Vi gj i%,0odj e5 treba uporabiti eélnigteev r pkekame ol
erozije. Odvodnjavanje ostankov katerega k:
natanlno nadzirati, da | judje te vode ne |
onesnagila povrginskih voda ali podtalnice.
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Dodatek 1

Ta
I o
ki

vpragalnik je namenjen predvsem oceni potr
kalnih razmer. Ne vkljuluje vpraganj za dol c
so na voljo v bligini in okolici

Koliko je grtev nesrele in kje se nahajajo?
visto invalidnosti itd., kolikor je mogol e.
Kakgno je verjetno gibanje | judid Kateri so
prizadeto prebivalstvo in morebitno pomol ?

Katere so trenutne, prevliadujole ali mogne &
neustrezni mi sanitarni mi razmerami ? Kakgna s
tegav?

S katerimi ljudmi se je nujno posvetovati ali z njimi vzpostaviti stik?

Kdo so ranljivi ljudje med prebivalstvom in zakaj?

Al'i i majo vsi enakopraven dostop do obstoj el
v zdravstvenih domovih in golah?

Katera so posebna varnostna tvegam®ja za {§ens

Katere navade v zvezi z vodo in sanitarnimi razmerami je imelo prebivalstvo pred
nesrel o?

Katere so formalne in neformalne strukture n
genske skupine)?

Kako poteka odlolanje v gospodinjstvih in sk
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Katere navade v zvezi z vodo in sanitarnimi razmerami je imelo prebivalstvo pred
nesrel o?

Katere prakse so gkodljive za zdravje, kdo j
Kdo ¢ge skrhbi za higieno, k aj mu/ji to omogol

Katere so prednosti in slabosti predlaganih sprememb glede prakse?

Katere so obstojele formalne in neformalne
zdravstveni del aveci, tradicionalni porodni
zdrugenja, cerkve, mogeje itd.)?

Kakgesatam do mnogilnih medijev je na voljo
video, | asopi si itd.)?

Katere lokalne medijske in/ali nevladne organizacijedeluj ej o na obmol| j u?
Katere skupine prebivalstva je treba vkl ju

skupnosti, delavce v javni kuhinji itd.)?

Katera oblika pomoli bi zagotavljala uspeh
za zdravj e, odbori itd.) za takojgnjo in sre
Katere s o ul ne potrebe osebj a, odgovorneg

prostovoljcev?

Kateri negivil ski izdel ki so na voljo in ka
potrebe?
Kako ulinkovite s o hi gi enske prakse v zdi

pomembno v primeru epidemije)?

Kateri je trenutni vir oskrbe z vodo in kdo so trenutni uporabniki?
Koliko vode je na voljo na osebo na dan?
Kakgna je dnevnal/tedenska razpologljivost vo

Al i je kolilina vode, ki je na voljo pri Vi
potrebe vseh skupin prebivalstva?

Alisomest a za zbiranje vode dovolj blizu bivali
Ali je trenutna oskrba z vodo zanesljiva? Kako dolgo bo trajala?

Ali imajo ljudje dovolj posod za vodo primerne velikosti in vrste?
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=

= =4 =4 =4 -4 -2

Ali je vodni vir onesnagen al iolok oneaslair nost i
kemi | no/radiologko)?

Al'i je nameglen sistem za |iglenje vode? Je
mogol e? Kakgno |iglenje je potrebno?

Je potrebno razkugevanje, | eprav voda za o0sk
Al i so Vv bligini alternativni vodni viri?
Katerat r adi ci onal na preprilanja in prakse so p

shranjevanjem in uporabo vode?

Katere so morebitne ovire pri uporabi razpol
Je mogole preseliti prebival stvo, |l e so razr
Je mogol e avgoadtoi psr ecvi st er nami, |l e so razpolog
Katera so glavna higienska vpraganj a, poveza

Ali so ljudem na voljo sredstva za higiensko uporabo vode?

Kateri je najpogostejgi vir vodkegaza ¢gi vino v
prebivalstva?
Bo priglo do kakgnega koli vpliva na okolje

vodo, abstrakcije in uporabe vodnih virov?

Kateri drugi uporabniki trenutno uporabljajo vodne vire? Ali obstaja nevarnost

spopadov, | e s anowipnehivalsivp2or abi j o z
Kakgna je trenutna praksa opravljanje potreb
prost em, ali je temu namenjeno posebno obmol

Kakgna so trenutna pr e podstrdnjevarjem iztrehkopr akse v z

vkl julno z znalilnimi praksami glede na spol
Al i so za to na voljo posebni objekti? Le sc
uspegno delujejo? Ali jih je mogole razgirit
Ali predstavlja trenutna praksaopr avl j anja potrebe grognjo za
(povrginske ali podtalne), bivalna obmolja i

Ali si ljudje umivajo roke po opravljanju potrebe ter pred pripravo hrane in jedjo? Ali

so na voljo mila ali druga | istilna sredstyvae
Alisoljudiese znanj eni z gradnjo in uporabo stranig
Kater. l okal ni materiald]i so na voljo za grad
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Al'i so |l judje pripravljeni wuporabljati Ilatri
Al'i je na voljo dovol]j pr ostalr,a sztar gmil g |sa& ai ts
Kakgen je naklon terena?

Kakgna je raven podtalnice?

Ali so razmere v smislu prsti primerne za odstranjevanje iztrebkov na mestu
samem?

Al'i trenutna ureditev odstranjevanja iztrebk
prenagal cev bolezni?

Alie na voljo material ali voda za |iglenje a
odlagajo tovrstni material?

Kako ¢genske urejajo zadeve Vv zvezi Z menstr
materiali ali prostori?

Ali so na voljo posebni prostori ali oprema, ki omogola |iglenje i
nepokretnim osebam v zdravstvenih ustanovah?

Katera okoljska vpraganja je treba upogtevat
Kakgna so tveganja za razvoj vektorskih bol e
Al i obstajajo tradincimpmpmak e (pmEmp.ri papaepai | an
povzrola umazana voda) Vv zvezi s prenagalci
katera od teh preprilanj ali praks uporabna
Le je tveganje za razvoj vektorskiostopbol ezni
do individualne zaglite?

Al i j e sprergeaiti &kalno okolije (z odvodnjavanjem, izsekavanjem,
odstranjevanjem iztrebkov in odpadkov itd.
vektorjev?

Al'i je treba prenagalce nadzi mami uredeink emi | ni
Vi ori so na voljo za nadzor prenagalcev in up

Katere informacije in varnostne ukrepe je treba zagotoviti gospodinjstvom?

Al i kopilenje trdnih odpadkov predstavlja t

Kako ljudje navadno odstranjujejo tovrstne odpadke? Katera vrsta in koliko trdnih
odpadkov se proizvede na obmol ju?
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1 Ali je mogole trdne odpadke odstranjevati n
in odstranjevati zunaj lokacije?

1 Kakgna je obil ajna pr ak sdkovordpsebivalstvuj evanj a tr
(kompost in/ali jame za odpadke, sistem zbi

1 Ali zdravstvene ustanove in dejavnosti proizvajajo odpadke? Kako se ti
odstranjujejo? Kdo je odgovoren za to?

1 Kam se odlagaj o menstrual nievanjddslgetnoini n al i |

ulinkovito?
1 Kakgen je vpliv trenutnega nalina odstranje
1 Al i obstajajo kakrgne koli tegave z odvodnj
stranigl, razmnogevanje pienbgahcebmobnegsnd

virov z onesnageno vodo?

1 Ali je prst nagnjena k zadrgevanju vode?
1 Al i so |ljudem na voljo sredstva za zaglito
poplavami?

1 Ali so mesta za oskrbo z vodo in prostori za kopanje opremljeni z dobrim
sistemom odvodnjavanja?
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Dodatek 2

Zdravstveni domovi in
bol ni gnice

5 litrov na ambulantnega bolnika
401 60 litrov na hospitaliziranega bolnika dnevno

Morda bodo potr eberapradje dat
splakovanje stranigl itd.
Centri za zdravljenje kolere |60 litrov na bolnika dnevno
15 litrov na negovalca dnevno
Terapevtski centri za 30 litrov na hospitaliziranega bolnika dnevno
prehrano 15 litrov na negovalca dnevno
Sprejemni centri/prehodni 15 Ilitrov na osebo dnevno
domovi dne
3 litrov na osebo dnevno,
dnevni | as
Gol e 3 litrov na ulenca dnevno
(uporaba v straniglih ni
stranigla v nadaljevanju)
Mogej e 2i 5 litrov na osebo dnevno za umivanje in pitje
Javna strani gll1i2litra nauporabnika dnevno za umivanje rok
2i8 litrov na stranigle dn
Vsa strani gl a |20i40 litrov na uporabnika dnevno pri standardnih

straniglih na splakovanje
3i5 litrov na uporabnika d
splakovanje

Umivanje analnega predela |1i 2 litra na osebo dnevno

Gi vina 2030 Il itrov na veliko ali
5l itrov na majhno gival d
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Dodatek 3

Institucija Kratkorol no Dol gorol no
Trgnice 1 strani gl e 1 strani gl e n
Bol nignice/ zdlstranigle nall stranigle 1
domovi 50 ambulantnih bolnikov |20 ambulantnih bolnikov
Centri za prehrano 1 stranigle 111 stranigle 71

1 stranigle 111 stranigle 1
Sprejemni centri/prehodni |1 strani gl e 7

domovi posameznikov
Gens:megki:l=
Gol e 1 stranigle 1 stranigle 1
1 strani gl e 1 strani gl e n
Pisarne 1 stranigle

zaposlenih

Vir: prirejeno po Harvey, Baghri in Reed (2002).
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Dodatek 4

Bol ezni , povezane z vodo i n fekal
prenosa

Kol era, gige
salmoneloza itd. CENSINRNENE I Onesnagena Vo
prenagaj o

Prenos z vodo ali Tifus, paratifus itd. LEINEIERIGNCIEMN Slabe higienske razmere

posledica nezadostne

higiene Amebna gri gaB CHIERNSR-NENEENE: Slaba osebna higiena
se prenagalij

Hepatitis A, I CIWGEIERINIICH On e snagenost

paraliza, rotavirus, driska

Posledica nezadostne Okugbe koge Oporelna voda

QICIEREREUININEWLEWEM  Tifus in povratna mrzlica,

IR ki ju prenag Slaba osebna higiena
Opravljanje potrebe na
Helminti, povezani z Glista, rudarska glista, Hel mi nti , (B prostem

iztrebki bilasta glis s prstjo

Onesnagenost

Nezadostno kuhano meso
Goveja in svinjska i
Teniaza
trakulja

Onesnagenost

Gi st osomi az a [ZHRHRNNNIES .
Povezane z vodo Onesnagenost

lrv, klonorh okugeno vo

Pi ki v bligin
Malarija, mrzlica dengue,
I nsektni pr {

spalna bolezen, filariaza Piki komarjev, muh

povezan z vodo .
itd.

Razmnogevanje

vode

Insektn pr 4 Bolezni, kijih pr en
Driska, grig Umazano okolje
povezan z b muhe in gl
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Listina o humanitarni pomoli in minimalni standardi

Dodatek 5

1. Os ami t ehyrinferoy g

2. Omejitev vseh izlol kov (fekalij in bruha

3. Samo en negovalec na bolnika

4. Umivanije rok s klorirano vodo

5. Vse talne povrgine morajo biti pralne

6. Pri zapuglanju centra razkugite stopal a

7. Razkugite oblalila bolnikov,avgmeneaien zapu
razkugevanjem)

8. Poskrbite za redno |iglenje tal in vseh

9. Zagotovite |l olena stranigla in kopalnice

10. Hrano pripravljajte v centru; |l e se hran
prestavite v drugo posodo, daprepr el i t e prenos mi kroorgani
ki prenagajo kolero, iz centra

11. Spremljajte drugino in sorodnike bolnikezé
pri merov bolezni; razkugite higo in zago

12. Le |l judje pridejo zgitaznviaonziplr@vozom, raz

13. Zajezite in olistite degevnico in odpact

obmolja v taboriglu
14. Obdel ajte odpadke znotraj osamitvenega o

% kl or a za [2-odstotnaraztopina |0,2-odstotna 0,05-odstotna
vrste uporabe raztopina raztopina
Odpadki in [Tl Roke
Predmeti/postelje Koga
Trupla Kopeli za noge
Obl alil a
Opomba: Raztopine naj bodo vsak dan svege pripravljene, saj s
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Dodatek 6

Je vir onesnagen?

DA | NE

Zagotovite varno
shranjevanje vode in
ravnanje z vodo

Al i pri odzivanju na nesre|le uporabldeate kome
DA |
| Predliglenje: Je v0da|| Je voda blatna? |
| NE | DA | DA | | NE |
Spodbuijajte filtriranje, Spodbujajte
usedanije in dekantiranje, flokulacijol
uporabo metode treh preprosto filtriranje,
posod ali preprostih usedanje in dekantiranje
filtrov, ki ali metodo treh posod, ki
se pogosto ji sledi dvojni odmerek
klora; spodbujajte tudi
varno shranjevanje vode
in ravnanje z vodo

Razkugevanje: Ali je |1e¢
voljo in pripravljen za uporabo?

‘ Je voda motna?

[ NE | DA | DA | [ NE |
Spodbujajte Spodbujajte Spodbuijajte filtriranje (bio Spodbujajte filtriranje (bio
razkugeva prekuhavanije ter varno pesek, ker a pesek, ker ami
son|l no sv shranjevanje vode in koloidnim srebrom ipd.) koloidnim srebrom ipd.) ali
spodbujajte tudi varno ravnanje z vodo; ali uporabite dvojni uporabite nor
shranjevanje vode in spodbujajte tudi odmer ek ker kemi |l nega r a
ravnanje z vodo odgovorno zbiranje lesa razkugil a; spodbujajte tudi varno
in pogozdovanje tudi varno shranjevanje shranjevanje vode in ravnanje
vode in ravnanje z vodo z vodo

Vir: Povzeto po IFRC (2008). Household water treatment and safe storage in emergencies manual.
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Viri in dodatna gradiva

Pravica do vode (11. in 12. |'1len Mednarodneg

kulturnih pravicahi | CESCR) , Splogna opomba 15, 26. no
OZN. E/C.12/2002/11. Odbor za ekonomske, socialne in kulturne pravice.

Davis, J. in Lambert, R. (2002). Engineering in Emergencies: A Practical Guide for
Relief Workers. Second Edition. RedR/IT Publications. London.

Inter-Agency Network for Education in Emergencies (INEE) (2010). Minimum
Standards for Education in Emergencies, Chronic Crises and Early Reconstruction.
New York. www.ineesite.org
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First Edition. Pariz.
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Poglavje je razdeljeno na g@gtiri del e:

Letrti razdel ek, ki obravnava varnost preskrbe
preskrbe s hrano i transferji hrane, varnost preskrbe s hrano i denarni transferji in

transferji bonov ter varnost preskrbe shranoinal| i ni  pregi vl janj a.
Nalela zaglite in temeljne standarde je treba
Leprav so minimalni standardi v avanjeona i namen
nesrel e, jih je mogole wuporablijati tudi med |

izvajanje ukrepov za odpravljanje posledic.

Vsak razdelek ima naslednjo strukturo:

po vsebini so kvalitativni in o
kiih je treba doseli pri odzivanju na ne:
prehrane.

prledd oigi za dejavnosti in prispevk
standardov.
eazznaal kni i gk, ki kagej o, al i so stand
mogol e mesparnoliati postopke ter rezultate
se na minimalne standarde, ne na kljulne
VKl julujejo dololene tol ke, ki jih
mi ni malnih standardov, kljulnihliukmielpoyv
okoliglinah. Zagotavljajo smernice za reg
al i nasvete gl ede prednostnih vpraganj
vpraganja glede standardov, ukrepov ali
sporna podrolknagu. al i vrzeli v
Le kljulnih kazalnikov in ukrepov ni mogol e
negativne posledice za ¢grtve nesrele ter izve:¢
V dodatkih so navedeni kontrolni seznami za ocenjevanje in smernice glede merjenja
akutne podhranjenosti ter ugotavljanja pomena pomanjkanja mikrohranil in prehranskih
potreb za javno zdravje. Poleg tega je na voljo seznam virov in dodatnega gradiva, ki
vsebujejo dodatne informacije o] speci filnih

poglavjem.
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UNVOM ettt ettt e e 143
1. Ocena varnosti preskrbe s hrano in prehrane...........cccocceeiiiiiiniieeineee e 150
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3. Zdravljenje akutne podhranjenosti in pomanjkanja mikrohranil ......................... 164
4. Varnost preskrbe S hran0 ..........uueeiiiiiii e 175
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Listina o humanitarni . - .
: Nal el a zag Temeljni standardi
pomol i
Varnost preskrbe s hrano in prehrana
Ocena Zdravljenje
varnosti Prehrana akutne Varnost
preskrbe s dojenl| k podhranjenosti preskrbe s
hrano in in otrok in pomanjkanja hrano
prehrane mikrohranil
Standard 1 Standard 1 Standard 1 Standard 1
Varnost Oblikovanje Zmerna akutna Splogna
preskrbe s smernic in podhranjenost preskrbe s
hrano usklajevanje hrano
Standard 2 Standard 2 Standard 2 Varnost Varnost
Prehrana Osnovna in Huda akutna Varnost preskrbe s
N . . preskrbe s
strokovna podhranjenost preskrbe s hrano i denarni hrano i
podpora hrano 1 transferji in nalin
transferji hrane transferji redi vl
bonov P 9
Standard 3 Standard 1 Standard 1 Standard 1
Pomanjkanje Splogne Dostop do Primarna
mikrohranil prehranske razpol ogl j [proizvodnja
potrebe blaga in storitev
Standard 2 Standard 2
Primernost Dohodki in
in sprejemljivost zaposlitev
Standard 3 Standard 3
Kakovost in varnost Dostop do trgov
hrane
Standard 4
Upravljanje dobavne
verige
Standard 5
Ciljna usmeritev in
razdeljevanje hrane

Standard 6
Uporaba giv

Dodatek 1: Kont rol ni seznami za oceno varnosti pregkrbe s
Dodatek 2: Kontrolni seznam za oceno varnosti semen

Dodatek 3: Kontrolni seznam za oceno prehrane

Dodatek 4: Merjenje akutne podhranjenosti

Dodatek 5: Ukrepi glede pomanjkanja mikrohranil, pomembni za javno zdravje

Dodatek 6: Prehranske potrebe

Viri in dodatna gradiva
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Uvod

Minimalni standardi za varnost preskrbe s hranoi n prehrano pomenijo

uresnilevanje skupnih preprilanj in zavez hum
pravic in dol gnosti, ki urejajo humanitarno
humanitarni pomol i . Ta nal enloastt enienl j 99 ovllaj un
mednarodno pravo. Vkljulujejo pravico do ¢gi vl |
in varnosti ter pravico do humanitarne pomol
pravnih in politilnih dokumennaonvi,t arani k gtoenroilh

naveden v Prilogi 1 (oglejte si 356. stran) skupaj s pojasnili za humanitarne delavce.

Leprav so drgave glavne nosil ke dol gnosti v z
humanitarne organizacije odgormakrhne, zhRi depboskl i
t emi pravicami. |z teh splognih pravic izhaja
s pravicami do sodelovanja, informiranja in nediskriminacije, ki predstavljajo osnovo

temeljnih standardov, pa tudi posebnimi pravicamidovode , hr ane, zaveti gl a
na katerih temeljijo ti in minimalni standardi

Vsi imajo pravico do primerne hrane. Ta pravica je priznana v mednarodnih pravnih

instrumentih in vkljuluje pravico lidskupingi vl jenj
zar adi razlogov zunaj nji hovega nadzora ne mo
sredstev, ki jih imajo na voljo, so drgave dol
pravico. Pravica do hrane pomeni nasl ednj e ob\

T spogtjoevapnr avi ce do dostopa do primerne hrane

sprejemati wukrepov, ki bi ta dostop prepreli

1T zaglita pravice pomeni, da mora drgava spre
podjetja ali posamezni ki d r ugptoprdo primereeme z ni k o
hrane;

T izpolnjevanje (omogol|l anje) pravice za dr gavc
pri dejavnostih, namenjenih krepitvi uporabe ter dostopa do virov in sredstev za
zagotavljanje pregivetja, vkljulno z varnost
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Vpri meru nesre|] mora drgava zagotoviti hrano t
mednarodno pomol, | e sama nima zadostnih viro
in neoviran dostop za mednarodno pomo]l

Genevske konvencije i nejopoadic tdmdostopa do thrane o | i vkIj
pri meru oborogenih spopadoyv in okupacije. P
prebivalstva kot metoda vojskovanja in tudi n
givil, kmetijskih povr gin neanapplaviirdzalbgapine hr ane,
vode ter namakalnih sistemov ali onemogol| anj e
drgava s silo zasede drugo, mednarodno humani
zahteva, da zagotovi primerno hrano za prebivalstvo in potrebne zalog e , |l e so vir
zasedenega ozemlja nezadostni. Drgave mor aj o

notranje razseljene osebe vselej dostop do primerne hrane.

Mi ni mal ni standardi v tem poglavju odragajo &b
post opnemu anjutegpmavice poesem svetu.

Dostop do hrane in ohranjanje ustreznega preh
pregivetja v primeru nesrel (oglejte si pogl a
dej avnosti na 9. strani). Nesrele navadno pri
ljudi. Podhranj enost je resna tegava javnega

neposrednih vzrokov smrti.

Vzroki podhranjenosti so zapleteni. Konceptualni okvir (oglejte si 146. stran) je

analiti|lno orodje, ki prikazuje medsebojni vpl
Neposredni vzroki podhranjenosti so bolezni in/ali nezadosten vnos hrane, ki so
posledica revgline, pomanj kanj a prtaksmegenaza gosp

ravni gospodinjstev ali skupnosti, slabe kakovosti vode, higiene in sanitarnih razmer ter
nezadostnega dostopa do zdravstvene oskrbe.

popl ave, spopadi in suga, neposrednoostivpl i vaj
Ranl jivost gospodinjstva ali skupnosti dol ol
posledicami teh udarcev. Sposobnost obvladovanja s tem povezanih tveganj je v

gl avnem odvisna od | astnosti gospodinjstva al
ter strate g i j spoprijemanja s tegavami in pregivlija
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Minimalni standardi varnosti preskrbe s hrano in prehrane

V tem poglavju so uporabljene naslednje opredelitve:

il

Varnost preskrbeshranoj e zagotovl jena, ko ima celotno |

socialni in ekonomski dostop do zadostne, varne in hranljive hrane, ki izpolni

njihove prehranske potrebe in gelje po hran

givijenje. Ta opredelitev varnosti preskrbe

- Dostopnost p o me n i kolilino, kakovost in sezons
obmol j u, kizadeal aj eneprmriel a. Vkl juluje |l ok a
(kmetijstvo, givino, ribigtvo, divjo hr a
(intervencije vliade in organizaci]j lahko v
ki S 0 zmogni l'judem zderg glavoity idejavnikoon r a n o,
razpologljivosti

- Dostoppomeni sposobnost gospodinjstva, da se€
hrane, s katero bo I ahko izpolnilo prehrar
merjenje sposobnosti gospodinj ndaosmviza oskr
kombinacije domale proizvodnje in zalog, I

izposoje ter transferjev hrane, denarja in/ali bonov.
- Uporaba pomeni porabo hrane v gospodinjstvu, do katere ima to dostop,
vkl julno S shranj evanj ener razpdlitejo erdotaay o in I
gospodinjstva. Prav tako predstavlja sposobnost posameznika za absorpcijo in
presnovo hranilnih snovi, na katero lahko vpliva bolezen ali podhranjenost.

Nal ini pregl yujapgpo zmognosti, sredstva

mat er i al ni mi in social ni mi viri) ter dej av
zagotavljanje prihodnje blaginje. Strategi|j
dejavnosti, pri katerih 1l judje svoja sreds
doseganje drugih pr emogenj skih ciljev. Strategije s
opredeljene kot zal asni odzi vi na pomanj kan|
zagotovljeno, ko se je to sposobno spoprijeti s pretresljivimi dogodki ali okrevati po

njih ter ohranjatialipove | ati svoje zmogljivosti in proiz
Prehranaj e ¢girok pojem, ki vkl juluje postopke p
hrane v telesu za rast in razvoj, razmnogev
zdravj a. Il zr az €n e u sujerpedimrgenos ineptelranjermst. v k1 j u |
Podhranjenost obsega vrsto stanj, vkl julno
podhranjenostjo in pomanjkanjem mikrohrani.l
hiranje (shujganost) in/ ali aepdddranjerzostpaa d i pod]
se nanaga na zaostalost v rasti (nizka rast

zaostalosti v rasti. V tem poglavju sta uporabljena izraza podhranjenost in akutna
podhranjenost.
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standardi

Listina o humanitarni pomoli in minimalni
Konceptualni okvir vzrokov podhranjenosti
Kr at k ccpasledice Dol gorol ne pos

Obolevnost, umrljivost,
invalidnost

Odrasla velikost, intelektualne
sposobnosti, ekonomska
produktivnost, sposobnost

Neposredni vzroki

Podhranjenost mater in razmnogevanja, pr{
otrok bol ezni srca i
Nezadosten vnos hrane Bolezen

Pomanjkanje hrane za
gospodinjstva Dostop,
razpologlji

kul t

Nezadostna prehrana mater,
nezadostna prehrana
dojen| kov in
nega, rast

Nezdravo gospodinjsko okolje in
neustrezne zdravstvene storitve

gospodarsko,

Glavni vzroki

Slabe strategije
pregivlijan

Nizki dohodki:
zaposlitev, samozaposlitev,
bivaligle, p
nakazila, pokojnine, transferji

Pretresljivi dogodki, trendi, sezonskost

Glavni vzroki

Drugbeno,

Nezadostna sredstva

za pregivet]j
|lovegki, fiz
naravni in p
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Minimalni standardi varnosti preskrbe s hrano in prehrane

1z okvira je razvidno, da je izpostavljenost tveganju odvisna od pogostosti in resnosti

nar avni hi nnenserserle]| , ki jih povzr o-kkonorskiminek, ter
geografskih razsegnosti . Dejavni ki sposobnos:
tegavami vkl julujejo raven finan]| ni h, | 1 ovegd
pol i til ni m preizvedoje; dohodkaw ie porabe gospodinjstva ter njegovo
sposobnost diverzifikacije virov dohodka in poc¢
Ranl jivost dojenlkov in otrok pomeni, da mor
prednostna nal ogpodhrarffenastpje tako pomanmnoekot zdravijenje
akutne podhranjenosti. I ntervencije za varnos
vplivajo na prehrano in zdravje otrok, dol gor ¢
Genske imajo navadmd reelviamj ul o qo ppriipravi hr an
Po nesreli se |l ahko strategije pregivljanja
specifilnih vliog v prehrani drugine je kIl jul
ravni gospodinjstev. Razumevanje edin st veni h prehranski h potreb |
mater, otrok, starejgih in invalidov je prav
odzivov na podrolju prehrane.

Varnost preskrbe s hrano in odziv na podroliju

pripravljenostjo. Tovrstna pripravljenost je posledica zmogljivosti, odnosov in znanja, ki
so jih razvili vladni organi, humanitarne organizacije, lokalne organizacije civilne

drugbe, skupnosti in posamezni ki, da bi I ahkoc
posledice neposredne ali dejanske nevarnosti. Pripravljenost temelji na analizi tveganj

in je tesno povezana s si st emi zgodnjega 0]
nalrtovanje ukrepov, kopilenje opreme in zalo
in stanja pripravijenosti, komunikacije, upravljanje in usklajevanje informacij,

usposabljanje osebja ter nalrtovanje, usposabl
Gl avna podrolja posredovanja Vv zvezi z varno
pri meru nesa®khnaobr aavem pogl avj u, s o prehran
zdravljenje akutne podhranjenosti in pomanjkanja mikrohranil, transferji hrane, denarni

transferji in transferji bonov ter nalini pref¢

Mnogi standardi iz drugih poglavij so pomembni tudi za to poglavje. Napredek pri

doseganju standardov na enem podrolju pogost
podrol jih. Za ulinkovit odziv je potrebno tes
sektorji. Prav tako je pomembno usklajevanje z lokalnimi pristojnimi organi, drugimi

organizacijami, ki sodelujejo pri odzivanju n
saj zagotavlja i zpol njevanje potreb, prepreluje pod

optimizacijo kakovosti varnosti preskrbe s hrano in prehrane.
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Listina o humami namai npomohkhindiandi pri odzivanju na n

1z konceptualnega okvira vzrokov podhranjenosti (oglejte si 146. stran) je razvidno, da
sta dva od glavnih vzrokov podhranjenosti nezdravo gospodinjsko okolje in neustrezne

zdravstvene storitve. Za odzi vanj enjenima nesr e
odpravljanje podhranjenosti, je potrebno izpolnjevanje minimalnih standardov iz tega

poglavja ter poglavi]j o programi h WASH, zat ol
izpol njevanje temel jnih standardov inv upogte
varnost.i preskrbe s hrano in prehrane za vse
pregivetje in ohranja njihovo dostojanstvo, n

tega poglavja prirolnika.

Kjer je to potrebno, s 0 n aavde dlienaviodilasvkdiugitc i na d
poglavjih ter spremljevalne in dopolnilne standarde.

z namenom i zpolnjevanja standardov tega pri
organi zacije upogt ev aimajojasaehagpboblastleaalydirokoveh t udi |
zmogl jivosti za zagotavljanje zaglite. Nal el a
lahko dololene okoligline omejijo zmognost or

temu nalela odragajo umia@anrjadnakihumapi bar wa e
humanitarno dejavnost.

Temel jni standardi so kljulni standardi za p
sektorjem. Gest temel jnih standardov obsega
odzivanje, ciljno usmerjenost, spreml j anj e, viednotenj e, ul i nko\
del avcev ter nadzor in podporo osebja. Predst
pristope, na katerih temeljijo vsi standardi
posameznih poglavij je torej potrebna hkratna uporaba temeljnih standardov. Za

zagotavljanje ustreznosti in kakovosti odzi
sodel ovanja ¢grtev nesrel, vkl julno s skupina
okoliglinah najpogosteje ogrogeni, |im vigja.

Ta razdelek je namenjen branju v povezavi s temeljnimi standardi in kot dopolnilo
slednjim.
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Minimalni standardi varnosti preskrbe s hrano in prehrane

Pomembno je razumeti, da mladi, starejgi, gen
s ami po sebi ni so ranltjii.veTogipoavlizir oM av elpjliet na
pri mer nekdo, ki je star vel kot 70 let, gi v
ranl jivejgi kot nekdo podobne starosti in s |
vel i ki drugini z zadosrtinienin ad odheokd kiic.a PRroed o bknoo r
brez spremstyva, kot | e zanjo skrbita odgovor neé
Med izvajanjem standardov in Kkljulnih ukrepo
prehrano pomaga analiza ranljivosti in zmogljivosti zagotoviti, da prizadevanja pri

odzivanju na nesre|le pomagajo tistim, ki i maj
ki to najbol]j potrebujejo. To zahteva natan]| n
krize na dol ol ene skupine | judi zznmdivlike nj i hove
revgline ali diskriminacije), izpostavljenost:i
na podlagi spola, vkljulno s spolnim izkorigl
(npr. wvirusa HIV ali tuber lowlpd ze)aliin kmnd gmraeyt.i
nesrele | ahko ge poslabgajo ge obstojele nee
podpora |l judem z vidika njihovih strategi] s p
zmognost.i okrevanj a. Treba | ee ip strdtegijeeteri nji hc
zagovarjati njihov dostop do socialne, pravne,
tega je treba obravnavati tudi razlilne fizil:

katerimi se spopadajo pri enakopravnem dostopu do teh storitev.

Med Kkl julna podrolja, ki zagotavljajo upogtev
oseb, spadajo:

1T optimizacija sodelovanja na nalin, ki zagot
skupin, zl asti man j vidnih (npm. tegealvams ko
mobilnostjo, osebe, ki givijo v institucijat

nezastopane skupine);

T razvrglanje podatkov glede na spol in star
ocenjevanjem je pomembno za zagotavljanje, da programi varnosti preskrbe s
hrano in prehrane ustrezno upogtevajo raznoyv
T obveglanje o pravici do informiranosti na neé

je dostopen vsem.
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Listina o humami namai npomohkhindiandi pri odzivanju na n

Minimalni standardi

1. Ocena varnosti preskrbe s
hrano in prehrane

V primeru akutne krize |l ahko za takojgen odz
zadostujejo za odlolitev o tem, ali je potrebr
namenjene zagotavljanju hitrega in jasnega
dol ol enem Yasjetno bo treba izvesti nadal jnje
preskrbe s hrano in prehrani, ki bodo zahteval
neprekinjen proces, zl asti pri dol gotrajnejgi
sprejemanjeod | ol it ev kot del vodenja odzivanja na n

V idealnih razmerah bi moralo ocenjevanje varnosti preskrbe s hrano in prehrane
potekati hkrati, poleg tega pa bi moralo biti usmerjeno v opredelitev ovir za ustrezno

prehrano ter intervanpofodza iivplsaoli j gharng nee , do
optimalne uporabe hrane v telesu. Kontrolni seznami za ocenjevanje so navedeni v

Dodat ku 1: Kontrolni seznami zZa oceno varno
pregivljanja, Dodat ku 2: K o hdemem linnOodatkue3z nam z a

Kontrolni seznam za oceno prehrane.

Standarda o oceni varnosti preskrbe s hrano in prehrane predstavljata nadaljevanje 3.
temel jnega standarda (oglejte si 61. stran) i
zagovarjanjaintervenciina podr ol ju varnosti preskrbe s hra

1. standard o oceni varnosti preskrbe s hrano in prehrane: Varnost preskrbe s
hrano

Le so | judje izpostavljeni tveganju pomanj kar
metod izvesti ocenjevanje z namenom r azumevanja vVvrste, stopnj e
pomanj kanja hrane ter ugotavljanja najbol]j p
odziva.

(berite v povezavi z navodili)

1 Uporaba metodol ogije, skladne s gplronergem spr
opisa uporabljene metodol ogije v porolilu o
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Minimalni standardi varnosti preskrbe s hrano in prehrane

Zbiranje in analiza informacij v zaletni fa

Analiza vpliva pomanjkanja hrane na prehransko stanje prebivalstva (oglejte si 4.
navodilo).

Obl i kovanj e ocene gl ede na Il okal ne zmogl j
neformalnim institucijami, | e je to mogol e
(berite ¥ povezavi iz navodili)

Odzi vi temeljijo na preulin viaalviaronvospr e gpirvel:
posameznikov, gospodinjstev in skupnosti (oglejte si navodila 37 9).

Ugotovitve ocenjevanja so zdrugene v analit
priporolili za ukrepe, usmerjene v najranliji
navodila 11 10).

Odzi vi temeljijo na neposrednih potrebah 1]
zaglito in spodbujanje strategij pregivlijanj
Metodologija: Obseg ocen in postopkov vzorl|lenja e
neformalni. Ocene varnosti preskrbe s hrano morajo imeti jasne cilje in

vkl jul evati mednarodno priznane met ode. |

informacij (npr. ocene pridelka, satelitski posnetki in ocene gospodinjstev) so
kljulnega pomena z glateos 3. écoeljro standard ead@i.o
strani ter poglavje Viri in dodatna gradiva).

Viri informacij: V| asi h so na voljo sekundarne info
nesrel| o. Ker imajo | ahko genske in mogki r
zagotavljanju prehrambene dobrobiti gospodinjstva, je treba te informacije
razvrstiti glede na spol, kolikor je to mog
strani in Dodatek 1: Kontrolni seznami za oceno varnosti preskrbe s hrano in

nalinov pregivljanja).

Ra z p djivasty dostopnost, poraba in uporaba hrane: (Oglejte si

opredelitve razpologlijivosti hrane, dostop
givil kage energijski vnos in vnos hranil p
dejanske vsebnosti energije in hranilnih snovi med navedenim ocenjevanjem ni
praktilno. Spremembe v gtevilu obrokov, zZa
lahko preprost, toda pomenljiv pokazatelj sprememb v varnosti preskrbe s hrano.
Gtevilo skupin givil, ki g gstvoz ia pagastost  p 0 S a me
zaugitja v dololenem obdobju odragata raz
pribligni p o k awz poveealij z, sociplmoslobomskim statusom
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Listina o humami namai npomohkhindiandi pri odzivanju na n

gospodinjstva ter skupnim vnosom energije s hrano in kakovostjo prehrane.
Orodja, s katerimij e mogo|l e zagotoviti strogje ukrept
in tegav porabe givil, vkljulujejo sezonske
gospodinjstva, lestvico izpostavljenosti gospodinjstva pomanjkanju hrane in

oceno porabe givil

Varnost preskrbe s hrano in prehransko stanje: Pomanjkanje hrane je eden
od treh glavnih vzrokov podhranjenosti. Vendar pa ne smemo domnevati, da je
to edini vzrok podhranjenosti.

Okol i gPomanj kanje hrane je | ahko posledica
dr ugbpeliiioni h strukturnih dejavnikov, vkljuln
politikami, postopki al i institucijami, ki
ustrezno hranljive hrane ter na degradacijo lokalnega okolja. Ta pojav se

navadno i menuje &mjoemmiHmaneoimangdkmeni dol gor
posledica strukturnih gibkosti, ki se | ahk
nesrel e. Lokal ni in regionalni informacij sk
vkl julno s sistemi z g o tbrigr imtggdrano Kasifikaciioj anj a n

faznih prehodov varnosti preskrbe s hrano, so pomembni mehanizmi za analizo
podatkov.

Analiza odziva: Varnost preskrbe s hrano se spreminja glede na dohodke ljudi,

njihov geografski pologaj,|l okgheilisteégmiec, |
drugbeni pologaj (tudi spol in starost), |e
odzive. Ocena mora biti usmerjena Vv vpragar
hrano in slugilo dohodke pred jeniassetej¢ o ter
treba upogtevati varnost preskrbe s hrano
mora vVvkIljulevati tudi analizo trgov, bank,
mehanizmov za transferje v primeru denarnih transferjev in verig preskrbe s

hrano, vkl julno z vsemi s tem povezanimi tveg
33. strani). Na osnovi tega bo mogole oceni
transferjev hrane ter oblikovati varne in
pomol i

Analiza trga n a j bo del zaletnih in poznej gih oce
gi banje cen, razpologljivost osnovnega bl aq
strukturo ter prilakovano obdobje okrevanj a
zagotavljanje delovnihme s t , hrane, nujnih dobrin in sto
pomol pri nal rtovanju pravol| asnih, strogko\
s kateri mi je mogole izboljgati |l okal no g
nesreli presegejo &ravzhkogloltn¢ opstrreelse va za
zagotavljanjem proizvodnih pripomol kov (se
povpragevanja po delovni sili. Progr ami mo r
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10.

Minimalni standardi varnosti preskrbe s hrano in prehrane

Il okalne nakupe, |l e je to moagnostipresibegl ej t e s
hrano i transferji hrane, navodili 2i 3 na 189. strani,

- 1. standard o varnosti preskrbe shranoi na | i ni pregivljanja, 7.
207. strani ter

- 3. standard o varnosti preskrbe shranoi na | i ni pregivljanja, 2.
212. strani).

Strategije spopr i j eRnaocgnjavanjs in tareliiaje areba :

upogtevati razlilne vrste strategi] spopri]j
kdaj , kako uspegne so ter vrsto negelenih U
uporaba orodi j , kot je indeks strategi] spoprij
strategije razlikujejo, obstajajo razlilne
strategije so normalne, pozitivne in jih |
v]I asi h i menov atmtegijd, lahd trajiorograzijp @arnsst preskrbe s

hrano (prodaja zemlijigl, selitev celotnih
Nekatere strategije, ki jih uporabljajo ger
bistveno in negativno vlivajo na njihovo zdr avj e, psihi|lno polut]j
vkl jul enost. Strategije spoprijemanja s teg
s |lezmernim izkoriglanjem skupnih naravnih
dol ol iti prag dohodkov z somhingaieodzivdvjkibaj e naj u
zagotovila in podpirala varnost preskrbe s
negkodl jive mognosti (oglejte 836). 1. in 2. n

Sodelovalna analiza ranljivosti: Smi sel no sodel ovanje razli/l

in mogkih ter pristojnih lokalnih organizac
je kljulnega pomena. Progr ami moraj o temel]
ter mor aj o biti prilagojeni lokalnim razn
pogostim naravhimne s r el am al i dol gotrajnim spopadom
Il okal ne sisteme al i mr ege za zgodnj e opo.
razmerah in nalrte ukrepov, ki jih je tre
KI'julnega pomena je, danjse projapéktavaekijjeul a

(oglejte si idadseaneh36i4)y| i t e 2

Neposredne potrebe in d o 10dzivir eidmergni vnal rt ov e
izpolnjevanje neposrednih potreb po hrani,
denarne transferje in transferje bonov. Lahko so samostojni ali povezani z

drugi mi odzi vi na podrolju pregivljanja. L
naloga izpolnjevanje neposrednih potreb in ohranjanje proizvodnih sredstev, je

treba odziv vselej nal,rtvekv gtuil nzo mi sulpiojga envaa I
podnebnih sprememb na obnovo degradiranega okolja.
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Listina o humami namai npomohkhindiandi pri odzivanju na n

2. standard o oceni varnosti preskrbe s hrano in prehrane: Prehrana

Le so ljudje izpostavl j pnréba navwoengvamednarodpoo d hr anj
sprejetih metod izvesti ocenjevanje z namenom razumevanja vrste, stopnje in
razgirjenosti podhr anj eapbols prizadetih epopulagijgiot av Il j an

najustreznej gega odziva.

(berite v povezavi z navodili)

T Zbiranje informacij o tibecenahvaygotayignewvster el o i n
in resnosti prehranskih razmer (oglejte si navodila 11 6).

T Opredelitev skupin z najveljimi potrebami
dejavnikov, ki lahko vplivajo na prehranske razmere (oglejte si navodili 17 2).

1 Ugotavljanje, ali so potrebne kvalitativne ali kvantitativne ocene na ravni
prebivalstva za boljge merjenje in razumeval
mi krohranil, prehrane dojen| kov in otrok,
povezani h mogni h crejtifoylejte Kkmawodiliflo2) hr a n j

T Upogtevanje mnenj |l okalne skupnosti in drugi
dejavnikih podhranjenosti (oglejte si 7. navodilo).

T Vkljulitev ocene drdgavnih in lokalnih zmogl)]j
(oglejte si 1. in 8. navodilo).

1 Uporaba informacij o oceni prehrane za ugotavljanje, ali je stanje stabilno ali se
slabga (oglejte si 7. in 8. navodilo).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

T Pri antropometrilnih i n ne aablajo metadoogier i | ni h
ocenjevanja in analize, ki vkl julujejo stan
splogno sprejetimi ndé)el i (oglejte si navodi

1T Ugotovitve ocenjevanja so predstavljene v al
pri por oklrielpie,zaisumer jene v najranljivejge pos
navodila 37 6).

1. Informacije ol okot mgd¢ijnp@aho vzrokih podhrar
zbrati iz primarnih ali sekundarni h virov,
prehranske profile, porolila o raziskavah,
evidence zdravstvenih domov, porolila o var
skupine. Le podatki za posamezna podrolja o

na voljo, je treba uporabiti druge vire, kot so raziskave o zdravju prebivalstva,
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Minimalni standardi varnosti preskrbe s hrano in prehrane

analize skupka razlilnih indikatorjev (Mul
nacionalne zdravstvene in prehranske raziskave, informacijski sistem o prehrani

Svetovne zdravstvene organizacije (WHO Nutrition Landscape Information

System), informacijski sistem WHO o vitaminski in mineralni prehrani (Vitamin

and Mineral Nutrition Information System), podatkovna zbirka Complex

Emergency Database (CE-DAT), nacionalni sistemi za nadzor prehraneterd e | e ¢

sprejetih udel egencev in obseg obstojeli
podhranjenosti . Le so reprezentativni poda-
prehranskega stanja skozi | as kot razgirje

|l asu (oglej8e KonDpdhhekseznam za oceno pre
ocen, zlasti tistih, ki so usmerjene v javno zdravje in varnost preskrbe s hrano, je

dobro izvesti tudi oceno prehrane. Treba
pobudah v zvezi s prehrano, njihovih operativnih zmogljivostih ter lokalnih in
drgavnih zmogljivostih za odzivanje z namen
odziva.

Obseg analize: Po zal et ni oceni je treba izvesti p
temel jni st andar d n abiléubotovijene mfarmacijske srzelino , | e s
in so potrebne dodatne informacije za odlo
izidov programa ali Zza namene zagovornigt
ponuja ¢gtevilne mogne pristope k nimicenjeva
razi skavami, ocenami prehrane dojenlkov in
vzrol ni mi analizami. Uporabiti j e mogol e t
prehrane.

Metodologija: Vs akr gne ocene prehrane morajo i met

mednarodno sprejete metode, opredeliti prehransko ranljive posameznike in

osvetliti dejavnike, ki lahko prispevajo k podhranjenosti. Postopek ocenjevanja in

analize mora biti dokumentiran ter pravol as
v por ol il u. enjevanjusmorajp biti nkprismanski, reprezentativni ter

usklajeni na ravni organizacij in vlad, tako da se podatki dopolnjujejo, so dosledni

in primerljivi. Medorganizacijske ocene so lahko koristne pri ocenjevanju
obsegnejgih, tehniljniohzghogvafeglgih ombmolei j

Antropometr i | scer erparzeizseknavaet i vne preselne raz
na nakljulnem vzor| enju al i izl rpnem preg
zagotavljajo oceno razgirjenosti (ki oni |l ne
morajo prikazovati razmerje med tego in vi
zdravstvene organizacije (oglejte si Dodatek 4: Merjenje akutne podhranjenosti).

Mogol e je navesti tudi podatke o razmerju m
amer i gk eograa | Neecgia centra zdravstvene statist
primerjavo S pretekl i mi razi skavami . V an
vkl juliti hiranje in hudo hiranje, ki se m
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podhranjenosti | e ttriebpo soecheenji.t iV imo rzoalbiell ue gji
intervale zaupanj a za razgirjenost podhr a
kakovosti razi skave. To je mogole storiti
met odol ogki prirolnik in orodjasmeétocindar di s
Relief and Transitions (SMART) ali programska oprema ENA (Emergency

Nutrition Assessment) al i Epilnfo). Naj gi |
stopenj podhranjenosti pri otrocih, starih od 6 do 59 mesecev, ki se nato uporabi

kot priblianaeloaxctemom mrebi val stvo. Vendar p
verjetnost, da so nekatere skupine bol]j pr

prehranskemu tveganju, razmisliti 0 ocenjevanju (oglejte si Dodatek 4: Merjenje
akutne podhranjenosti).

Neant r op o rkazalmiki: Dodatne informacije pri antropometriji so nujne,
vendar je potrebna previdnost pri njihovi uporabi, poleg tega pa jih je treba

antropometrilnim raziskavam dodajati vV ome
kakovosti razi skave. Uujo vhsegtcepijenjak(alasta V ni ki V|
primeru ogpic), nadomeglanje vitamina A, po
prehrane dojenlkov in otrok organizacije W
stopnje umrljivosti dojen|] kovmemoa. otr ok, ml a
Pomanjkanje mikrohranil: L e j e bilo pri prebival stvu
ugotovljeno pomanjkanje vitamina A, joda al
zar adi pomanj kanja geleza, se bo to stanje
lahko do izbruha pelagre, bolezni beriberi, skorbuta ali drugih bolezni zaradi

pomanj kanja mikrohranil, kar je treba upogt
Le so v zdravstvenih domovih posamezni ki s
najverjetneje posledica pomanjkanjad o st opa do ustrezne hrane |
na tegavo celotnega prebivalstva. Ocenjevan
neposredno ali posredno. Posredno ocenjeva
hranil na ravni prebivalstva in ekstrapolacijo tveganja za pomanjkanje na osnovi

presoje razpologljivih podatkov o dostopu

uporabi (oglejte si 1. standard o oceni varnosti preskrbe s hrano na 150. strani)
ter ocene ustreznosti obrokov (oglejte si 1. standard o varnosti preskrbe s hrano

itransferji hrane na 180. strani) . Neposr ¢
vkl juluje merjenje kl'inilnega ali subkl ini
bolnikih ali na vzorcu prebivalstva, npr. merjenje hemoglobina med raziskavami,
pri | emergolje rmeoz girjenost anemij e upor at
spremenl jivko za pomanjkanje geleza.

Razlaganje stopenj podhranjenosti: Za ugotavljanje, ali stopnja
podhranjenosti zahteva intervencijo, je potrebna podrobna analiza razmer z
vidika velikosti in gostote prebivalstva ter stopenj obolevnosti in umrljivosti
(oglejte si 1. standard o osnhovnih zdravstvenih storitvah, 3. navodilo na 310.
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strani) . Prav tako je potrebno upogtevanje
nihanj, kazalnikov 1YCF, stopnje podhranjenosti pred nesr el o, stopnj
pomanjkanja mikrohranil (oglejte si Dodatek 5: Ukrepi glede pomanjkanja

mi krohranil , pomembni za javno zdravje), d

glede na globalno akutno podhranjenost in drugih dejavnikov, ki vplivajo na

glavne vzroke podhranjenosti. Kombinacija dopolnilnih informacijskih sistemov je
verjetno najulinkovitejgi nalin spremljanj
lokalne institucije in prebivalstvo sodelujejo pri dejavnostih spremljanja,

razl aganj u ugot o vnmoteltnh otzerav. Mordd bo primerra tugli u
uporaba model ov in pristopov odl ol anj a, k
vkl julnno z varnostijo preskrbe S hrano, n
prehrano (oglejte si 1. standard o oceni varnosti preskrbe s hrano in prehrane, 5.

navodilo na 152. strani).

Odl o] allget:ovi tve ocen morajo predstavljati
odzivov, usmerjenih v obvladovanje podhrar
splognega razdeljevanj a hrane osrednih drugi h
zdravstvenih ukrepov \Y akutni fazi nesr el
poglobljenih ocen. Kadar se izvaja ocenjevanje, morajo rezultati usmerjati ukrepe.

Odl ol anje mora temeljiti na razumevanju po

konceptualnem okviru, rezultatih ocen prehrane in zmogljivosti za odzivanje.
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2. Prehrana dojen] ko

Neopti malne prakse hranjenja dojen| kov in otr
podhranjenosti, bol ezni in smrti. Tapeljganj e j
izpostavljeni pa so najmlajgi otroci . Opti mal
pregivetja in zmanjgajo obolevnost otrok, ml a
izkljulnega dojenja, izkljulno doj edoj2¢ prvih

meseca ali dlje ter uvajanje ustrezne, primerne in varne dopolnilne hrane pri 6.
mesecih.

Prehrana dojenlkov in otrok (1 YCF) pomeni ukr
potreb dojen|lkov in otrok, ki j indstnimlaepie r e doj
vkl julujejo zaglito in podporo pri dojenju, z
ter zagotavljanje primerne in varne dopol nil:
tegavnih okoliglinah, npr . pri p meitus W\§ 1 st vu,
sirote, dojen]| ki z nizko porodno tego ter hud
pozornost. Zaglita in podpora prehranskega, te
in dojelih mater sta osrednjega poiffrebaeg za dob
upogtevati posebne potrebe skrbnikov, kot so
in sestre. Medsektorsko delovanje je nujno z
izpolnitev girgih prehranskih potrPebran@oj en]| ko
dojen|l kov in otrok je obravnavana v velini st
poglavjih.
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1. standard o prehrani dojenl kov in otrok: Ob |
Varna in wustrezna prehrana doj eremkeneljnh n otro
smernic politike in molnim uskl|lajevanjem.

(berite v povezavi z navodili)

1T Spogtovanje dol ol il operativnih smernic o p
(Operational Guidance on Infant Feeding in Emergencies i IFE), Mednarodnega
kodeksa o trgenju nadomestkov materinega mle
Generalne skupgline Svetovne zdravstvene o
kodeks) (oglejte si navodili 11 2).

1T Preprelevanje zbiranja ali spr enggamiaka,j a dona
drugih mlelnih izdelkov, steklenilk in dud (
(berite ¥ povezavi iz navodili)

1 Vzpostavljena je drgavna in/ali organizacijs
in otrok, ki upogtedREdogleitp® . mavodie)ne s mer ni c

T Ob vsaki nesreli je imenovan odgovorni org
podrolju I YCF (oglejte si 1. navodil o).

1 Imenovan je odgovorni organ za obravnavanje donacij nadomestkov materinega
ml eka, drugih méklenh| kzdel dod, (el ejte si 2

T Vzpostavljen je sistem za nadzor krgitev ko
navodili 1i 2).
1. Oblikovanje smernic, usklajevanje in komunikacija: KI j ul ni dokument
smernicami, na katerih temeljijok r i z ni programi, vkljulujejo
IFE in kodeks. Dodatne smernice so navedene v razdelku z viri in dodatnim
gradivom na koncu tega poglavja. Resolucij

zdravstvene organizacije 63. 2y z4dgg@dvipO ) dr g a
skl adnost drgavnih ter mednarodni h nalrto:

nesrele z operativni mi smer ni cami I FE. Pr
oblikovanje politik, usmerjanje in usposabl
virov nadomestkov materinega mleka in dopolnilne hrane, ki so skladni s

kodeksom. Ob vsaki nesreli je treba imenove
dejavnosti na podrolju | YCF. Spremljanje |
pomembno prispevata k odgovornosti akter j e v pomol i . Jasna in
komuni kacija z grtvami nesrele ter sporoli

odzivanje na nesrele.
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2. Ravnanje z mlekom i Ml mkel minmimliezadel kizdel ki
vkl jul eni v necil j na 2 standaddelvarmosti preskrbe s( ogl ej t
hrano i transferji hrane, 5. navodilo na 186. strani). Indikacije za nadzor in
upravljanje umetnega hranjenja morajo biti skladni z operativnimi smernicami

I FE in kodeksom, Y ideal nem pri meru poc
uskl ajevalnega organa za podrolje | FE. Zbi
nadomestkov materinega ml ek a, ml el ni h iz
prepovedano. Vse tovrstne donacije mora nadzirati pristojna organizacija,
njihovo upravljianijeuphkl moewaaldoil odbrgan za po
2. standard o prehrani dojenl kov in otrok: Osi
Matere in skrbniKki dojenl kov in otrok imajo di
pri hranjenju, ki zmanj g a vidika @rghmand, adraviaerr optim

pregivetija.

(berite v povezavi z navodili)

1T Zagotavljanje celostnih medsektorskih ukrep
ustrezne prehrane dojen|l kov in otrok (oglejt

1 Zagotavljanje prednosti nose | ni cam in dojelim materam pri
denarnih transferjev in/ali transferjev bonov ter drugih podpornih ukrepov (oglejte si
1. navodilo).

T Vkljulevanje strokovnega svetovanja za dojer
in dojel i m madnao Zlmedea starasti (ogtejke si navodila 21 7).

T Ciljna usmerjenost % matere novorojen| kov
izkljulnega dojenja (oglejte si 3. navodil o)

1T Podpora pravolasni, varni , ustrezni in pri
navodilo).

T Omogol anje dostopa do zadostne koliline wusi
ml eka in s tem povezane podpore materam i

potrebujejo umetno hranjenje (oglejte si 6. navodilo).

1 Namenjanje posebne pozornosti podpori pri hranjenju doj enl| kov in ot r
posebno tegavnih razmer ah (sirote, akutno
porodno tego in otroci, okugeni7.z virusom HI
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(berite ¥ povezavi z navodili)

Izvajajo se meritve standardnih kazalnikov Svetovne zdravstvene organizacije za

zgodnij i zal etek dojenja, stopnjo izkljulneg:
ter stopnjo nadaljnjega dojenja enoletnih in dvoletnih otrok (oglejte si navodila 21 3

in 51 6).

Skrbni ki i maj o dresprimeme, grehransko austrezheain varne

dopolnilne hrane za otroke med 6. in 24. mesecem starosti (oglejte si navodili 5i 6).

Dojele matere imajo dostop do strokovne pod,]
1i 3).
Na voljo je dostop do primernih hadomestkov materinega mleka, ki so skladni s

kodeksom, in S tem povezane podpore za do
hranjenje (oglejte si 5. navodilo).

Za ustvarjenje varnega ter podpornega okol]j
potrebni preprosti ukrepi in osnovno posredovanje. Bodite pozorni na

sporolila o] tegavah pri dojenju, dopol nil
hranjenja otrok do 24. meseca starosti ter
dojijo, potrebujej o t djanjojpapoiedn izpojevariju. Pri z
nujnih osnovnih potreb morajo imeti prednoc
dojele matere. Gospodinjstva z otroki, mlaj
novorojen|l kov je treba regi st ramovaarnostit er j i m
preskrbe s hrano za zagotovitev dostopa do
za matere in skrbnike tem omogol ajo dostop
drugih mater in skrbnikov pri hranjenju do|j
trebaod vsega zaletka vkljuliti v temeljne stoc

osnovno zdravstveno varstvo, psihosocialne storitve in selektivni programi
hranjenja.

Noselnice in degzddcostagarerwenos hranil pri no
materah lahkopovzr o] i tveganje zapletov med nose
dojen|] kov z ni zko porodno tego in zni gan
povezanega z nizkimi koncentracijami dol ol e
tega matere ob zanosithvizkjoe pmolonmopodegonama
znalilna za mladostni gko nosel|l nost. Nosel n|
dan prejemati prehranska dopolnila za izpolnjevanje prehranskih potreb po

razlilnih mikrohranilih, ki omogol ajloneagl i
ml ek a, ne glede na to, ali prejemajo obogat
dopolnila geleza in folne kisline, je treb:
tako prejemati vitamin A gest do osem tedr

161



Listina o humami namai npomohkhindiandi pri odzivanju na n

mikrohraniimorapot ekati skl adno z mednarodni mi pri
| asa. Zl asti pri travmati ziranem prebivals
psi hosocialne storitve. Leprav je prehran
pomembna,bodo na pojavnosbt pdojedhaotvegonvekjet
vplivali programi za preprelevanje mladostn
Zgodnji zal et ek i ZAvkptvijuupoparogy je dredpostmi jikeep

za varovanje zdravja matere in otroka. Do
njihovim materam bosta koristila predvsem neprekinjen telesni stik ob rojstvu in

zgodnj i zal et ek izkl jul nega dojenj a (ogl e

zdravstvenih storitvah T zdravje otrok, 1. navodilo na 324. strani).

Dojenje: 1 zkl jul no doj enj eejepaozgol materino chigko brézr o k p

vode, drugih tekolin ali trdne hrane, razen
zdravil . To zagotavlja varnost preskrbe s
obdobju prvih gestih mesecev tegl iatkititvmadi |
starejge dojenl ke in otroke, zl asti V. r azme
sanitarnih in higienskih razmerah, zato je pomembno, da se nadaljuje do 24.

meseca al.i dl je. Mater e, drugine, skupnost
vselej zave d a 't i pozitivnih wulinkov dojenja, saj
omajajo to preprilanje. Z nalrtovanjem in
zagotoviti strokovno podporo pri dojenju z
VKl julno s prebival askuomopopddéraesemi mi doj

od 6 mesecev (oglejte si 2. standard o zdravljenju akutne podhranjenosti in

pomanjkanja mikrohranil na 169. strani), prebivalstvom, pri katerem je pogosto

megano hranjenje dojen| kov, I z2viusgmrH&vhr ano d
(oglejte si 7. navodilo).

Dopolnilno hranjenje je postopek dodajanja hrane materinemu mleku od 6.

meseca dalje (ali dodajanja hrane ustreznemu nadomestku materinega mleka pri

dojen| kih, ki jih matere ne jenmjodg a4 V obdo
meseca) dojenje ge vedno znatno prispeva

tekol|lino. Dojenl] ki, ki jih matere ne dojij
prehranskega primanjkljaja. Povezave s programi za varnost preskrbe s hrano

so bistkene za podporo dopolnilnega hranjenja.
pomoli v hrani, je treba v splogne obroke v
z mikrohranili. Morda bo potrebno tudi spl
Potrebna so jasnamerila za vkl julitev, uporabo in traj:
hrani |l na osnovi Il'i pidov med obdobjem dopol
okoligline. Zdravilna hrana, pripravljena
razdel jevanju dopalangioltmivhi tdi wirlakjte | haemavo
pripravo in predstavitev slednje. Uporaba
vitaminom A, mora biti skl adna z najnovej ¢
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porodno tego in otrokom | ahkigrebiastvisat i j o na
obmol ju, kjer je razgirjena malariija, naj
otrokom, ki so anemil ni in jim primanjkuje

nadzor malarije.

Umetno hranjenje: Do j en| k e, ki jih mat ebljeaoosebje doj i j o,
zgodaj prepoznati in oceniti, da | ahko pre
strani matere ni mogole, je mleko daroval k
hranjenju otrok in dojenlkov z nizko poro
hranjenje, je treba materam in skrbnikom zagoto
ustreznih nadomestkov materinega mleka tako dolgo, kot je treba (dokler niso

dojenl ki stari vsalj 6 mesecev), in tudi S
goriva, prost or,ovs mrae nslkjl aandji eg | reang tei zdravst
Pri dojen| ki h, ml ajgih od 6 mesecev, ki joi
spodbuj ati prehod na izkljulno dojenje. z
steklenil k za hranjenje nimova sppdbujaajé | j i v a.
umetnega hranjenja je treba spremljati pra
osnovi standardni h kazalnikov z namenom pr
Na ravni posameznikov in prebivalstva je treba izvajati nadzor obolevnosti, s

posebni m poudarkom na obolevnosti za drisko.

mesecev, ki jih matere ne dojijo, je treba premisliti o nizkem odmerku
nadomestka vitamina A.

Hranjenje dojen| kdwi gaanjvei rautsopHthljVe:r pregi vet j

ni so okuigremson M V, mora biti glavna skrb
mognosti hranjenja za dojen|] ke mater, oku
neznanim ali negativnim stanjem okugbe 2z v
dojenju skladno s spl ogdhdjménlpkawoirmm|latlnok a(
navodila 3i5) . Pri mat er ah, okugeni h z viruson
protiretrovirusnega zdravljenja in dojenja
porodu. Il zbol j gan dostop do protiretrovir
prednostnih nalog (oglejte si 2. standard o osnovnih zdravstvenih storitvah i

spol no in reproduktivno zdravje na 328.
povezana z nadomestnim hranjenjem, je v Kkri
da dojenje dop&onlkamhmat @i rusom HI V, in doj
virusom HI V, zagotavlja veljo verjetnos
protiretrovirusna zdravila ¢ge niso na vol
hranjenja je potrebna pri d o jheanol(dglejt si Kk i ge
6. navodilo).
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3. Zdravljenje akutne
podhranjenosti in pomanjkanja
mikrohranil

Akutna podhranjenost in pomanjkanje mikrohran
obolevnosti in umrljivosti pri prizadetih posameznikih. Zato je treba pri visoki pojavnosti

al i tveganju zagotoviti dostop do storitev, k
podhranjenosti. Ulinek t eh storitev b o zna

podhranjenosti ne obravnavajo hkrati z izvajanjem drugih ukrepov za podporo zdravju,
oskrbo z vodo in sanitarijami ter spodbujanje higiene, transferje hrane in varnost
preskrbe s hrano.

Zmerno akutno podhranjenost je mogole obravn
nesrel je dopolnilna prehrana podnadravlienajosnovna
zmerne akutne podhranjenosti ter preprelevanj e
splogna ali ciljno usmerjena, kar je odvisno
skupin prebivalstva in nevar no sendst. lfapalni&| anj a s
obvladovanja akutne podhranjenosti in pomanjkanja mikrohranil (1. standard) v osnovi

zadevajo ciljno usmerjeno dopolnilno prehran

dopolnilno prehrano niso opredeljeni, je pomembno spremljanje pokritosti,
sprejemljivosti in obrokov.

Huda akutna podhranjenost se obravnava s ter

zagotavljati na vel nal inov. Nadzor akutne po
prva izbira, | e razmer e t o omogol| aj o. Progr
podhranjenosti morajo vkl jul evati mobilizaciijo skupnos:s

komunikacijo, aktivnim iskanjem primerov, napotitvijo in spremljanjem), ambulantno
zdravljenje hude akutne podhranjenosti pri bolnikih brez zdravstvenih zapletov ter

nadzor bolnikov z zdravstvenimiz apl et i al i doj en] kov v bolnign
V mnogih primerih je pomanjkanje mikrohranil 1
znake hudega pomanj kanj a najl age di agnosti
pomanj kanje velje breme za =adr alaj eobimo | prédgi ke
bilo ge pred nesrelo ugotovljeno pomanjkanje |
se bo stanje ob nesreli ge posl abgal o. Tovr st

ukrepi na ravni celotnega prebivalstva in zdravljenjem posameznikov.
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1. standard o zdravljenju akutne podhranjenosti in pomanjkanja mikrohranil:
Zmerna akutna podhranjenost

Tegave zmerne akutne podhranjenosti so ustrezrt

—

(berite v povezavi z navodili)

Jasna opredelitev in dogovarjanje o strategijah, ciljih in merilih za pripravo ter
zakljulek ukrepov od samega zaletka (oglejte

Povel anje dostopa in pokritosti z vkljuleva
(oglejte si 2. navodilo in 1. temeljni standard na 55. strani).

Spref emanj e in odpuglanje bolnikov na osnovi
mednarodno sprejeta antropometid,iDbdatek4mer i | a
Merjenje akutne podhranjenosti in Dodatek 5: Ukrepi glede pomanjkanja
mikrohranil, pomembni za javno zdravije).

Povezava nadzora zmerne akutne podhranjenosti z nadzorom hude akutne
podhranjenosti, kadar |je ito mogole (oglejte

Zagotavljanje suhih ali ustreznih predpripravljenih dopolnilnih obrokov hrane, razen
v primeru utemeljenega razloga za zagotavljanje prehrane na terenu (oglejte si 8.
navodilo).

Preulitev vzrokov ponovitve stanja in slab
(oglejte si navodili 5i 6).

Obravnavanje prehrane dojenl kov in otrok s
podpori in spodbujanju dojenja (oglejte si 7. navodilo).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

kazalni ki v osnovi veljajo za otroke med 6.
program vkljuleni twudi drugi otroci

Vel kot 90 odstotktowa cdilyinewa obredbdlijva,l ki je
(vkljulno s lasom zdravljenja in hojo domc

programa za razdeljevanje suhih dopolnilnih obrokov in manj kot uro hoje
oddaljeno od mesta izvajanja programov dopolnilne prehrane na terenu (oglejte si
2. navodilo).

Na podegel ski h obmol| jiolsjteotmakr intaosnte st enli hk otk
kot70-odst ot na, v t ab o-odstdraioflejtpsa2. nawdilo)k ot 90
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il

1.

Me d bol ni ki, ki so bili odpu @\ dopdline z cilj
prehrane, jihje manjkot3% umr | o, %4 je okrevalo, griSnanj kot 15 %
pa se je stanje ponovilo (oglejte si 4. navodilo).

Nal rtovanj e npnmotgnelginre razumevanju kompleksnosti in
dinamike prehranskih razmer. Programi dopolnilne prehrane so lahko ciljno

usmerjeni ali splogni. lzbira pristopa je o
in gtevila bol ni kov, nevarnost.i zviganj a
zmogl jivosti pregl edovanj a nikom nanosmdZ or ovan]j
antropometrilnih meril, razpologljivih sre
Ciljno wusmerjeni program dopolnilne prehra
pregledovanju in nadzoru posameznikov, ki trpijo zaradi akutne podhranjenosti,

vendar hkrat i zahteva manj prehranskih wvirov,

navadno zahteva manj strokovnega znanja o0s
ulinkovito mobilizacijo skupnosti je mogol
in ulinkovitost pr ogr azave .s teRmewskonbskrieo, s o pov
zdravstveni mi sistemi, virusom HIV in ai
tuberkuloze ter programi za varnost preskrhb
denarja ali bonov. V nesreli priaclaadrjt® ®reb
|l okacijah izvajanja programov. Treba je upc
tegave pri dostopu do teh mest. Od samega z
strategije ali nalrte za dolgorolno podporo

Pokritost pomeni posameznike, ki potrebujejo zdravljenje, v odnosu do tistih, ki

ga dejansko ge prejemajo. Na pokritost | ah
mesta in dostopnost mest izvajanja programa, varnostne razmere, pogostost

razdel jevanj a pomol i, | akal ne itizhcge, kakov
gtevilo obiskov na domu in pregledov ter n
progr ama mor aj o biti bl i zu ciljnega preb
nevarnosti in strogkov, povezani h s potova
otroki in razselitvijo oseb. Metodologije za merjenje pokritosti se razlikujejo glede

na zanesljivost in vrsto zbranih informaci]j
met odo. Pri odl ol anju o primerni met odi gl
veljavne smernice. Oceno pokritosti je treba obravnavati kot orodje za

upravljanje, zato je ni priporolljivo odl ag
Mer il a za Pkij uploistaenve:z ni ki h, ki ne ustrez
merilom za opredelitev akutne podhranjenosti, je lahko koristna dopolnilna

prehrana, npr. osebah, okugenih z virusom H
odpuglene iz terapevtske oskrbe, z namenoril
posamezni kih z drugi mi kroni | ni mi bol eznim
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posamezni kov, ki ne izpolnjujejo antropome!
sisteme spremljanja in porolanja.
Merila za odpustmor aj o bi ti skl adna z drgavni mi sm
smernicami, |l e drgavne niso narwdlajng u ion |
kazal ni kih uspegnosti (oglejte si 5. navodi
Kazalni ki wepe@apostzia posamezni ke, odpugl ene
zdravljenja. Skupno gtevilo odpuglenih osel
niso okrevali ali pa se jim je stanje ponovilo. Osebe, ki so napotene na dopolnilne
storitve (npr. zdravstvene storitve), ni so
nadaljevale ali pa ga bodo zakl julile ob po
druge |l okacije, niso zakl pmembevkbdjalvlijenya
uspegnosti. Kazalniki uspegnosti so:
Del eg odpustov (ozdravelih) =

Gtevilo ozdravelih oseb

I 100 odstotkov
Skupno gtevilo odpugl eninh

Deleg odpustov (umrlih) =
Gtevilo umrlih

I 100 odstotkov
Skupno gtevilo odpugl eninh

Deleg odpustov (ponovitev stanja) =
Gtevilo oseb s ponovitvijo stanja

I 100 odstotkov

Skupno gtevilo odpugl enih

Deleg odpustov (neozdravelih) =
Gtevilo neozdravelih oseb

I 100 odstotkov

Skupno gtevilo odpugl enih

Osebe, sprejete po odpustu iz terapevtske oskrbe, je treba navesti kot posebno

kategorijo v izogib pristranskim rezultaton
porolila o programu je treba vkIjuliti tud
grela ali kirurgki h t eddbranjeriogti.dslavna skyping o z ar a
pri porolanju o programu so otroci med 6. i
navedeni h kazalnikov morajo sistemi za ana
sodelovanja prebivalstva, sprejemljivosti programa (dobri merili te sta stopniji

bolni kov s ponovitvijo stanja in pokritost
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hrane, pokritosti, razlogov za prehod v druge programe (zlasti otrok, katerih
prehransko stanje se poslabga na hudo akt
sprejetih in zdravljenihoseb. Pr av t ako je treba upogtevati
so vzorci obolevnosti, stopnja podhranjenosti prebivalstva, stopnja pomanjkanja

hrane v gospodinjstvih in pri prebival stvu,
ukrepi (vkdnpiuthinoprsogmpdni razdel jevanja hran
ter zmogl jivosti obstojelih sistemov za za
preul evati tudi vzroke zZa ponovitev stan
zdravljenje.

Zdravstvene zmogljivosti in vidiki: Ciljno usmerjeni programi dopolnilne

prehrane S 0 pomembna stilna tol ka za pre
ugotovljene bol ezni . Progr ami mor aj o upo
zdravstvenih storitev ter zagotoviti ulin
nadomestkov vitamina A, ¢geleza in folne ki:

in zdravljenjem malarije, cinka za zdravljenje driske ter cepiv (oglejte si 2.
standard o osnovnih zdravstvenih storitvah i nadzor nalezljivih bolezni na 314.
strani ter 1. in 2. standard o osnovnih zdravstvenih storitvah i zdravje otrok na

straneh 32113 2 3 ) . Na obmoljih z visoko razgirjeno
voljo testiranje za virus HIV in profilakti
treba nameniti kakovostiin kol i | i ni obrokov dopolnilne hr
Dojele m&wuéme® podhranjenih dojen|] kov, mlaj
vkl juliti v program dopolnilne prehrane ne
Zmerno podhranjene matere | ahk odpaosppie gno do
ustrezni prehrani za zaglito svojega preh
prejemati obroke dopolnilne hrane, strokovn
ter svetovanje za varno, hranljivo in ustre
od 6 mesecev, ki so akutno podhranjeni, je treba napotiti na ustrezno strokovno

pomol za dojenje in po potrebi na bolnignil

Obroki: Suha ali predpripravljena hrana, ki se razdeljuje tedensko ali vsaka dva

tedna, je priporollji vendajetrebapri paniséstase ne na t
in kol il ini upogtevati varnost preskrbe g
del jenja hrane z drugi mi . Treba je zagoto
pripravi in shranjevanju dopolnil ma hrane,

(oglejte si 6. standard o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane, 1. navodilo
na 198. strani) ter pomenu dojenja do 24. meseca starosti. Za izpolnjevanje
posebnih potreb ranljivih oseb, npr. oseb z omejeno mobilnostjo, bodo potrebne
prilagoditve programa.
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2. standard o zdravljenju akutne podhranjenosti in pomanjkanja mikrohranil:
Huda akutna podhranjenost

Tegave hude akutne podhranjenosti so ustrezno

(berite v povezavi z navodili)

Jasna opredelitev in dogovarjanje o merilid6t
obstojelim storitvam ter zmanj g eaavpddo).al i zakl
Vkl julitev ukrepov za ambul antne in hospi

mobilizacijo prebivalstva za obvladovanje hude akutne podhranjenosti (oglejte si 2.
navodilo).

Najvel ji mogni dostop in pokritossamegaa O0Snovi
zal et ka (ogl ei3tind. tesneljni standacd cha 55.astradi).

Zagotavl janje prehranske in zdravstvene oskr
priznanimi smernicami za zdravljenje hude akutne podhranjenosti (oglejte si
navodila 47 8).

Zagotavljanje, da merila za odpust vkl julujejo antropomet
neantropometril|lne indekse (oglejte si 6. nayv
Preulitev vzrokov ponovitve stanja, pomanj ka

(oglejte si navodili 6i 7).

Obravnavanje prehnamda rd&j esnlpkoosvkebni m poudar |
podpori in spodbujanju dojenja (oglejte si navodili 97 10).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

kazalni ki v osnovi veljajo za otroke med 6.
pr ogr @mtudi drugijotwoti.

Vel kot 90 odstotkov ciljnega prebivalstva ¢
(vkljulno s |l asom zdravljenja in hojo domc
programa.

Na podegel ski h obmol j iodstothagnamesk mii h oslh meolej i kov
kot70-odst ot na, v t ab o-odstgriaioblejtpsa3. naeotlilo)k ot 90

Med bolni ki, ki so bili odpug| eni%umido, t er ape\
vel k % jih jedl&evalo, pri manj kot 15 % pa se je stanje ponovilo (oglejte si 6.
navodilo).
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1. Nal rt ovanj e Pmgramgngej dad@zasnovani za nadgradnjo in podporo

obstojelih zmogl jivosti zdravstvenega si st
podpor a, potrebna zZa zagotovitev ulinkovi
podhranjenosti, nai;j temel ji na obstojelih z
skupnosti, gtevilu in geograf ski razgirje
razmerah. V programe je treba od samega zal
nalrte za podmporeo,| nki bo trajala tudi po o©
Meril a za zakl jul ek al i prehod programov
zmogl jivosti in mognosti integracije v obst

2. Komponente programa: Programi, usmerjeni v zdravljenje hude akutne
podhr anj enosti, morajo vkljulevati ambul antn
zapl eti in vseh dojenlkov z akutno podhran
decentralizirano ambulantno oskrbo otrok brez zdravstvenih zapletov.
Ambulantna oskrba se lahko izvaja neposredno ali na osnovi napotitve. Poleg
tega je treba programe povezati z drugimi storitvami, ki obravnavajo neposredne

in glavne vzroke podhranjenosti, kot so do
virusa HIV, aidsa in tuberkuloze, osnovne zdravstvene storitve ter programi za

varnost preskrbe s hrano, vkl julno s tran
ulinkovito mobilizacijo skupnosti je mogol

pokritost programa. Mesta ambulantnega izvajanja programa morajo biti blizu
clinega prebivalstva z namenom zmanj ganja nev
potovanjem na dolge razdalje z majhnimi otroki in razselitvijo oseb.

3. Pokritost: Kot pri zmerni akutni podhranjenosti lahko na pokritost vplivajo

sprejemljivost programa, mestaindost opnost mest i zvajanja pr
varnostne razmere, pogostost razdeljevanj a
storitev, obseg mobilizacije, gtevilo obi sl
preglede in vkl julitev. Mestadiujejogpdejne za mer
zanesl|l jivost in vrsto zbranih informaci]j

met odo. Pri odl ol anju o primerni met odi gl

veljavne smernice (oglejte si 1. standard o zdravljenju akutne podhranjenosti in
pomanjkanja mikrohranil, 2. navodilo na 166. strani).

4. Smernice: Tr eba je upogtevati dr gavne smernice,
ni ali te ne dosegajo mednarodnih standardov, je treba sprejeti mednarodne
smernice. Te so navedene v razdelku z viri in dodatnim gradivom.

5. Meril a za ma&i ajudi thaw i skl adna z dr gavnin
smernicami (oglejte si Dodatek 4: Merjenje akutne podhranjenosti ter poglavje
Vi ri in dodatna gradiva). Meril a zainvkl juli
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skupin, katerih antropometrilni status e
klinilno stanje in stanje dojenja. Osebe, |
al i za katere se sumi, da so okugene z vi
kronil noeb®l mer @jso i meti enak dostop do osk
za vkljulitev. Osebe, okugene z virusom HIV
pogosto potrebujejo prehransko podporo, ki pa v okviru zdravljenja hude akutne

podhranjenosti v primeru nesre | ni optimalno zagotovljena.
njihove drugine potrebujejo podporo v obl il

domu v okviru skupnosti, centri za zdravljenje tuberkuloze ter programi
preventive, usmerjenimi v prenos bolezni z matere na otroka.

Merila za odpust in okrevanje: Od pu g | eni posamezni ki ne smej
zapletov, poleg tega morajo znova imeti tek
brez edema, povezanega s podhranjenostjo (npr. pri dveh zaporednih tehtanjih).
Stanjedojenj a j e posebno pomembno za dojen] ke, n
otroke do 24. meseca starosti. Dojenl ke,
natanlno spremljati. Treba je upogtevati me
SO povezana s prezgodnjim odpustom. Smernice dol o]l ajo meje
|l egalne dobe v | asu zdravljenja in so name
okrevanja. Povprelna |l egalna doba je odvisn
treba prilagoditi nacionalnim razmeram in smernicam v uporabi. Pov pr el|l no
pridobljeno telesno tego je treba izralunat

povezanim s podhranjenostjo, ali brez njega. Zaradi virusa HIV, aidsa in
tuberkuloze se nekateri podhranjeni posamezniki ne bodo odzivali na zdravljenje.

Trebajerazmi sl iti o mognostih dolgorolnega zdr a\
z zdravstvenimi storitvami ter drugimi socialnimi in javnimi storitvami podpore
(oglejte si 2. standard o osnovnih zdravstvenih storitvah T spolno in

reproduktivno zdravje na 328. strani).

Kazalni ki uspaeghpenia hude akutne podhranje
rezul tate bolnignilne in ambul antne oskrb
upogtevanja prehodov med tema dvema kompon
treba razlago rezultatov ustrez no pri |l agodi ti , npr . pri p
ambul antno oskrbo je mogole prilakovati bol
bolnignilno oskrbo pa je treba stremeti k

oskrbo. Popul acij o odpugdderanjerostimsestabliajic hudo
osebe, ki so okrevale, umrle, niso okrevale ali pa se je pri njih stanje ponovilo
(oglejte si 1. standard o zdravljenju akutne podhranjenosti in pomanjkanja
mikrohranil, 4. navodilo na 167. strani). Osebe, ki so bile napotene na druge

storitve (npr. zdravstvene storitve), ni s
porol ajo zgol]j o0 ambulantnem zdravljenju,
prehode v bolnignilno oskrbo. V programih,

okugen an HWi maussopnjo umrljivosti vplivajo tudi dejavniki, kot je
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10.

kompl eksnost klinilne slike virusa HI V. L
prilagojeni tovrstnim okoliglinam, j e nuj
rezultatov. Poleg kazalnikov za odpuste je treba pr i ocenjevanju us
oceni ti tudi gtevilo novih oseb, vkl jul eni
zdravl jenje, in pokritost. Redno je treba

za ponovno vkl julitev v oskr pooovitewstagd abganj
in pomanjkanje odziva na zdravljenje. Opredelitve navedenih pojmov je treba
prilagoditi uporabljenim smernicam.

Zdravstvene zmogljivosti: Vsi programi za zdravljenje hude akutne

podhranjenosti morajo vkljuledathasdsfawmaei
mednarodne smernice ter ustaljeni sistem napotitve na zdravljenje povezanih

bolezni, kot sta tuberkuloza in virus HI
razgirjenosti virusa HI V mor aj o strategi
upogtevad izaskpe@eprel|litev girjenja virusa F
pregivetje otroka in matere. Ul inkoviti ¢

tuberkulozo in virus HIV ter oskrbo so bistvenega pomena.

Podpora pri dojenju: Doj en| ki , ki s 0 s pzdravierjd, so na bol
navadno tisti, ki so Vv najslabgem stanju.

pri dojenju kot del prehranskega zdravljenja in okrevanja, zlasti pri otrocih,

ml aj gih od 6 mesecev. Za to | e vp@tormodnega d
tem je |l ahko posebej dol ol eno obmolje (koti
strokovni podporii in podpori med mater ami

dojen| kov, mlajgih od 6 mesecev, morajo pre
svoje prehransko stanje, razen| e i zpol njujejo antropometri

akutno podhranjenost i v tem primeru morajo biti sprejete na zdravljenje.

Socialna in psihosocialna podpora: Lust vena in fizilna stimu
je pomembna za otroke s hudo akutno podhranjenostjo v dobi rehabilitacije.
Skrbni ki takgnih otrok velikokrat potrebuj

da | ahko pripeljejo otroke na =zdravljenje
mobilizacije, ki morajo biti usmerjeni v stimulacijo in interakcijo kot metodi

zdr avl jenja in tudi preprelevanja prihodnjil
S 4 . nalelo zaglite na 41. strani) . Vsem
treba omogol iti hranjenje in nego njihov
zagotavljanjem svetovanja, pr akt i | ni h pri kazov ter zdravs!
informacij.

172



Minimalni standardi varnosti preskrbe s hrano in prehrane

3. standard o zdravljenju akutne podhranjenosti in pomanjkanja mikrohranil:
Pomanjkanje mikrohranil

Ukrepi na podrol ju mi krohrani |l spremljajo [
prehrambeneuk r epe z namenom zmanj ganja pogostih bol
razmerami, ter obravnave pomanjkanja mikrohranil.

(berite v povezavi z navodili)

T Usposabljanje zdravstvenega osebja na podr
pomanjkanja mikrohranil (oglejte si navodili 1i 2).

1T Vzpostavitev postopkov za wulinkovito odziva
mi krohranil, ki | ahko ogrogajo prebivalstvo

(berite ¥ povezavi iz navodili)

1 Zdravljenje primerov pomanj kanj a mi krohranil je skladno
klinilno prakso iRQoglejte si navodili 1

T Ukrepi na podrolju mikrohranil spremljajo
zmanj ganja pogostih bolezni, povezani h z i:

(vitamin A) in driska (cink) (oglejte si navodili 37 4).

1. Di agnosticiranje in zdravljenje klinilnecg
Di agnosticiranje nekaterih vrst klinil|lnega
preprostim pregledom. Ktl i pomapj kkaarzjad nj & e mi
vkl juliti v zdravstvene ali prehranske nac
temel jito usposabljanje osebja, da se Z a
pri merov so problematilne, v izrednih razme
zgolj na osnovi nadomestkov, ki jih prejemajo posamezniki, ki pridejo k
zdravstvenemu osebju. Zdravljenje pomanjka

aktivno odkrivanje primerov ter uporabo dogovorjenih opredelitev primerov in

smernic za zdravljenje. Odkrivanje primerov in zdravljenje morata potekati v

okviru zdravstvenega sistema in programov prehrane (oglejte si 2. standard o

oceni varnost.i preskrbe s hrano in prehrar
razgirjenost pomanj kanja mi&adraviarogleitedi mej ne
Dodatek 5: Ukrepi glede pomanjkanja mikrohranil, pomembni za javno zdravje),

j e najverjetneje pri merno splogno zdravlj
dopolnili. Skorbut (vitamin C), pelagra (niacin), beriberi (tiamin) in ariboflavinoza
(riboflavin) so najpogostejge epidemiije, ki
mi krohrani |l pri prebival stvu, ki je odvisn
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navedenih dejstev se je treba pomanjkanja mikrohranil lotiti z ukrepi, ki zajemajo
celotno prebivalstvo in tudi zdravljenje posameznikov.

Di agnosticiranje in zdravl jenje subkl iniln
Subklini|no pomanjkanje mikrohranil ima | ah
vendar ga ni mogol e neposr e ¢preiskavuziemaje vi t i br
anemij a, za katero je na voljo biokemijski

preprosto opraviti tudi na terenu (oglejte si 2. standard o oceni varnosti preskrbe

s hrano in prehrane, 6. navodilo na 156. strani ter Dodatek 5: Ukrepi glede

pomanjkanja mikrohranil, pomembni za javno zdravje). Za oceno tveganj pri
prizadetem prebivalstvu in ugotavljanje, al
al i uporaba prehranskih dopol nil, j e mo g o
(oglejte si 2. standard o oceni varnosti preskrbe s hrano in prehrane, 6. navodilo

na 156. strani ter Dodatek 5: Ukrepi glede pomanjkanja mikrohranil, pomembni

za javno zdravje).

Preprel| eYStamgteegi je za preprelevanje pomanj
kratko opisane v razdelku o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane (oglejte
si 1. standard o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane na 180. strani).

Preventiva zahteva tudi nadzor bolezni, k o
parazitske okugbe, ngt rpmabarziaj] agenmdkr sk a
si 1. in 2. standard o osnovnih zdravstvenih storitvah i zdravje otrok na straneh

321i323) . Pripravljenost za zdravl jenje mor

primerov in smernic za zdravljenje ter sisteme za aktivho odkrivanje primerov.

Uporaba mikrohranil pri zdravljenju pogostih bolezni: Nadomestki

mi krohranil naj bodo vkl juleni Vv preventi v
vkl juluje zagotavljanje nadomestkov vitami

dodajanju cinka peroralni rehidracijski soli v smernicah za zdravljenje driske

(oglejte si 1. in 2. standard o osnovnih zdravstvenih storitvah i zdravje otrok na

straneh 321i323 ter 2. standard o prehrani dojen]|
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4. Varnost preskrbe s hrano

Namen odzivov za varnost preskrbe s hrano | e
povzrol ati gkode, zmanj ganje potrebe v nesrel
potencialno gkodljivih strategi] spoprijemani

varnosti preskrbe s hrano.

Natan| na ocena obravnava primernost in izvedl
standard o oceni varnosti preskrbe s hrano in prehrane na 150. strani). Odzivi za

varnost preskrbe s hrano v tem razdelku so razdeljeninastandard e o spl ogni var
preskrbe s hrano, transferjih hrane, denarnih
pregivljanja.

Le so potrebna ¢givila, je treba razmisliti o]
kogarico givil azva tirnantsrfeerrsifeery enadronov. Odziv
pregivlijanja vkljulujejo primarno proizvodnjc

izdelkov in storitev na trgu.

Denarne transferje in transferje bonov je mog«
na podrolju varnosti preskrbe s hrano in tuc
zmogl jivosti trga in primeren nalin razdeljev

nalrtovanju ukrepov za preskrbe s hrano.

Standardi o varnost.i p r e s kdsthae za szpoljevaaj@ o upog
prehranskih potreb splognega prebival stva i
prehranskem tveganju. Dokler njihove potrebe niso izpolnjene, bo imel vsak odziv,

usmerjen v zdravljenje podhranj enos bddg omej e
okrevali po podhranjenosti, vrnili v razmere nezadostnega vnosa hrane, zato se bo

njihovo prehransko stanje verjetno znova posl :
Met ode ciljne usmeritve, dobave in razdeljeva
napak glede vkifweéitVe vkljukujeltveganje, da
pomol nezakonito prisvojijo borci. Pomembno |

hrano ne poslabgajo sporov.
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1. standard o varnosti preskrbe s hrano: Spl o¢
Ljudjeimajopr avi co do humanitarne pomoli v hrani, Kk
ohranila njihovo dostojanstvo, v najvelji mo
premogenja in okrepila njihovo odpornost.

(berite v povezavi z navodili)

T Nal| rtjoevaznal et ni h odzivov za izpolnjevanje ne
navodilo).
T Premislek o ukrepih za podporo, zaglito in

(oglejte si 2. navodilo).

1 Oblikovanje odzivov na osnovi zanesljive analize, njihovih koristi, povezanih

tveganj in strogkov ter strategij prebivalst
3. navodilo).
1 Razvoj prehodnih in izhodnih strategi] za Vs

o njih in njihova primerna uporaba (oglejte si 4. navodilo).

1T Zagotavljanje, da imajo prejemniki pomoli dc
zagotavljanjem potrebnega znanja, spretnosti in storitev (oglejte si 5. navodilo).

1 Zaglita in ohranjanje naravnega okolja pred
odzivov (oglejte si 6. navodilo).

T Nadzor za ugotavljanje sprejemljivosti in
skupin in posameznikov ter zagotavljanje nediskriminatorne pokritosti celotnega
prebivalstva (oglejte si 7. navodilo).

1 Ocenjevanje in merjenje vplivaodziva na | okal no gospodarstvo,
naline pregivljanja in naravno okolje ter zz¢
sporolajo in uporabljajo pri vseh nadaljnjih

(berite ¥ povezavi iz navodili)

1 Vse grtve nesrel, ki potrebujejo odzive za
pomol , ki izpolnjuje nji hove pri marne potr
premogenja, jim daje mognost izbire in spodb

1 Gospodinjstva ne uporabljgionegat i vni h strategij spoprijema
si 3. navodilo).

1 Izbira denarja, bonov ali kombinacije obeh temelji na poglobljeni oceni in analizi
(oglejte si 1. standard o varnosti preskrbe s hrano i denarni transferji in transfer;ji
bonov na 200. strani).
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Prednostni odzivi z Razdele\vipmevheanej denargpj berioy e n j

al i kombinacije teh je najpogostejgi zal etr
Vendar je treba wupogtevati tudi druge vrst
prehrano, zal asno opustitviijo pristojbin,

podporo nalinov pregivljanja, zmanj gevanjen
krme in podporo trgom. Le tragi delujejo in
inflacije, je lahkoena od prednostni h nalog ureditev n
ogivitev gospodarskih dejavnosti, ki zago
razdelka o ukrepih za trge in varnost preskrbe s hrano v poglavju Viri in dodatna

gradi va). Takgne ostpraitrearinej ge kvoetr jreamndel j e
zagotavljajo podporo nalinov pregivljanja,
ohranjajo dostojanstvo. Organi zacije moraj

zagotovijo, da se zmogljivosti in storitve kombiniranega odziva dopolnjujejo.

Podpor a, zaglita in spodbuj anjTeo wakrlnousl tuij ep
giroko paleto odzivov in zagovornigtva. Le
potreb in ohranjanje proizvodnih sredstev
nesrelje treba odzive nalrtovati dol gor ol nc
podrol jih. Kratkorolno varnosti preskrbe s
lastni mi strategijami pregivljanja prebi ve
obstoj el e siprispavaj® kg varnesti prdskrbe s hrano in ohranjajo
dostojanstvo. Odzi vi za varnost preskrbe s
erozijo premogenj a, vodi ti k povrnituvi pr e
povel ati prilagodljivaoest. gl ede na prihodnje
Tveganj a, povezana s strategij almeba jespoprij
podpreti strategije spoprijemanja s tegavan
hrano in ohranjanju dostojanstva. Vendar
strogke alviegaagij okv povelujejo ranljivost
oceni varnosti preskrbe s hrano in prehrane na 150. strani). Teh nevarnosti se je

treba zavedati ge na zal et ku, pomembno pa j
preprelili, d a likkitovrstrém strgtegijdm. Razdelgvarjek lasa

ali/in pel i z nizko porabo goriva | ahko I
naravnih virov in potovanje na nevarna ob
prepreli prisilno razprodaj o .pmarhedenijza giln

na 33. strani).

Od samega zal et ka jzedndinr peehodne strptegiget e v at i

zl asti | e lahko ima odziv dolgorolne posl ed
storitev, za katere je navadno tevy @ba pl al
navadno tegko znova wuvesti plalljive stori
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prehodom v novo fazo se je treba prepril at
stanja ali o tem, da | ahko drugi akterji,
odgovornost. V primeru transferjev hrane, denarja ali bonov lahko to pomeni
povezavo z obstojelimi si st emi soci al ne
varnostnih mreg ali pa zavzemanje za VzZpos
kroni |l nega pomanj kanj atofimane pri vlIadah ali
Dostop do znanja, spretnosti in storitev: Tr eba j e obli kovati i
organizacijske strukture v sodelovanju z uporabniki, tako da so te ustrezne in se
primerno vzdrgujejo, |l e je mogole tudi po
Nekateri posamez ni ki imajo zelo specifilne potrebe
zar adi ai dsa, so |l ahko prikrajgani za pre
drugine, kar | ahko zagotovijo ustrezne sl ug

Vpliv na okolje: Treba je ohraniti naravne vire za proizvodnjoin pregi vetj e

nesreli prizadetega (in lokalnega) prebiva
odziva je treba vselej upogtevati vpliv ne
taboriglih, potrebujejo gorivo za kuhanje,
gozd o v , razdel jevanje hrane z daljgim | asom
velji kolilini goriva za kuhanje, kar | ahko
varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane na 184. strani). Odzivi lahko

pripomorejo tudi k temu , da si okolje opomore od degr .
gtevila glav givine na primer zmanjga priti
ve|l| padge za pregivelo givino. Le je to mog
prebivalstva za upravljanje naravnih virov, zlasti z vidika zagotavljanja

zmogl jivosti. Treba je oceniti in zmanjgat
povel al napetosti gl ede naravnih virov in
zaglite na 33. strani).

Pokritost, dostopnost in sprejemljivost: Pr ed opredel itvijo stop
razlilnih skupin (s posebnim poudarkom na
prejemni ke pomol i, njihove | astnosti in nj
Udel egba je delno odvisna otddejavmostitzapnost i
udel egence. Leprav so nekateri odzi vi za Vi
delovno aktivne prebivalce, ne smejo biti diskriminatorni, morajo biti dostopni
ranljivemu prebivalstvu in morajo zaglititi
otroki. Ovire lahko omejijo udelegbo, vkliju
veli ko dela doma, nosel nostj o, hranjenjem
invalidnostj o. Premagovanje ovir vkl jul uj
zmognosti s dpastpvitav ustdzriih  pedpornih  struktur. Treba je

zagotoviti ciljno usmerjenost v mehanizme na osnovi samoizbire po temeljitem
posvetovanju z vsemi skupinami prebivalstvae
strani).
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8. Spremljanje in vrednotenje: Trebajespr eml j ati girgi pologaj v
hrano za oceno nadal jnje smiselnosti ukr e
dol ol enih dejavnosti, uvesti spremembe ali
potrebe po zagovornigtvu. Vr avijenilo mexilihj e mor a
Odbora za razvojno pomol OECD, ki merijo n;
skl adnost, pokritost, ulinkovitost, wuspegno

Namen transferjev hrane je zagotoviti, da imajo ljudje varen dostop do zadostne
koliline kakovostne hrane ter da imajo na vol
ugivanije.

Splogno (brezplalno) razdeljevanje hrane se u
Namenjeno je tistim, ki hrano najbolj potrebujejo, prekine pa se takrat, ko imajo

prejemniKki znova zmognost proizvodnje hrane a
sredstev. Pri dololenih prejemnikih bo morda g
kot so pogojni transferji amlia.od@ai wigrovgewezios
poleg splognih obrokov morda potrebna dopol ni
59. mesecem starosti, noselnice in dojele maf
splogna ali ciljno usmer j en auaKumgpodhrarerostis i 1. s

in pomanjkanja mikrohranil na 165. strani).

Pri splognem razdeljevanju hrane in dopolniln
seboj, | e je to mogol e. Prehrana na terenu se
navoliosredstev za kuhanje (npr. takoj po nesrel.i al
bi lahko bili prejemniki obrokov za s seboj v nevarnosti ali v primeru zagotavljanja

prehrane v golah v izrednih razmerah (leprav |

tudi v gol ah)

Upravljanje dobavne verige mora biti posebno trdno in odgovorno, saj so lahko

givijenja nenadoma ogrogena, transferji hrane
odzivanja na nesrele. Sisteme za dostavo in r
ravneh, t udi na ravni skupnosti, preglednost na
lahko igra odlolilno vliogo. Ugotovitve rednih
njih pogovoriti z udel egenci , vkl julno S p
institucijami.
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1. standard o varnosti preskrbes hranoit r ansf er j i hrane: Splogne
zahteve
Zagotovite izpolnjevanje prehranskih potreb ¢

ogrogene.

(berite v povezavi z navodili)

 Uporaba ravnidostopado ustrezne koli]line kakovostne hi
je stanje stabilno ali pa obstaja verjetnost
navodilo).

T Nalrtovanje transferjev hrane na osnovi st a
beljakovinah, ma g | ob ah i nilihjnki $erpo potrebinprilagodijo glede na
l okalne razmere (oglejte si kljulne kazal nik
potrebe).

T Zagotavljanje zaglitenega dostopa prebivals

prehranske podpore, njegovega spodbujanja in podpore (oglejte si navodila 3i 8).

1 Zagotavljanje, da imajo otroci, stari od 6 do 24 mesecev, dostop do hranljive,
energijsko bogate dopolnitvene hrane, nose|
dodatne prehranske podpore (oglejte si 2. navodilo).

1T Zagotavl janje, da imajo gospodinjstva s kr
okugenimi z virusom HIV, in osebami s posebn
dostop do ustrezne hranljive hrane ter prehranske podpore (oglejte si navodila
61 8).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

T Na voljo je ustrezni dostop do raznovrstnih
krompirjem), strolnicami (ali gival ski mi p
izpolnjujejo prehranske potrebe (oglejte si 2., 3. in 5. navodilo).

T Za velino gospodinjstev (vel kot 90 odstotl
jodirane soli (oglejte si navodila 2i 4 in Dodatek 6: Prehranske potrebe).

T Na voljo je wustrezni dostop doi cdo doartengilhk owi,
posugeni h rib), | e je osnovno ¢giviiBo koruz
Dodatek 5: Ukrepi glede pomanjkanja mikrohranil, pomembni za javno zdravje, in
Dodatek 6: Prehranske potrebe).

1 Navoljo je ustrezni dostop do dodatnih virovtiamina ( npr . strol nic, or €
|l e je glavno givilo oliBylen rig (oglejte si
T Na voljo je wustrezni dostop do zadostnih wvi

zelo omejene prehrane (oglejte si navodili 2i 3).
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Ni primerov skorbuta, pelagre, bolezni beriberi ali pomanjkanja riboflavina (oglejte
si 5. navodilo in Dodatek 5: Ukrepi glede pomanjkanja mikrohranil, pomembni za
javno zdravje).

Razgirjenost pomanj kanja vitamina A, anemi
pomanjkanja joda ni pomembna za javno zdravje (oglejte si 5. navodilo in Dodatek
5: Ukrepi glede pomanjkanja mikrohranil, pomembni za javno zdravje).

Razlaga dostopa do hrane: Dost op do hrane je mogol e mer
orodji, kot so poraba hrane in orodja raznolikostipr e hr ane. Pristopi, ki
vel spremenlji vk, vkl julno z wvarnostjo pre
nalini pregivljanja, zdravjem in prehrano,
stabilno ali se sl abga i n éliane (oglete bt r ebni

standard o oceni varnosti preskrbe s hrano in prehrane na 150. strani).

Prehranske potrebe i n Maalédne acena mipirmahnib br ok ov :
potreb prebivalstva se uporabljajo za nalrt
t r e b ailke¢piilagaditi prebivalstvu, kot je opisano v Dodatku 6: Prehranske

potrebe:

- 2.100 kcal/osebo/dan,

- 10 odstotkov skupne energije v obliki beljakovin,

- 17 odstotkov skupne energije v obliki ma g
- ustrezni vnos mikrohranil.

Spl ogne obrol eojvatmogoloeg omglirtza nalrtovanj e

Le ljudje nimajo dostopa do hrane, mor aj o |
skupne prehranske potrebe. Treba je dololit
ki je na voljo v nedstve(bglejtemirlistamrddreéd ceeniu pr ebi
varnosti preskrbe s hrano in prehrane na 150. strani). Nato je treba obroke
nalrtovati tako, da se nadoknadi razlika me
si j o Il ahko |l judje zagotovi j orebes 2100 . Le z
kcal/ osebo/dan in ocena dol ol a, da si | ah
povprelno zagotovijo 500 kcal/osebo/dan na
j e treba obroke nal rtovati - tOk-o 1.600d a se
kcal/osebo/dan. Poleg ener gi j ske vrednosti prehrane | e
obrokov upogtevati beljakovine, magl obe, vi
Le je obrok nalrtovan tako, da zagotovi VvsoO
vsebovati ustrezno kolilino wvoikezgoljda ani I . |
energijske vrednosti, je mogole pri nalrto
pristopov. Le vsebnost hranilnih snovi v
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prebivalstvu, ni poznana, j e treba obrok nalrtovati t
ur av n o tveelgneshhwanilnih snovi, ki je sorazmerna z energijsko vrednostjo

obroka. Le je vsebnost hranilnih snovi Y

prebivalstvu, poznana, j e treba obrok nalrtovati tako,
givila in zapbobhnsnweviel Polipael he ¢gtevil ke z
obrokov upogtevajo dodatne potrebe nosel nic
je treba vkljuliti ustrezna in sprejemlji:
pretlalena hrana (ogébkbiari sdoj2enl|skawdiamdoto
strani) . Treba | e zagotoviti pravilnost,

popul acije in podskupine prebivalstva na vo
se morajo zavedati, da | ahko r dsosednjim i obr ok
skupnost mi . Zaugitje prekomerne koliline mi
treba to upogtevati pri nalrtovanju obroko

obogatenih givil

Preprelevanje akutne podhranjend:slteiso i n pom

kKl julni prehranski kazalniki dosegeni , i
prehranskega stanja prebivalstva, pod pogojem, da se izvajajo tudi ustrezni

ukrepi za javno zdravje, usmerjeni VvV prep
malarija in parazitskeoku gbe (ogl ej te si Wnihzidravstvenih st anda
storitvah i nadzoru nalezljivih bolezni na straneh 312i 314). Zagotavljanje

ustrezne vsebnosti hranil Y obroki h za ©po
razmer ah, kjer je na veljo Moghesoi gzaviilz
hranil ne vrednosti obroka vkl julujejo o0bc
obogatene pretl al ene hrane, vkl julitev (I
zagotovitev manj kaj ol ih hranil in/ali upo
predpr i pravl jena hrana na osnovi i pidov, b o g
vsebnostjo vel mi krohranil . Ti izdel ki s o
otroci med 6. in 24. al i 6 . in 59. mesecer
matere. Izjemoma jemogo| e povel ati kolilino hrane v
zagotovi velja izmenjava hrane, |l e so na v
vendar je treba pri tem upogtevati strogkov
mognost i za prepreilktehvr pmimany Kklajng laujmej o uk

preskrbe s hrano, ki spodbujajo dostop do hranljive hrane (oglejte si 1. standard
0 oceni varnosti preskrbe s hrano in prehrane na 150. strani ter 1. in 2. standard

o varnosti preskrbe shranoi nal i ni p madfranehl204a208). dreba je
upogtevat.i izgubo mi krohrani | me d prevozo
kuhanjem ter bi ol ogko uporabnost razli| ni
mineralov.

Nadzor uporabe obrokov hrane: K1 j ul ni kazal ni ki hvabhg, avnavalj
vendar ne dololajo koliline uporabljene hre

snovi. Neposredno merjenje vnosa hranilnih snovi bi pomenilo nerealne zahteve
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za zbiranje podatkov. Vendar je mogole upo
podatkovizrazli | ni h virov. Ti lahko vkl julujejo na
hrane na ravni gospodinjstev, ocenjevanije
lokalnih trgnicah, preul evanje nalrtov in
ter ocenjevanje morebitnih prispevkov divje hrane in varnosti preskrbe s hrano.

Razdelitev hrane znotraj gospodinjstev ni v
na ranljive osebe, vendar merjenje teh vidikov ni vselej izvedljivo. Ustrezni

mehani zmi razdel j ev anjnbardowvamwmdti bskrifecranej t e s
i transferji hrane na 192. strani), izbira hrane in pogovor s prizadetim

prebivalstvom | ahko prispevajo k boljgi re

(oglejte si 1. temeljni standard na 55. strani).

Nesrel e | ahjizadepeppse ame j Gej avni ki tveganja, Kk

dostop do hrane in | ahko povelajo potrebe
bol ezni in invalidnost, osamitev, psi hosoc
revglino. Starejgi mprepest aostopnde tviiov hrameg ot o v | j ¢
(vkljulno s transferji hrane) . Givila mora
ter morajo izpolnjevati dodatne potrebe sta
Osebe, okugene zsoilabhkm #akkazdlnikovgoblievi | ni h
izpostavljene podhranjenosti . Ti vkl jul ujej
teka ali tegav pri prehranjevanju, sl abe at
al i pogkodbe | revesnih celic, spremdmb v pr
Energijske potrebe oseb, okugenih z virusc
okugbe. Osebe, okugene z virusom HIV, moraj
zdravj e, da odlogijo razvoj ai dsa. Ml et j e
obogateni hih palkit!| slosembni h prehranskih dopo
strategijo za izboljganje dostopa do wustre
morda treba povel ati splogno velikost obr ok
zagotavljanju protiretrovirusne terapije in podporni vlogi, ki jo ima prehrana pri
prenosljivosti in upogtevanju terapije.
Invalidi: | nval i dne osebe so izpostavljene poseb
ogjih druginskih |lanov in obilajnih skrbn
diskriminirane pri dostopu do hrane. Tovrstna tvega
zmanj gat.i z zagotavljanjem fizilnega dost o]
za podporo pri prehranjevanju (npr. zagot a\
za obiskovanje na domu ali terensko delo) ter zagotavljanjem dostopa do hrane z

vi soko energijsko vrednostj o, bogate s hr an
tveganja vkljulujejo tegave pri gvelenju i.i
hrane in davljenje), nepr i prehrasjevanjemp | o g aj
zmanj gano mobilnost, ki vpliva na dostop do
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na kolilino vitamina D), ter zaprtije, ki I
cerebralno paralizo.

8. Negovalci in osebe, ki jih negujejo, lahko naletijo na posebne ovire pri

prehranjevanju, npr. imajo na voljo manj | a
skrbijo za bolne, imajo velje potrebe po
|l ahko ogrogene, i maj o manj sredst edi, ki ji
strogkov zdravljenja ali pogrebov ter se

zmanjganim dostopom do podpornih mehani zmo
treba zagotoviti ustrezno podporo in avtoriteto pri negi ranljivih posameznikov.
Zagotovljena podpora mora biti usmerjena v hranjenje, higieno, zdravje ter

psi hosocialno podporo in zaglito. Obstojele
za usposabljanje izbranih |lanov prebival st
teh podroljih (oglejtestasii 4. nalelo zaglite

2. standard o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane: Ustreznost in
sprejemljivost

Zagotovljena givila so ustrezna in sprejemliji:
uspegno in ulinkovito uporabljali v gospodinj:

(berite v povezavi z navodili)

1T Posvetovanje s prizadetim prebivalstvom me:
programa glede sprejemljivosti, poznavanja i
odlolitve o izbiri ¢givil t&meddo)ijo na rezult

1 Ocena zmogljivosti ljudi za shranjevanje hrane, njihovega dostopa do vode in

goriva, | asa kuhanja ter potreb po namakanju
navodilo).

1 Zagotavljanje navodil (po mogndgpsmthranev | okal ne
primeru razdeljevanja nepoznanih givil (ogle

1 Zagotavljanje, da imajo prejemniki doma na voljo sredstva za mletje/predelavo ali
dostop do ustreznih objektov za mletje/predelavo v primeru razdeljevanja
pol nozr n adjtesh3. npiodilo).( o g |

1 Zagotavl janje, da imajo grtve nesrel|le dosto
vkl julno z zal i mbami (oglejte si 4. navodil o
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(berite ¥ povezavi iz navodili)

Odlolitve v okviru progr ameéhciini osel priizhiio na po
givil (oglejte si 1. in 4. navodilo).
Pri nalrtovanju programa se wupogtevajo dost

oprema za predelavo hrane (oglejte si navodili 2i 3).

Ni organi ziranega splognega rabkdghjeVvakjaga im
ml el nih izdelkov kot posamezni h proizvodov (
Poznavanje in sprejemljivost: Leprav j e hranilna vrednost
izbiri kogarice givil, morajo biti iizdel ki
in kulturnimi obilaji, vkljulno z morebitni
dojele matere. Ranljive osebe morajo sodelo
Ob uporabi nepoznane hrane mora biti ta podobnega okusa kot hrana, ki jo

poznalokalnopr ebi val stvo. V porolilih o oceni in
pojasniti izbiro givil (vkljulenih ter i zKk

prostorov za kuhanje, je treba zagotoviti predpripravljeno hrano (oglejte si 2.
standard o pkoeihatrekma 160 strang. Briez prostorov za kuhanje
bo morda nujno zagotoviti nepoznana @¢givil
razmisliti o posebnih eobrokih za nujne pri

Shranjevanje in priprava hrane: Pri izbiri prehrambenih izdelkov je treba

upogt evati zmogl jivosti Il judi za shranjevanj
po vodi si oglejte 1. standard o oskrbi z
potrebna tudi ocena goriva, zagotoviti je treba, da znajo prejemniki dovolj dobro

skuhati hrano, da preprelijo tveganja za zdravj
degradacijo okolja in morebitna varnostna tveganja zaradi prekomernega

zbiranja drv za kuhanje (oglejte si 1. nal
zagotovljena hrana ne sme imeti predolgegal asa kuhanja ali zahtev
koliline vode. Ml eta ¢gita navadno skrajgaj
goriva. Za vel informaci]j o pripomol kih z:

varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane na 197. strani ter 3. in 4. standard o
negivilskih izdea7kih na straneh 273

Predelava hrane:Pr ednost neoluglenih ¢git je ta, da
in veljo vrednost za prejemnike. Razdeljev
obmol| jih, kjer je andieltdgjen o alois pkojdé mjjsé vamo g
Il okalih mlinov. Zagotoviti j e mogole prost
ekstrakcijo: pri tem se odstranijo kall ki,
se zelo podaljga rok upogabnestbhinoosvterbekdr ak
Ml etje je posebno tegavno pri koruzi: ml et
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samo 6 do 8 tednov, zato jo je treba zmleti
nacionalno zakonodajo o uvoz3t riong kdisesmlrei buc
|l ahko prejemni kom povrnejo z denarjem ali
pristopom zagotavljanja dodatnega ¢gita ali

4. Kulturno pomembni izdelki: Z oceno je treba opredeliti kulturno pomembne

zal i mbe in druge pr e hr abstveain @l vsakddnghl k e, ki
prehranjevalnih navad (npr. zal i mbe, | aji)
izdel kov. Kogarica g¢givil mora biti ustrezn
daljge obdobje odvisni od obrokov hrane.

5. Mleko: Tr eba j e mreecg rl g laintoi razdel jevanje b
subvencioniranih zaletnih formul za dojenl| k
ml el nih izdelkov kot posameznih izdel kov |
meganju s | ajem) v okviru proganlgmgamapl ogneg
za dopolnilno prehrano za s seboj, saj I ah
povzroli resno nevarnost za zdravje. Vs ak

morajo biti skladni z operativnimi smernicami IFE, Mednarodnim kodeksom o

trgenj u trkeodvomeast eri nega mleka ter poznej gi |
Generalne skupgline Svetovne zdravstvene ¢
standard o prehrani dojenlbOl.ov in otrok na s

3. standard o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane: Kakovost in varnost
hrane

Razdeljena hrana je primerna za prehrano ljudi in je ustrezne kakovosti.

(berite v povezavi z navodili)

T lzbira hrane, ki je skladna s standardi dr g
priznanimi standardi (oglejte si navodili 1i 2).

1T Razdelitev hrane pred potekom roka wuporabe
dog¢ (oglejte si 1. navodil o).

1 Posvetovanje s prejemniki glede kakovosti razdeljene hrane in hitro ukrepanje v
primeru tegav (oglejte si 3. navodil o).

1 Izbira ustre z n e embal age za hrano, ki j e trpegn.
shranjevanje in razdeljevanje ter ni nevarna za okolje (oglejte si 4. navodilo).

T Oznalevanje paketov s hrano v wustreznem | e
navesti datum proizvodnje, izvor, rok upor abe pri potencial no n

podatke o vsebnosti hranilnih snovi (oglejte si 4. navodilo).

T Prevoz in shranjevanje hrane v ustreznih ra
upravljanja skladigla ter si st egljetsid. no pr e\
navodilo).
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(berite ¥ povezavi iz navodili)

1 Vsi prejemniki prejmejo hrano, ki ustreza namenu z vidika varnosti (hrana ne sme
predstavljati nevarnosti za zdravje) ter kakovosti (hrana mora ustrezati
specifikacijam glede kakovosti in biti hranljiva) (oglejte si 1., 2. in 4. navodilo).

T V okviru spremljanja odgovornosti se belegi
prejemnikov (oglejte si 3. navodilo).

1. Kakovost hrane: Hr ana mora wustrezati stmodardom z
prejemnikovi
drgavi, in/ali mednarodnim standardom Code
embal age, oznal evanj a in eustreznosti nam
eprimerna za prehrano | judic¢ in hkrati tu
dovolj kakovost na za predvideno upor abo, ne ustr
pri merna za prehrano Il judi (npr . kakovos
gospodinjstvu, | eprav je varna za wuporabo)
morajo vzeti vzorce za preverjanje kakovosti skladnoznal rt om vzor | enj a i
sistemati|l no preverjati, da zagotovijo wust
zahtev morajo imeti |l okalno kupljena ali wuv
drug certifikat, ki prila o teahjetebm j e bil
izvesti nakl julno preverjanje vzorcev. Pr
ustrezne izdelke in strogo slediti post opk
obstaja dvom ali spor glede kakovosti, mo
nadzorniki kako v o st i . Podatke o starosti in kakovoa
najti v potrdilih dobavitelja, porolilih o
na embalagi in porolilih skladigl. Hrano, k

odstraniti (oglejte si 4. standard o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane, 10.
navodilo na 190. strani).

2. Gensko spremenjena hrana: Treba | e razumet. in spogt
predpise glede prejemai n uporabe gensko spremenjenih ¢
j e trebwatuipognie nalrtovanju transferjev hr
uporaba uvogenega bl aga.

3. Pritogbe in me h a n Orgamizacijeo rdazajo vza rpjeemanje
odgovornosti v odnosu do prejemni k ov pomol i z a gnehawoiame t i ustr
za posredovanje prit ogb gl ede kakovosti in varnosti
(oglejte si 1. temeljni standard, 2. navodilo na 56. strani).

4, Embal aga: j e t o mogol e, mor a embal aga om
razdeljevanje brez ponovnega odmerjanja (npr. zajemanja z lopaticami) ali
prepakiranja: ustrezna veli kost embal age
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standardov glede obrokov. Embalaga hrane ne
motiviranih sporol il al i sporol il ki s o
tveganja je jmpatoil ez zmahiro embalage in us
prazno embalago (kot so vrelke in plolevin

hrano (kot je folija) lahko zahteva poseben nadzor za varno odstranjevanje.

5. Skl adi gl ni mopajo dsi tswhr in higienski, ust r ezno zagliteni
vriemenski mi vpl i vi ter ne smejo biti onesn
snovi . Pol eg tega morajo biti zagliteni pr e
(oglejte si 4. standard o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane na 188.
strani in 1. standard o ravnanju s trdnimi odpadki na 117. strani).

4. standard o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane: Upravljanje dobavne
verige

Blago in s tem povezani strogki se ustrezno
preglednih in odzivnih sistemov.

(berite v povezavi z navodili)

1T Vzpostavitev usklajenega, ulinkovitega sist:e
uporabi z lokalnih zmogljivosti, kjer je to izvedljivo (oglejte si navodila 17 3).

T Zagotavl janje pregledneagaposptreaprkid nza@ a o d cha jood
(oglejte si 1., 2. in 4. navodilo).

1 Vzpostavitev dobrih odnosov z dobavitelji in ponudniki storitev ter uveljavljanje

eti|lnih praks (b2gn4e5.te si navodila 1
1 Usposabljanje in nadzor osebja na vseh ravneh sistema za upravljanje dobavne
verige z namenom upogtevanja kakovosti hrane
5. navodilo).
1T Vzpostavitev ustreznih postopkov za prevzems
vodenja evidenc in porol anj anavoddar6i8j.i nanl!| ni mi
T Zmanj ganj e izgub, vkl julno 5 tatvinami, in

navodila 97 11).

1 Spremljanje in upravljanje prehranske oskrbovalne linije, tako da bodo izvedeni vsi
potrebni ukrepi za preprelitewazdelievagagk oni t i h
pomol i ter da bodo vsi udel egenci redno obv
(oglejte si navodili 121 13).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

1 Hrana pride do predvidenih mest razdeljevanja (oglejte si 1. in 7. navodilo).
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Sistemiza sl edenje blaga, popis zalog in porol_

zal etka odzivanja na nei8rnE13k (oglejte si nav

Porolila o oceni wupravljanja dobavne verige

in popisu lokalnih zmogljivostiupravl j anj a dobavne verige, Il ok a

hrane ter |l okalne |l ogistil|lned.infrastrukture

lz porolil o oceni upravljanja dobavne verig

- dokazila o preglednih, pravilnliihl ijn odprti

- dokazila o upravljanju in porolanju o ulin
storitev,

- gtevilo in deleg usposobljenega osebja za

- popolnost in tolnost dokumentacije,

- da so izgube zmanj gane i n slkhteodasavwea aj o na
givila evidentirana,

- redna analiza oskrbovalne |inije ter obveg

oskrbovalni liniji in dobavni verigi.

Upravljanje dobavne verige predstavl j a cel osten pristo

zalnemo priga, zbiktijulbdjae opredelitev virov
kakovosti, embal ago, odpr emo, prevoz, s k|
zavarovanje. Upravl janje dobavne verige Y

pomembno, da so dejavnosti usklajene (oglejte si 2. temeljni standard na 58.

strani). Prakse upravljanja in nadzora morajo zagotoviti, da bo blago dostavljeno

na mesta razdeljevanja. Vendar so humanitarne organizacije odgovorne tudi za

t o, da hrana dosege ciljne prejemostiike (ogl
preskrbe s hrano i transferji hrane na straneh 192i 197).

Uporaba lokalnih storitev: Tr eba je izvesti oceno razpol of
Il okalnih zmogljivosti pred dol ol anjem virov
da lokalna dobava ne povzro| i ali povela sovragnosti in
gkode skupnosti. Ugl ednii l okal ni in regio
dragoceno znanje o lokalnih predpisih, postopkih in zmogljivostih ter lahko

pomagaj o zagotoviti skladpost znzpbhepiedgdt ga

primeru spopadov je potreben posebno strog nadzor ponudnikov storitev.

Iskanje lokalnih virov v primerjavi z uvozom: Treba je oceniti lokalno

razpologljivost blaga in posledice za | okal
ki se priskrhbi l okal no ali uvozi, vVvkljulno
0 oceni varnosti preskrbe s hrano in prehrane na 150. strani ter 1. in 3. standard

o varnosti preskrbe shranoi nal i ni pregi vl jB2ml). Zlokalao st r ane

in regionalno nabavo hrane je treba spodbujati in podpirati trge. To bo morda
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spodbudil o kmet e, da bodo povel ali proi zvoc
gospodarstvo. Le | e vjptrekatuskladitihokaln@itbiragje gani z ac
virov, kolikor et o mogol e. Drugi vViori bl aga znotra
posojila ali prerazporeditev obstojelih p
potrebno sogl asj e donatorjev), nacional ne

komercialnih dobaviteljev ali izmenjave z njimi.

4. Nepristranskost: Pr avi | ni in pregledni postopki odde
gelimo izogniti sumu pristranskost.i al i k ©
ponudnikov storitev in posodobiti sezname.

5. Vegline i n usTpebsjarmadbijizeatiizé& ugene i zvajalce up
dobavne verige in vodje programov, da vzpostavijo sistem upravljanja dobavne
verige ter usposobijo osebje. Posebne vrste potrebnega strokovnega znanja
vkl julujejo upravljanje pogodb, upme vI! j anj
zal og, analizo oskrbovalne Ilinije in uprayv
upravljanje uvoza. Usposabljanje mora zajemati osebje partnerskih organizacij in
ponudnikov storitev ter se izvajati v lokalnem jeziku.

6. Hrana se ne wuponpabporaabzaa hplaalei kot plalilo
storitve, kot je raztovarjanje v skladiglift
Le gotovinska plalila niso mogola in se v
prilagoditi kolil i no hazdaljpvanja, tdéo daboelocpo gi | j a n
prejemniki kljub temu prejeli zaletne predyv

7. Porol anj e (vkljulnno z logistilnim grozdo
povezavami): Vel i na donatorjev hrane ima posebne

zato se morajo upravitelji dobavne verige zavedati teh zahtev in vzpostaviti
sisteme, ki zagotavljajo njihovo izpolnjevanje. Vsakodnevno upravljanje mora

vkl julevati takojgnje porolanje o morebitn
verigi. Informacije o oskrbovalni liniji in druga por ol i l a o wupravl janj
verige je treba posredovati na pregleden na
8. Dokumentacija: Na vseh mestih razdeljevanj a, skl ad
hrane morajo biti na voljo ustrezna dokumentacija in obrazci (spremnice,
evidence zalog, obrazci za porol anje itd.) \% |l okal nem
vzdrgevanja dokumentirane revizijske sledi
9. Skl adi gNemg et o skupni h prostorov je priporec
namenjenih izkljulno hrani, vendar al ahko d
tudi pri uporabi prvi h. Pri izbiranju skl ad
ni bilo skladigleno nevarno blago in da ni
o katerih je treba razmisliti, vkl julujejoc

strukturna trdnost (strehe, sten, vrat in tal) ter odsotnost nevarnosti poplav.
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Odstranjevanje blaga, ki ni primerno za prehrano ljudi: Pogkodovano bl ag

morajo pregledati usposobljeni ingpektoriji
in javnozdravstveni labor at or i j i ) , da ugotovijo, ali je
ljudi. Odstranjevanje je treba izvesti hitro, preden hrana postane nevarna za

zdravje. Met ode odstranjevanja neprimerneg
givalsko krmo i n zak o pjainaunprigostwijejgprigtojni k i ga
organi . Za odstranjevanje omenjenega bl agse
certifikat, ki potrjuje ustreznost namenu. V vsakem primeru neustrezno blago ne

sme znova vstopiti v dobavno vrohjegovoza pr eh
odstranjevanje pa ne sme gkodovati okolju a

Nevarnosti za dobavno verigo: V. pri meru oborogeni h spopad
negotovosti obstaja nevarnost, da bosta sprti strani ropali ali zasegli hrano, zato

je potrebnoustr ezno upravljanje tveganj glede varn
Na vseh stopnjah dobavne verige obstaja mog
mestih skladiglenja, prevzema in razdeljeve
jih nadzirati z namenom zmanjjanj a tovrstnega tveganja. R
nadzor a mor aj o zagotoviti delitev odgovor

nevarnosti tajnega dogovarjanja. Zaloge je treba redno preverjati z namenom
odkrivanja nezakonitega preusmerjanja hrane. Potrebni so ukrepi za zagotovitev

celovitosti dobavne verige ter analizo in |
posl edic, kot je mognost preusmeritve zal
spopad (oglejte si 1. nalelo zaglite na 33.

Redno je treba izvajati analizo oskrbovalne linije ter zagotoviti izmenjavo

podatkov o kolilini zalog, prilakovanih pri
ki so vkljuleni v dobavno verigo. Sl edenj e
pravo]l asno osvetliti pni ltelawaene dmr ijnmeanind g
regitve. |l zmenjava informacij med partnerj.i
|l ahko preprelila prekinitve v oskrbovalni |
mogol e izogniti, | e ni hz apdroisntenriihh sbroe dpsrtie vn a
razpologljivih sredstev morda treba dol ol i
kogarici gi vil (tj . izbrati izdel ke za nak:
regitve pa |l ahko vkl jul ujej anaz mamajng agmajng ev eal
izkljulitev vr st hrane, do katere i maj o

ekonomsko).

Zagotavljanje informacij: Ust reznim udel egencem (ne nujn
zagotoviti pomembne informacije, da se izognemo nesporazumom. Treba je

razmis | i t i O uporabi lokalnih medijev, tradi
sodobnih tehnol ogi]j (kratka sporolil a, el ek
lokalnih uradnikov in prejemnikov o dostavah ter krepitve preglednosti.
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5. standard o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane: Ciljna usmeritev in
razdeljevanje hrane

Metoda cil jno usmerjenega razdeljevanja hrane
varna, podpira |l ovegko dostojanstvo ter je pr

(berite v povezavi z navodili)

1 Opredelitev ciljnih prejemnikov hrane na osnovi potreb in posvetovanje z

ustrezni mi udel egeni@i (oglejte si navodili 1
T Nalrtovanje ulinkovitih in pravilnih met od

|l ovegko dost o] ans ttwanja s patnerskenn arganizaciarais v e

l okal ni mi skupi nami in prejemniki. Postopek

udel egbo gensk ter predstavnikov invalidov,

mobilnostjo (oglejte si navodila 1i 4).

M Posvetovanje zIlok al ni mi udel egenci O primernih mesti
zagotovila preprost dostop in varnost prejemnikov (oglejte si navodili 5i 6).

T Vnaprejgnje obveglanje prejemnikov o nalrtu
obrokov (oglejte si navodili 71 8).

T Spremljanje in vrednotenje ulinkovitosti ci
(oglejte si 9. navodilo).

(berite ¥ povezavi iz navodili)
T Ciljna merila morajo temeljiti na natan|ni a

1 Ciljno usmerjeni mehanizmi so bili dogovorjeni v sodelovanju s prizadetim
prebivalstvom (oglejte si navodili 1i 2).

T Na voljo so ustrezni alternativni model i r
mobilnostjo (oglejte si navodili 3i 4).

T Prejemniki naj onhelbi khooimetroe| db mesta raz
kot 4 ure (oglejte si 5. navodilo).

1 Med razdeljevanjem so na voljo boni za hrano, transparenti in/ali smerokazi, na
katerih so navedene informacije o obrokih hrane (oglejte si navodili 7i 8).

1 Mehanizminadzor a i n odgovornost.i prejemni kov pomc
sledijo:
- geljam udelegencev glede metod razdeljevan
- informacijam o razdeljevanju, ki jih prejm
- prejemni kom pomolidéparagpkmuvhpanemerzj avi z n
vidi ka pravolasnosti, kol iline, kakovosti)
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Ciljna usmerjenost: Hrana mora biti namenjena ljudem, za katere je bilo

ocenjeno, da jo najbol]j potrebujejo: gospo
hrane in podhranjene osebe (oglejte si poglavieoranl j i vost i in zmoglj
nesr el na 148. strani ter 1. in 2. standar
prehrane na straneh 150i 154). Ciljna usmerjenost velja za celotno obdobje
odzivanja na nesrel e, ne zgolj vesamedl et ni f
napakami pri izkljulevanju (ki Il ahko ogr
vkl julevanju (ki so | ahko tegavne ali potr
zmanj gevanje ¢gtevila napak navadno povel|l a
so lahko napake privk!|l jul evanju sprejemljivejge od
splogno razdeljevanje je primernejge v pri
vsa gospodinjstva wutrpela podobne izgube,
usmerjenost ni mo g o | apa. 4zhina aabtopnikoV, Githedga dost
vkl jul eni v ciljno usmerjanj e, mor a t eme
sposobnostih in odgovornosti. Zastopniki ciljnega usmerjanja so lahko lokalni
staregine, l okalno izvoljeni 0 dble,dokalne za p o mc
nevladne organizacije, lokalne vladne institucije ali mednarodne nevladne
organizacije. Molno je zagelena izbira gens
Pristopi ciljnega usmerjanja morajo biti jasni, poleg tega pa jih mora sprejeti ciljno
inneciljno prebivalstvo, s |imer preprelimo
gkode (oglejte si 1. temel jni standard, 3.
zaglite na 36. strani).

Registracija: Tak o] k o j e mogol e, j e treba i zve
gospodinjstev, ki bodo prejela hrano, in registre po potrebi posodobiti.

I nformacije o] prejemnikih s o nuj ne zZa ot

razdeljevanja (velikost in demografski profil prebivalstva vplivata na organizacijo

razdeljevanja), pripravo seznamov prejemnikov, popisnih listov in bonov za

hrano (le so na voljo) ter prepoznavanje

taboriglih je registracija pogosto zahtevn
osebnih dokumentov (ogl ejtedissnaddstraninal el o z
Seznami lokalnih pristojnih organov in seznami gospodinjstev, pripravljeni v

okviru skupnosti, so |l ahko uporabni, |l e ne
nepristranski . Genske iz v nesreliQ prizade
da pomagajo pri izvedbi registracije. Organizacije morajo zagotoviti, da ranljive

osebe niso izkljulene s seznamov prejemni |
vezane na dom. Leprav se navadno registrir
genskam zagatoowiot ir emrisviraci je v svojem im
ustrezneje uporabijo transferje na ravni go
v zaletnih fazah po nesreli, jo je treba iz
zl asti pomembno, loe obpnejp@it rebans fded jgi hr an
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registracije je treba vzpostaviti mehani zer
nanje (oglejte si 1. temeljni standard, 2. in 6. navodilo na straneh 5671 57).

3. Met ode razdel jevanj¥Yelisuai e jemibaseazige |
post opoma. Splogno razdeljevanje hrane nav:
morajo prejemniki doma skuhati. Prejemniki so lahko posamezniki ali
gospodinjstva, ki so lastniki bonov za hrano, predstavniki skupin gospodinjstev,
tradicionalni vodje ali vodje ciljno usmerjenega razdeljevanja na ravni skupnosti.

Il zbira najustreznejgih prejemnikov je odvis
ob spremenljivih razmerah prejemniKki tudi
ocena nevarnosti pri razdeljevanju prek predstavnikov ali vodij. Pri izbiri

prejemni kov je treba wupogtevati njen vpliwv
nevarnosti nasilja, vkljulno z nasiljem v
na straneh 33i 36). Pri pogostosti razdeljevanjaj e t reba upogtevati t
in sredstva prejemnikov, ki tem omogolijo,
bodo potrebni posebni ukrepi za zagotavljar
pomol, ki jim pripada. Lepravajbomdtrabkol pai
skupnosti, je lage, | e zagotavljamo tedens
mesel ni h. Ciljna wusmerjenost v ranljive os
stigme. To | ahko predstavlja posebno tegava
okugeznivhirusom HIV in obolelih za aidsom (

navodila 1 in 97 11 na straneh 411 43).

4. Met ode razdel jevanj a d mg kermohma d larhklkoo v s p |

razdel jevanje hrane vkljuluje kuhane obroke
zalndth fazah akutnih nesre|l. Ti obroki so p
bi bili prejemni ki zaradi izjemno negotovi
nevarnosti zaradi tatvine ali nasilja, kadar so zaradi visoke stopnje zlorab ali

obdavl itvee irz&dljjuilwe osebe, kadar Il judj e
razseljevanja izgubijo svoje premogenje (o0f
pregibki, da bi kuhali zase, kadar | okal ni
treba upogtevati okboalnjjsek ez bviirdainkjeu (dnrpvr .z ai zzoag
ekologkega okolja). Kot mehani zme razdel j
mogol e wuporabiti gol sko prehrano in prehra

osebje (oglejte si minimalne standarde INEE).

5. Mesta razdeljevanja in potovanje: Mesta razdeljevanja je treba vzpostaviti tam,

kjer bodo varna in najprirolnejga za prejei
za organizacije (oglejte i%rna3Bstranp.®rite o zagl i
je treba upogtewvwatdirugiehewi iov bpomohi (pitr
zdravstvenih storitev, sence, zatoligla,

razdel jevanja ni priporolljivo vzpostaviti
dostop do njih prelkati wtojaldke tkolnke obber
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skupin ali se pogajati za varen prehod. Pr
me st razdel jevanja je treba wupogtevati | a
potovanje do teh mest, ter praktimmke vidi ke
morajo pot do mest razdeljevanja in domov opraviti v enem dnevu. Poleg tega je

treba razviti alternativne naline razdelje:
morejo opraviti ali so izolirani (npr. posamezniki z omejeno mobilnostjo).

Pov pr e lrostdhojehig 5k m/ h vendar se ta zmanjga na
strminah. Las je odvisen od starosti in mot
je pogost vir negotovosti za marginalizir
razmerah. Razdeljevanje je trebanal rt ovat i tako, da je zago
mogni vpliv na vsakodnevne dejavnosti, ter
me st razdel jevanja podnevi, kar zagotavlja
prejemnikov, ki bi pomenilo dodatno tveganje (oglejtesil.nal el o zagl i te nae
strani).

6. Zmanj ganje varnd®katzdieh jtewaggmrj hrane | ahko pc
tveganj e, vkl julno z zlorabo in nasiljem. )
vel i ke. Genske, otroci, star ej gaizgubip i nvali
pomol , do katere so upravileni. Tveganje |
ukrepe za zmanjgevanje tveganj a. Ti vkl jul
usposobljenega osebja in varovanje mest razdeljevanja s strani prizadetega
prebivalstv a . Po potrebi je mogole vkl juliti tud
ta zavedati ciljev transferjev hrane. Pr e
mestih razdeljevanja |l ahko ol ajga nadzor n
tveganja. Treba je izvajati pos e bne ukrepe za preprelevan
odzivanje na nasilje na podl agi spol a, Y
povezanim z razdeljevanjem hrane. Ti vkl jul
s fizilno oviro ali Il ol eni m veeh skuginozem r azdel
razdeljevanje hrane o primernem vedenju in kaznih za spolne zlorabe ter
vkl julitev évaruhinjeg, ki nadzirajo raztov
postopek po razdeljevanju hrane (oglejte si
strani).

7. Girjenj e iPrjennikejatebajhvestito:

- kolilini in vrsti obrokov, ki bodo razdel
odstopanja od nalrta; informacije o obrok
razdeljevanja v obliki, ki jo lahko razumejo tudi nepismeni ali osebe s
tegavami pri sporazumevanju (npr. napisan

prikazane z ilustracijami in/ali ustno posredovane), tako da so ljudje
seznanjeni s svojimi pravicami;

- nalrtu razdeljevanja (danorebithlas, | okacij a,
spremembabh;
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- hranilni vrednosti hrane in po potrebi tudi o posebni pozornosti, ki jo morajo
prejemni ki nameniti zagliti hranilne vred

- zahtevah za varno ravnanje s hrano in njeno uporabo;

- posebnih informacijah o optimalni uporabi hrane za otroke (oglejte si 1. in 2.
standarda o prehrani doj etk ov in otrok n

- ustreznih nalinih, kako | ahko prejemniki
in postopku za posredovanje pritoghb.

(Oglejte si 1. temeljni standard, navodila 4i 6 na 57. strani).

Spremembe programa: S prejemniki se je treba pogovoriti 0 spremembah
kogarice g¢givil al i koliline obrokov zaradi
odborov za razdeljevanje, vodi j skupnosti i
j e tr ethaav antail rskupaj pred zaletkom razdel jev
mora ljudi obvestiti 0 spremembah, razlogih zanje in terminu, ko bodo spet na

voljo normalni obroki. Treba je razmisliti
- zmanjganje obrokov za lwsje rprzepjod norgil Kk & v(i ehn a
zmanj gana kogarica givil);

- zagotovitev polnega obroka ranljivim oseb
splogno prebival stvo;
- prelogitev razdeljevanja (zgolj kot zadnj

Le razdeljevanje nal rtovani ho radomestitio v ni
primanjkljaja pri naslednjem razdeljevanju (retroaktivni ukrepi morda niso

primerni).

Spremljanje in vrednotenje se morata izvajati na vseh ravneh dobavne verige

do tol ke porabe (oglejte si 5. temel jni S
razdel jevanja je treba pred zaletkom sl ednj
potrebno za razdeljevanje hrane (npr. regi
Treba je izvesti nakljulno tehtanje obrokov
izmeri tol nos't i n upravBamja fardeljsvanja, ter se pogovoriti s

prejemniki. Nakl jul ni obiski gospodinjste\
sprejemljivosti in uporabnosti obrokov ter prepoznavanju oseb, ki izpolnjujejo

merila za izbor, vendar ne prejemajo hr ane. S takgni mi obi ski
odkriti, ali gospodinjstva prejemajo dodatno hrano, od kod ta prihaja, za kaj se

uporablja in kdo jo wuporablja (npr. kot pC
spol nega ali drugal nega i lakeaoje irelpd iavestia ) . Vo
analizo vpliva transferjev hrane na varnost prejemnikov. Oceniti je treba tudi

girge ulinke razdeljevanja hrane, kot so p
dejavnosti, trgnih razmer in razpologljivos
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6. standard o varnosti preskrbes hranoit r ansf er j i hrane: Uporaba

Hr ana se skl adigli, pripravlja in ugi va na
gospodinjstev in skupnosti.

(berite v povezavi z navodili)

T Zaglita prejemni knoravhamemesdhranmoeah njen@ nepraviino
pripravo (oglejte si 1. navodilo).

T Girjenje pomembni h informaci]j o] pomenu hig
osveglanje o higienski praksi pid. ravnanju s

1 V primeru razdelijevanja kuhane hrane: usposabljanje osebja za varno
shranjevanje hrane in ravnanje z njo, prip
zdravje, ki jih povzrola neustrezna praksa (

1 Posvetovanje s prejemniki (in po potrebi svetovanje prejemnikom)oskladi gl enj u,

pripravi, kuhanju in ugivanju razdeljene hr
ranljivih oseb in odzivanje nai2morebitne teg
1T Zagotavljanje, da imajo gospodinjstva dostop
goriva, pitne vode in higienskihidpripomol kov (¢

1 Zagotavljanje dostopa do negovalcev, ki bodo pripravili ustrezno hrano in po
potrebi hranili posameznike, ki ne morejo sami pripraviti hrane ali se sami hraniti
(oglejte si 5. navodilo).

(beritevIpovezavi z navodili)

1 Ni primerov nevarnosti za zdravje zaradi razdeljene hrane.

1T Vzpostavljen je sistem osveglanja prejemnik
navodili 1i 2).
T Udel egeno osebje je usposmbdbhvenl emo ravmewgre

zaradi nepravilnega ravnanja (oglejte si 1. navodilo).

1T Zagotovljen je polni dostop gospodinjstev d
opreme za pripravo hrane (oglejte si navodili 37 4).

1 Zagotovljena je prisotnost negovalcev za posameznike, ki potrebujejo dodatno
pomol (oglejte si 5. navodil o).
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Hi gi enaNegsirveillee | ahko prekinejo obil|lajne hig
bo treba spodbujati higieno givil in akti
lokalnimi razmerami in vzorci bolezni, kot so poudarjanje pomena umivanja rok

pred ravnanjem s hrano, prepre|levanje onesn
za zatiranje gkodl jivcev. Prejemnike j e t

shranjevanja hrane v gospodinjstvih. Negovalcem je treba zagotoviti informacije
o optimalni uporabi sredstev v gospodinjstvu za hranjenje otrok in varnih
metodah za pripravo hrane (oglejte si 1. in 2. standard o spodbujanju higiene na
straneh 911 94). Pri vzpostavljanju javnih kuhinj za zagotavljanje obrokov v

nesrel.i prizadet emu prebivalstvu je potr e
|l okacije za kuhinjo, pri | emer je treba upo
razmere | okacije, razpologljivost vode za k

Viri informacij: Treba je vzpostaviti mehanizme za posredovanje informacij in

zbiranje povratnih informaci]j od prejemni ki
standard, 2. in 6. navodilo na straneh 56i57) . Za sporol anje navod
pri mer ne rgmoil eprioms tvoar i za ulenje. Za | judi <

sporazumevanja bodo morda potrebne drugal
(oglejte si 1. temeljni standard, 4. navodilo na 57. strani).

Gorivo, pitna voda i n gde parebi sejzagotovi pr i pom
ustrezno gorivo ali pa se vzpostavi program za sajenje dreves ali nabiranje lesa z

nadzorom varnosti gensk in otrok, ki so gl
oglejte 4. standard o negivilskih ©ozdel kih
dostopu do vode, nj e n ivodévadhih dbjektih si dglejte k ak ov o s
standarde 1i3 o oskrbi z vodo na straneh 97i1 0 3 . Za vel inform
pripomol kih za kuhanje, jedil nem priboru |

standard o neha27B. btark.i h i zdel ki

Dostop do objektov za predelavo hrane, k o't so mlini za mlet]j e
omogol a, da pripravljajo hrano v geleni (
proizvodne dejavnosti. Predelava hrane znotraj gospodinjstev, kot je mletje,

lahko skraj ga | as kuhanja ter zmanj ga potrebno

kuhanje (oglejte si 2. standard o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane, 2.
navodilo na 185. strani).

Posebne potrebe: Os eb e, ki potrebujejo pomol pri h
starejgi, invalidi in okugeni z virusom HI
dojenl kov in otrok na 160. strani tier 1. S
transferji hrane, navodila 5717 na 183. strani) . Za pomol |
sposobnostjo zagotavlanj a hrane vzdr gevanim druginskin
bol ni stargi) bodo morda potrebni program
podporo.
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Denarni transferji in transferji bonov predstav | j aj o dve obl i ki pomol i
ljudem zagotavljajo denar, transferji bonov pée
kolilino izdel ka, npr . boni za g@givila (givil
vrednostjo (vr edn o dahkoinjihov aamen)in oblikeerpzlikajeta, je e
denarnim transferjem in transferjem bonov sk

zagotavlja kupno mol .

Namen denarnih transferjev in transferjev bon
negivil ski ampgdl|rarmj ealnakupa sredstev, ki I j uc
izvajanje gospodarske dejavnosti. Brezpogojne
subvencije ne vkljulujejo pogojev glede porat
ocenjevanja opredeljene osnovne potrebe, se prilakuje, da b
izpol njevanje t eh potreb. Le j e potrebna po
dejavnosti, se prilakuje, da bo denar porablj
subvencije so pri mernea vnazahesmnél| ef.azP o good zniev
subvencije vkljulujejo pogoj, da prejemni k de
(npr. za obnovo hige, opravljanje dela, vzpos
za pregivlijanje in/ali u pizagetdvip dastdprda wnaptejv e ni h s
dol ol enega izbora blaga (npr. hrane, givine,
prevoza, dostopa do trgnice ali stojnic, ban
vrednost ali vrednost blegw,vmugpmprajbidol plaerfiith
pri dol ol enih trgovcih ali ponudni ki h storit:
izpolnjevati standarde zadevnega sektorj a, n

izpolnjevati standarde 1i 3 in 6 o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane na
straneh 180i 197.

Izbira ustreznih transferjev (hrane, denarja ali bonov) zahteva posebno analizo razmer,

ki vkljuluje strogkovno ulinkovitost, sekundar
ciljino usmerjenost ter nevarnost negotovosti in korupcije.
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1. standard o varnosti preskrbe s hrano i denarni transferji in transferji bonov:

Dostop do razpologljivega blaga in storitev
Denar in boni veljajo za nalin izpolnjevanja
vzpostavitvesred st ev za pregivljanje.

(berite v povezavi z navodili)

T Posvetovanje s prejemniki, predstavni ki s ku|
gl ede ocenjevanj a, nalrtovanj a, izvajanj a,
vkl julitev vvnost (dgefeesnl, 3.d6 in & navodilo ter temeljne

standarde 1i 3 na straneh 55i 61).

T Ocena in analiza, ali bi I judje |l ahko kupil:@
po ugodnih cenah v primerjavi z avetiger nati vn

(oglejte si 2. navodilo).

T Il'zbira denarja, bonov ali kombinacije obojih
dostave ter najverjetnejge koristi za V ne:

gospodarstvo (oglejte si navodila 1i 3 in 5i 6).

1 lzvajanje ukr epov za zmanj ganj e tveganj a nezal
negotovosti, inflacije, gkodljive uporabe in

Namenjanje posebne pozornosti sistemom ciljnega usmerjanja (oglejte si 4. in 7.
navodilo).

1 Nadzor z namenom ocenj evanj a, ali so denar in/ali bon

oblike transferjev in ali so potrebne prilagoditve (oglejte si 8. navodilo).

(berite ¥ povezavi iz navodili)

1 Zagotovljeno je izpolnjevanje nekaterih ali vseh osnovnih prehranskih potreb in

drugih potreb za predgivetje vseh ciljnih popg
izobragevanj e, prevoz, zatol|ligle) z nabavo
1i2in 8).

T Denar in/ ali boni so zag@gel ena lagijp,lzlaskza t r ansf
genske in druge ranljiviB).osebe (oglejte si

T Transferji ne povzrolajo nesocialnih izdatkdc

1 Transferji ne ustvarjajo negotovosti (oglejte si navodila 3i 4 in 8).

i Zagotovljena je podpora lokalnemugos podar stvu pri okrevanju
si navodila 11 2 in 8).
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Denarni transferji in transferji bonov so orodje: Denar in boni so mehanizmi

za doseganje gelenih ciljev, in sami po seb
primerjalno oceno je treba ugotoviti, ali so denar in/ali boni ustrezni ter ali bi jih

bilo treba uporabljati samostojno ali v kor
v naravi. Denarne transferje in transferje
fazahodzivanja na nesrele. Odziv mora temeljiti ne
in ulinkovitosti pri i zpolnjevanju osnovn
vzpostavituvi sredstev za pregivljanje, tem
tem povezanih tveganj. Denar in b o n i omogol ajo veljo izbiro
kot pomol v naravi, kar |l ahko prejemni kom z
Denar in boni lahko wustvarijo tudi pozitiwv

gospodarstvu, ki jih | anjuUperébhajosedahkpine vat i pr
nasl ednje naline:

denarne subvencijei pogoj ni al i brezpogojni denarni
obrokih za izpolnjevanje razlilnih potreb
givilski al i transferjdma papitjurali v elekiraniski obliki, ki se
zamenjajo za dol oleno blago ali razlilne v
denar zadeloi denar ni transfer kot dohodek, zas
dol ol enih dejavnostih (navadno dejavnosti

Nalrtovanj e, i zmaj ajng ev k Inj wnlaadwvzatri Il okal ne
vlade, lokalni pristojni organi, strukture in predstavniki skupnosti, zadruge,
zdrugenja, |l okalne skupine in prejemniki. T
vzdrgnost . Treba je n a | trategov \a sodelovanpilsovi t o i
kl'julnimi udelegenci

Vpliv na l okal no gospodarGsdna ttga mora zar gne S i
odzivanje na trenutne potrebe vkljulevati E
ter konkuren| nosti in inte bitr @mavidng eloge r g a . |
razlilnih udel egencev na trgu, razpologl ]
pregivljanje, material za zatoligla, hrana
ter fizilni, drugbeni in ekonomskenaridostop r
boni so |l ahko primerni, le tragi del ujejo i
osnovni izdel ki na voljo v potrebnih koli
transferji Il ahko spodbudij o Il okal no gosp
trajnostnemu okrevanju. Od z i v i na trgu | ahko spodbuj aj c
izkori gl anje zmogl jivosti obstojelih akter
uporabljajo v neprimernih okoliglinah, Il ahl
negativne ul i nke,emkaojd trgg je bistvend zaaazumevanje Spr

vpliva denarja in bonov na lokalno gospodarstvo in ljudi.
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3.

Mehanizmi dostave denarjain bonov:Denar i n bone je mogol e c
|l okalnih bank, trgovin, trgovcev, |l okalnih
slugb za izvedbo nakazil in pogte. Dost av
tehnol ogij, kot so mobi |l no Baénkensb navagiiovo i n n
uspegne in ulinkovite, vendar so lahko teg
banke dostopne, na primer prek mobilnega b
izbiro. Pri izbiri dostavnih mehanizmov je
s prejemniKki. Vidiki, ki jih je treba upog
(ban] ni strogki, las in strogki potovanj a,
organizacijo (honorarji ponudni ka in stroghk
potrebuje osebje za vzpostavitev in upravljanje mehanizma, ter prevoz, varnost,

izobragevanje in usposabljanje prejemni ko)
(zanesljivost, vzdrgljivost, odgovornost,
finan| ni nadzor , ddstbpza madljiveaoselep Pristopski se zdn

drag, je |l ahko kljub temu najprimernejgi me

Upogt ev anj ePodosti pognilekj glede tveganj pri transferjih denarja in

bonov vkl julujejo straehvalda kbii ndfelnaacri jiin cheonr
i mel i grtve nesrele in drugi manj go kupno
nesocialne namene (npr. zloraba alkohola in/ali tobaka) ter neenakopraven

dostop gensk in mogkih do denarjagiv pri me
pomisleki so tudi, da bo prevoz denarja pov
osebje in v nesreli prizadeto prebivalstvo

strani) ter da b o privlalnost denarj a o]
prejemnikom in povel al a tveganje koruptivnega preus
strani oborogenih skupin. Vendar pa je tvi
naravi (oglejte si 4. in 5. standard o varnosti preskrbe s hrano i transferji hrane

na straneh 1881 192). Tveganje zadenarinbone j e mogol e zmanj gat.i
nalrtovanjem, natanlno analizo tveganja te
mora temeljiti na posvetovanju na osnovi dokazov; neutemeljeni strahovi ne

smejo vplivati na nalrtovanje programa.

Dol ol anj e vr edn ossferjev dletnansfenev honovr Hrednost

transferjev je odvisna od okoliglin. l'zra
organi zacij ami in morajo temeljiti na prior
prebivalstva, cenah kIl j ovaloradpkalnibtrgd,gag ki naj
pomol i, ki je bila in/ali bo zagotovljena,
pri potovanju za osebe 2z omejeno mobilnos
plalila, | asu plalila gl ede mansfegey mprns kost
izpolnjevanje prehranskih potreb na osnov
zaposlitve, ki temelji na dnevnem plalilu).
denarnih transferjev in transferjev bonov.
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prilagajanje vrednosti transferja ali dodajanje blagovne komponente na osnovi
spremljanja trga.

6. Izbira vrste denarnih transferjev ali transferjev bonov: Ustrezna vrsta
transferjev je odvisna od ciljev programa in lokalnih razmer. Morda bo primerna
kombinaci j a razl i | nih pristopov, vkl julno s p
razlilicami. Organizacije morajo prek posve
katere so najprimernejge oblike transferje
prebivalstva (oglejte si 2. standard o varnosti preskrbe s hrano i nal i ni
pregivljanja na 208. strani).

7. Ciljna usmerjenost pri programih denarnih transferjev in transferjev bonov:

lzzivi so |l ahko podobni tistim pri zagotavl
j e zar adi ti genarjav in abbnow potrebna posebna pozornost za
zmanj ganje napak pri vkl julevanju in izkl]j
neposrednim ciljnim usmerjanjem (v gospodinjstva ali prebivalstvo, prizadeto v
nesreli) ali posr edni m lokélnk frgovcenali posudnéke j anj em
storitev). Negotove razmere bodo morda zahtevale posredni pristop k ciljnemu
usmerjanju (oglejte si 1. nalelo zaglite ne
|lanu gospodinjstva, ki j e r evwgtake kot prir an z a
transferjih v naravi (oglejte si 5. standard o varnosti preskrbe s hrano i transferji
hrane na 192. strani). Uskl ajevanje z wudel
socialnega skrbstva in progr ami social ne

transferje, je bistveno za ciljno usmerjenost (tako kot pri transferjih v naravi).

8. Spremljanje denarnih transferjev in transferjev bonov: Potrebne so

izhodi gl ne i nfor maci jredimnedip/ajanjenvprogranpov e ml j anj
transferjev in po njem, pril emer j e treba upogtevati nepo
vplive denarja in bonov na trg. Spremembe v ukrepih morajo odgovarjati na

spremembe v splognih razmer ah in situaciiji
vkl juliti cene kljul nega bKaaogespodapstverimo gev al r
ni hanje cen. Kljulna vpraganja so: Kaj | jud
Lahko |l judje varno prejmejo in trogijo den
bonov? Al genske vplivajo na nalib5n porab

temeljni standard na 68. strani).

Odpornost nalinov pregivljanja | judi in njihoy
hrano sta v najveliji mer i odvi snivolimerogdi r ov (@
stopnje njihove prizadetosti zar adi nesrel e.
denar , posojil a, prihranki) ter fizilni (hige,
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