
 

 

INFORME DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN 
 

 
 

 

1. Nombre del Curso 

Curso Básico de Manual Esfera (22 horas) 

 

2. Fechas del Curso 

22 al 24 de noviembre de 2022 en modalidad virtual 

1 al 2 de diciembre de 2022 en modalidad presencial 

 

3. Breve resumen narrativo 

 
La Organización Ayuda en Acción en Ecuador ha organizado el proceso formativo básico en 

Manual ESFERA, edición 2018, para personal de programas de respuesta humanitaria, realizado de 

forma virtual por plataforma zoom los días martes 22, miércoles 23 y jueves 24 de noviembre y 

de forma presencial en la Casa de Espiritualidad María Auxiliadora, ubicada en Cumbayá, Quito – 

Ecuador; durante los días jueves 1 y viernes 2 de diciembre de 2022. El proceso de formación fue 

facilitado por 6 instructores (2 modalidad virtual, 2 modalidad mixta y 2 modalidad presencial) 

certificados desde el punto focal y contó con el aval del Servicio Nacional de Gestión de Riesgos 

y Emergencias (SNGRE), ente rector del sistema de gestión de riesgos del país. 

Al proceso se inscribieron 29 personas, sin embargo, se dieron cita 25 participantes a la totalidad 

del proceso, mientras que las 4 personas restantes se excusaron de participar por motivos 

logísticos y/o de salud.  

 

El proceso se desarrolló con las sesiones propuestas por el Paquete de capacitación Esfera (STP) 

2018, sin embargo, se incluyó conceptos básicos sobre gestión de riesgos de desastres, estudio 

del caso Rwanda y énfasis en conceptos de Derechos humanos, para fortalecer el proceso según 

análisis previo realizado con los organizadores. 

El proceso concluyó cumpliendo los temas propuestos y con muchas expectativas desde los 

participantes quienes se vieron motivados a unirse a la Comunidad ESFERA Ecuador, para 

mantener contacto con otros talleristas de procesos de formación previos en normas 

humanitarias. 

 



 

 

4. Instructores: 

 

Curso Básico Manual Esfera 2018 

 

▪ Diego Alejandro Mora – Coordinador Académico Y Facilitador virtual - presencial 

- CÁRITAS Ecuador 

▪ Daniel Arteaga – Facilitador presencial Estratego Cía. Ltda. 

▪ Adans Bermeo – Facilitador presencial y virtual –RIADIS 

▪ María Fernanda Ayala – Facilitadora presencial –ACNUR 

▪ Manuela Farina – Facilitadora virtual –PLAN International 

▪ Andrea Cuisana – Facilitadora virtual –ACNUR 

 
Aunque originalmente se tenía previsto contar con un staff de cuatro facilitadores, se 

consideró que para cubrir los temas y fortalecer el proceso metodológico, se podría 

incluir a dos facilitadoras adicionales en las sesiones virtuales, de modo que puedan apoyar 

y mantener activa una red más amplia del staff de facilitadores de Ecuador. 

 

5. Lugar del curso: 

 

Dirección: Casa de espiritualidad "María Auxiliadora "Belisario Quevedo Oe2-

229, Quito 170904 

Ciudad: Quito 

Provincia: Pichincha 

 

6. Duración del Curso y modalidad: 

 
 22 horas académicas teórico – prácticas 

 Modalidad virtual 6 horas en 3 jornadas de 2 horas (del 22 al 24 de noviembre) 

 Modalidad Presencial 16 horas Internado en 2 jornadas 8 horas cada día (1 y 2 de 

diciembre) 

 

7. Contenido del Curso 

 
Las actividades del Curso Básico de Esfera se llevaron a cabo de acuerdo a la siguiente 

agenda: 

 

 

Bloque 1 Génesis de ESFERA y bases conceptuales sobre desastres 2h00 virtual

Bloque 2 Derechos y códigos 2h00 Presencial

2h00 Virtual

4h00 Presencial

Bloque 4 Capítulos técnicos 4h00 Presencial

Bloque 5 Esfera y proyectos 2h00 Presencial

2h00 Virtual

4h00 Presencial

MÓDULOS

Bloque 3 Capítulos estructurales

Bloque 6 Temás transversales y complementarios



 

 

8. Agenda del Curso: 

 

FASE VIRTUAL 

22-nov 
Día 1 

16h00 - 

18h00 

STP 1: Bienvenida e Introducción (V) 
Diego Mora 

0h30 

1 Teoría de GR y Desastres (V) 
Diego Mora 

1h00 

2 Caso Rwanda (V) 
Diego Mora 

0h30 

23-nov 
Día 2 

16h00 - 

18h00 

STP 2:  Qué es Esfera - El Manual (V) 
Andrea Cuisana 

1h00 

STP 3: Qué es Esfera - Normas en Contexto (V) 

Adams Bermeo 
1h00 

24-nov 
Día 3 

16h00 - 

18h00 

STP 16: Esfera y Coordinación (V) 
Diego Mora 

1h00 

STP 18: Esfera y las Normas Humanitarias Asociadas (V) 

Manuela Farina 
1h00 

 

FASE PRESENCIAL 

REGISTRO DE PARTICIPANTES 

1 dic - Día 1 2 dic - Día 2 

08h30 Bienvenida y registro de participantes 0h30 8h00 
STP 9:  Alojamientos y Asentamientos (P) 

Diego Mora 
1h00 

9h00 
3 Conceptos de DDHH fundamentales (V) 

Diego Mora 
2h00 

9h00 
 STP 10: Salud (P) 

Adams Bermeo 
1h00 

10h00 

STP 15:  Esfera y la Protección frente a la 

Explotación y Abuso Sexual PSEA (P) 

Diego Mora 

1h00 

11h00 
STP 4: La Carta Humanitaria (P) 

Adans Bermeo 
1h00 11h00 

STP 17: Esfera, Efectivo y Mercados (P) 
Diego Mora 

1h00 

12h00 
STP 5: Principios de Protección I (P) 

Adans Bermeo 
1h00 12h00 

STP 11: Usando el Manual Esfera en la 

práctica (P) (Ejercicio) 
Diego Mora 

1h00 

13h00 ALMUERZO 

14h00 
STP 5: Principios de Protección II (P) 

Adans Bermeo 
0h30 14h00 

STP 12:  Esfera y el ciclo del Proyecto (P) 
Daniel Arteaga 

0h30 

14H30 
STP 6:  Norma Humanitaria Esencial (P) 

Daniel Arteaga 
1h30 14h30 

STP 13:  Esfera, Evaluación y Análisis (P) 
Daniel Arteaga 

0h30 

16h00 
STP 8:  Seguridad Alimentaria y 

Nutrición (P) 

Diego Mora 

1h00 15h00 
STP 19:  Abogacía - Entendiendo todo el 

potencial de Esfera (P) 

Daniel Arteaga 

0h30 

17h00 

STP 7: Agua, Saneamiento y Promoción 

de la Higiene WASH (P) 

Fernanda Ayala 

1h00 15h30 
STP 20: Evaluación y Retroalimentación 

(P) (Caso de Estudio) 
1h30 

19h30 CENA 17h00 Cierre y despedida 0h30 

 
 

9. Metodología utilizada: 

 

La metodología del curso se basa en el Paquete de capacitación Esfera (STP) 2018, 

publicado en la página WEB de Esfera. Dentro de las actividades se incluyó: 

• Estudios de caso 

• Trabajos grupales 

• Debates 

• Ejercicios prácticos 

• Evaluación teórica 

• Retroalimentación 



 

 

Los materiales utilizados durante el curso fueron: 

 

• Manual Esfera 

• HSP App de Normas Asociadas 

• Material de Distribución 

• Presentaciones 

• Videos 

• Ejercicios interactivos en plataformas digitales: Menti, Kahoot, Padlet, entre 

otras. 

 

10. Lista de Participantes 

 

Se contó con 25 participantes de 

los cuales 13 fueron mujeres de 

género femenino y 12 fueron 

hombres de género masculino. El 

12% de participantes eran jóvenes 

(menores de 30 años) mientras 

que el 88% restante eran adultos 

(mayores a 30 años).  

 

 

Los participantes formaban parte de 

la Ayuda en Acción Ecuador (72%), 

FEPP (4%), CARE Ecuador (8%), CISP 

(8%) y HIAS (8%). Los participantes 

se ubican laboralmente en diferentes 

ciudades de Ecuador que son 4% 

Cuenca, 4% Esmeraldas, 12% 

Guayaquil, 16% Ibarra, 4% Latacunga, 

4% Loja, 4% Machala, 4% Portoviejo, 
44% Quito y 4% Santo Domingo. 

 

 

Los participantes fueron 

evaluados en función de su 

participación con un peso del 

15% (Nota 1), estudio de caso 

con un peso del 55% (Nota 2) 
y evaluación teórica con un 

peso del 30% (Nota 3), para 

obtener una nota total sobre 

100, del cual debían sumar al 

menos 70 puntos para aprobar. 

 

 



 

 

De total de participantes, se 

evidencio a través de la nota 

final total que 5 personas 

sumaron más del 90% de la 

nota total y/o se evidenció que 

su desempeño durante las 

diferentes sesiones fue muy 

favorable por su liderazgo, 

experiencia y capacidad de 

facilitación, motivo por el cual 

se sugiere sean consideradas 

en futuros procesos de 

formación de formadores 

(ToT). 

 

A continuación, la lista detallada de participantes y las notas que obtuvieron en el proceso: 

 

 
 

11. Retroalimentación de los participantes 

 

Para tener un adecuado desarrollo del taller se estableció desde el principio en el entorno 

virtual ciertas normas grupales que permitieron construir el proceso y entorno formativo 

Nombres Sexo Género Edad Ciudad Provincia Organización Observaciones

MARÍA BELÉN AYALA EGUEZ MUJER FEMENINO 34 QUITO PICHINCHA
Ayuda en 

Acción

Aprueba / 

Recomendación al ToT

SOLEDAD DEL CARMEN ORTEGA AGUILERA MUJER FEMENINO 50 LOJA LOJA
Ayuda en 

Acción

Aprueba / 

Recomendación al ToT

DAVID SANCHEZ DE AVILA HOMBRE MASCULINO 27 QUITO PICHINCHA CARE
Aprueba / 

Recomendación al ToT

JESSICA ALEXANDRA OCHOA SANCHEZ MUJER FEMENINO 39 QUITO PICHINCHA HIAS
Aprueba / 

Recomendación al ToT

SYLVIA INÉS  TELLO BRAVOMALO MUJER FEMENINO 54 QUITO PICHINCHA
Ayuda en 

Acción

Aprueba / 

Recomendación al ToT

NANCY VIVIANA ROMERO REDROVÁN MUJER FEMENINO 48 QUITO PICHINCHA
Ayuda en 

Acción
Aprueba

ANA MARÍA PRÓCEL MONCAYO MUJER FEMENINO 56 QUITO ECUADOR
Ayuda en 

Acción
Aprueba

JACINTO JORGE VILELA ESTRADA HOMBRE MASCULINO 51 ESMERALDAS ESMERALDAS
Ayuda en 

Acción
Aprueba

YADIRA KATERINE  VELASQUEZ RIVAS MUJER FEMENINO 36 PORTOVIEJO MANABI CISP Aprueba

PAUL DAVID  SINCHE BOSQUEZ HOMBRE MASCULINO 32
SANTO 

DOMINGO

SANTO 

DOMINGO DE 

LOS 

HIAS Aprueba

DAYANARA DOMINIQUE  BURGASÍ 

DELGADO
MUJER FEMENINO 23 QUITO PICHINCHA

Ayuda en 

Acción
Aprueba

AITOR MONTERO MANZANO HOMBRE MASCULINO 35 QUITO PICHINCHA
Ayuda en 

Acción
Aprueba

CARLOS HERNÁNDEZ LATAS HOMBRE MASCULINO 51 QUITO PICHINCHA
Ayuda en 

Acción
Aprueba

YADIRA MARGARITA  YEPEZ VILLARREAL MUJER FEMENINO 40 IBARRA IMBABURA
Ayuda en 

Acción
Aprueba

TANIA MATILDE  MURILLO CHANG MUJER FEMENINO 42 GUAYAQUIL GUAYAS
Ayuda en 

Acción
Aprueba

JOHAN CAMILO URBINA ALMONACID HOMBRE MASCULINO 36 IBARRA IMBABURA
Ayuda en 

Acción
Aprueba

CARLOS ANDRES  GARCIA LUCIO HOMBRE MASCULINO 37 GUAYAQUIL GUAYAS
Ayuda en 

Acción
Aprueba

BYRON STALIN ONOFRE YÉPEZ HOMBRE MASCULINO 41 IBARRA IMBABURA
Ayuda en 

Acción
Aprueba

MONICA ALEMANIA RUALES MOSCOSO MUJER FEMENINO 46 GUAYAQUIL GUAYAS
Ayuda en 

Acción
Aprueba

LAURO IVÁN  PULGAR SALAZAR HOMBRE MASCULINO 51 CUENCA AZUAY
Ayuda en 

Acción
Aprueba

FREDY RODRIGO  MONTENEGRO ESQUIVEL HOMBRE MASCULINO 55 LATACUNGA COTOPAXI FEPP Aprueba

GONZALO ANDRES  GARCIA SIGCHA HOMBRE MASCULINO 28 QUITO PICHINCHA CISP Aprueba

NANCY SUSANA PADILLA ANDRADE MUJER FEMENINO 47 MACHALA EL ORO CARE Aprueba

EDUARDO VINICIO  MICHUY VERDEZOTO HOMBRE MASCULINO 37 IBARRA IMBABURA 
Ayuda en 

Acción
Aprueba

ZULAY  NARANJO MUJER FEMENINO 51 QUITO PICHINCHA
Ayuda en 

Acción
Participa



 

 

de manera colectiva. Se creó también un grupo de whatsapp para compartir información 

relevante en relación a aspectos logísticos y desarrollo de ejercicios grupales, así también 

material de lectura preliminar, y finalmente un drive para compartir los documentos en 

digital. 

 

Se mantuvo un seguimiento constante y ejercicios de retroalimentación para fortalecer 

los conceptos primordiales del taller, y se utilizó una herramienta llamada 

expectativómetro para medir el cumplimiento de expectativas de los participantes en 

relación a los objetivos del taller; también se generó espacios de debate y diálogo en 

relación a temas que fueron de mayor interés para los participantes como los marcos 

normativos de derechos humanos y las políticas de prevención y respuesta frente a la 

explotación, abuso y acoso sexual. 

 

Los/as participantes pudieron realizar también su retroalimentación al finalizar el proceso 

a través de un formulario digital que recogía las siguientes preguntas: 

 

 
 

 
 



 

 

 

 
 

 
 

 



 

 

 

 
 

 
 

 



 

 

 

 
 

De acuerdo a la retroalimentación de los/as asistentes, se ha calificado el taller 

principalmente como Excelente y Muy Bueno, sin embargo, se algunas personas lo califican 

como bueno, y sólo en un caso lo han calificado como regular. Los/as participantes 
también compartieron sugerencias para futuros talleres que incluyen: 

 

- Prolongar más el tiempo del taller presencial. 

- Acordar las normas de convivencia en la etapa virtual y también en la etapa 

presencial, para favorecer el desarrollo del taller. 

- Asignar más tiempo a los ejercicios prácticos y de casos. 

- Fortalecer la terminología del sector humanitario para los participantes. 

- Aumentar los ejercicios prácticos. 

- Cerrar de forma más clara los ejercicios de reflexión y las herramientas 

transversales al finalizar el taller. 

- El taller se debería replicar a niveles de GADs locales. 

- Aumentar las dinámicas entre sesiones. 

 

También se recibió comentarios bastante positivos del taller donde se destaca la 

importancia de los temas abordados que fueron interesantes y útiles para los ámbitos 

profesionales de los participantes, así como para su intervención en emergencias y 

desastres; el fortalecimiento de capacidades; la metodología utilizada se resalta como 
favorable; se conectó adecuada y profundamente con los temas; se entregó herramientas 

que permiten profundizar en conocimientos por medios propios; y en general, 

agradecimientos por el proceso formativo. 

 

12. Elaborado por: 

 

Diego Alejandro Mora 

Coordinador Académico – Facilitador 

Curso ESFERA 

  



 

 

13. Anexo Fotográfico 

 

 

 

Sesiones Virtuales 

 
 

Análisis de Casos Sesiones presenciales 

  

Ejercicio Principios de Protección Reflexión PSEA 

  

Ciclo del Proyecto Carta Humanitaria 

 

  



 

 

14. Herramienta digital de presentaciones para sesiones virtuales 

 


