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TALLER PRESENCIAL
“EL MANUAL ESFERALAS NORMAS MINIMAS DE RESPUESTAHUMANITARIA”

DATOS GENERALES.
Lugar: Casa de Espiritualidad “Maria Auxiliadora” Cumbaya - Quito-Ecuador
Fecha: 24,25,26 de abril 2023
Auspiciante: JRS Ecuador
Entrenadores Esfera: César Alvarez, Henrry Méndez, Kevin Quelal
Logistica: Pablo Salazar

Generalidades

El presente informe describe las actividades realizadas en el taller, “El Manual Esfera y las
Normas Minimas de Respuesta Humanitaria”, ejecutado en Quito - Ecuador los dias 24,25,26
de abril en el refleja las actividades realizadas durante tres dias por las los participantes y
entrenadores Esfera.

El evento fue convocado y organizado por JRS Ecuador, con la aprobacion y aval de la
Secretaria de Gestion de Riesgos de la Republica del Ecuador.

El taller estuvo dirigido al personal operativo de los programas y proyectos enfocados a la
respuesta a la crisis de movilidad humana en Ecuador; el proceso se desarrollé con las
sesiones (STP) propuestas en el paquete de capacitacion Esfera 2018.

Los requisitos previos que cumplieron los participantes al taller

o Conocer los temas: Accion Humanitaria, Movilidad Humana y Respuesta a
Emergencias y Desastres.
Disponibilidad de tiempo completo durante todo el taller.
Estar dispuesto(a) a trabajar bajo presion.
Compromiso de socializar en sus lugares de trabajo y a actores involucrados en el
tema.
Compromiso de seguir participando en actividades futuras relacionadas al Manual
Esfera en Ecuador.
El grupo de seleccionados debera hacer un compromiso de aprobar el taller con un
minimo de 70% de la nota global.
Los parametros de calificacion seran: 100% de asistencia, participacion en clases,
ejercicios y trabajos como también las evaluaciones al finalizar cada dia, y la
evaluacion final al término del taller.
Los participantes seleccionados deberan realizar como Trabajo Previo el curso virtual
de “Esfera en la Practica” que tendra una calificacion del 20% de la nota general del
taller.
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Participantes

En respuesta a la invitacién de JRS a sus colaboradores, se inscribieron 25 participantes de
los cuales 19 mujeres de género femenino (76%) y 6 fueron hombres de género masculino
24%. La edad promedio de los asistentes es de (40anos) La lista se detalla a continuacion:

Alvarado Ledén Michelle Katherine

JRS LAC

1718522111

Barahona Sandoval Dolores Patricia

SJREC

1707733927

Berrones Fernandez Marcos Fredy

JRS Pichi

1724306319

Campoverde Jaqueline

SJREC

1712655719

Carrieri Francesca

SJREC

YB6318889

Cevallos Norofia Diana Marcela

SJREC

1721098505

De La Cruz Patricia

SJREC

1712310307

Diguay Tituafia Sandra Pilar

SJREC

1713158887
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5
6
7
8
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Errico Silvia

SJREC

YB9386560

=
o

Escobar Castafieda Oscar Eduardo

SJREC

0400862058

(Y
=

Jacome Zabala Miriam Gioconda

SJREC

0401260831

[
N

Lépez Forero José Fernando

SJREC

1716055593

[
w

Muriel Recalde Laura Alexandra

SJREC

1719218982

[
=3

Ortega German Michael

JRS Pich

1761452984

[
(0,

Paqui Guaman Ana Lucia

SJREC

1104749435

=
(<)}

Pescht Theresa Maria

SJREC

1761323383

=
N

Quimi Sanchez Maria Belén

SJR Esmer

0705351120

=
0o

Roldan Carla

SJREC

1804164935

=
o

Salgado Villarreal Monica Fernanda

SJREC

1711323731

N
o

Silva Aymara Diego Javier

SJREC

1713503850

N
[y

Suarez Bolafios Andrea Elizabeth

SJREC

1719796680

N
N

Taipe Cadena Manuela Johanna

SJREC

1721299285

N
w

Tapia Criollo Maritza Liliana

SJREC

1719281097

N
S

Vallejo Sanchez Antonio Basilio

SJREC

1707982912

N
(6}

Vasquez Motoche Paola Estefania

SJREC

1722868872
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El taller se realizo en dos etapas, 10 horas de trabajo asincronico (trabajo previo) y 3 dias con
jornadas de 8 horas de trabajo presencial internado llegando a un total de 34 horas
académicas. El taller se lo ejecuto en la

Durante la realizacion del taller se cumplié con los estandares establecidos por el sistema de
formacién Esfera, por lo tanto, cada leccién al igual que los ejercicios se desarrollaron en su
totalidad, con una adecuada interaccion entre los participantes y el facilitador para completar
los ejercicios y desarrollar los temas, asi como la solucion de las interrogantes presentes
durante el taller.

DESARROLLO DEL TALLER.
De acuerdo a la agenda, se desarrolld la planificacion del taller, realizando algunas
variaciones en los horarios en coordinacion con los participantes.
La agenda ejecutada fue la siguiente:
AGENDA
Dia1
Tiempo Horario Actividad Componente

. Bloquet |

Bienvenida
30’ 08:00a 08:30 Dinamica de presentacion
Agenda de trabajo y metodologia
30’ 08:30a 09:00 La accion humanitaria en el Ecuador

. Boqez |
60’ 09:00a 10:00 | ¢Qué es Esfera? Capitulos Esenciales

30’ 10:00a 10:30 Receso Refrigerio
10:30a 11:30 El manual Esfera
11:30a 12:30 Bl Codigo de conducta Capitulos Esenciales
12:30a 13:30 | Vulnerabilidades, capacidades y contexto operativo
13:30a 14:30 Receso Almuerzo
14:30a 15:30 La Carta Humanitaria
15:30a 17:00 @ Principios de Proteccion
17:00a 17:30 Receso Refrigerio

17:30a 19:00 Norma Humanitaria Esencial Capitulos Esenciales

19:00a 20:00 Receso Cena

Introductorio

Capitulos Esenciales

20:00a 20:30 | Evaluacion del dia

- y Evaluativo
20:30a 21:00 | Trabajos practicoy temas que desean aclarar

Dia 2
Tiempo Horario Actividad Componente

30 08:00a 08:30 | Retroalimentacion Reforzamiento
90’ 08:30a 10:00 Esfera y la Proteccion frente a la Explotacion y Abuso Sexual
30 10:00a 10:30  Receso

90’ 10:30a 12:00 Abastfemmler?to de a.gua, sar.1e.a’m|ento y promocion de la higiene
60’ 12:00a 13:00 | Seguridad alimentaria y nutricion 1era parte

60’ 13:00a 14:00  Receso (Almuerzo)

30° 14:00a 14:30 @ Seguridad alimentaria y nutricion 2da parte
60’ 14:30a 15:30 | Salud

15° 15:30a 15:45  Receso

90’ 15:45a 17:15 | Alojamiento y asentamiento 1ra parte

15’ 17:15a17:30  Receso
30’ 17:30a 18:00 Alojamiento y asentamiento 2da parte Capitulos Técnicos

Capitulos Técnicos

18:00a 19:00 Esferay MEAL Capitulos

complementarios
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19:00a 20:00  Receso (Cena)

20:00a 20:30 | Evaluacion del dia

20:30 a 22:00 Esferay las Normas Humanitarias Asociadas Sl

Dia 3
Tiempo Horario Actividad Componente
30’ 08:00a 08:30 | Retroalimentacion Reforzamiento
60’ 08:30a 09:30 | Incidencia: lograr el pleno potencial de esfera Capitulos
60’ 09:30a 10:30 Esferay MEAL Com plementarios
Bloque 5
Aplicacién Esfera en el contexto humanitario
180° 10:30a 13:30 | Receso -
Aplicacion Esfera en el contexto humanitario Aplicacion de
60’ 13:30a 14:30  Receso (Almuerzo) Esferaen contextos

60’ 14:30a 15:30 Plenaria del ejercicio

Bloque 6

15’ 15:30a 15:45 Receso
45’ 15:45a 16:30 Lluvia de ideas y retroalimentacion

45 16:30a 17:00 Evaluacion Final y Agradecimientos y despedida cierre del taller SEICEU L

Calificaciones
Las evaluaciones de rendimiento de los participantes se las realizé con la acumulacion de
notas que fueron recibiendo a lo largo del taller, como se detalla a continuacion:

Trabajo Previo 20%
Evaluaciones 1, 2 y final 30%
Trabajos Grupalesy Terreno 30%

Participacion individual 20%
100%




TABLA DE CALIFICACIONES DEL TALLER ESFERA

20%

Trabajo Previo

Evaluacién 1

30%

Evaluacién 2

N
(=]
X

luacién Final
Trabajo Grupal
Trabajo Grupal
Terreno
Participacién
individual
Promedio
Resultado

&

1 |Alvarado Ledn Michelle Katherine 0983552660 |mikalvarado.95@gmail.com JRS LAC |1718522111 |10,00 | 8,75 | 7,667 [ 10,00 | (L) [ 5 8,00 APRUEBA
2 |Barahona Sandoval Dolores Patricia | 0998557363 |patricia.barahona@jrs.net SJREC (1707733927 |10,00 | 7,50 | 7,500 | 9,00 [« lifxliXi[Ff 9,00 APRUEBA
3 |Berrones Fernandez Marcos Fredy 0996744405 | marcos.berrones@jrs.net JRS Pichi | 1724306319 | 0,00 | 0,00 {0,000| 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 |0,000 | RETIRADO
4 |(Campoverde Jaqueline 0958845130 |Jaqueline.campoverde@jrs.net | SIREC (1712655719 | 0,00 | 0,00 |0,000| 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 RETIRADO
5 |[Carrieri Francesca 0998320843 |Francesca.carrieri@jrs.net SJREC |YB6318889 [10,00| 8,75 |8,000 | 9,00 [l [ [ii[iH 7,00 APRUEBA
6 |Cevallos Norofa Diana Marcela 0982694744 |diana.cevallos@)jrs.net SJREC (1721098505 |10,00 | 6,25 | 8,000 | 8,00 [ [JF 15 8,00 . APRUEBA
7 |De La Cruz Patricia 0984202945 |Patricia.delacruz@jrs.net SJREC (1712310307 | 10,00 | 0,00 |0,000| 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 |2,000 | RETIRADO
8 |Diguay Tituafia Sandra Pilar 0988594237 |sandra,diguayi@jrs.net SJREC (1713158887 | 10,00 | 0,00 |0,000| 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 |2,000 | RETIRADO
9 |Errico Silvia 0987538864 |Silvia.errico@jrs.net SJREC |YB9386560 |10,00 | 10,009,000 |10,00 [ [ A7 E 9,00 APRUEBA
10 |Escobar Castafieda Oscar Eduardo 0983078793 | Oscar.escobar@)jrs.net SJREC [0400862058 |10,00 | 6,25 |5,167 | 5,00 [l iAi[H 10,00 APRUEBA
11 |[Jacome Zabala Miriam Gioconda 0997526301 | miriam.jacome@jrs.net SJREC (0401260831 |10,00 | 8,75 |8,000 | 8,00 [« [ lifx[i X[} 8,00 APRUEBA
12 |Lopez Forero José Fernando 0987422328 |fernando.lopez@jrs.net SJREC 1716055593 10,00 | 7,50 {9,000 | 0,00 | 8,00 | 0,00 | 7,00 |6,250 | PARTICIPA
13 |Muriel Recalde Laura Alexandra 0998672794 |laura.muriel@jrs.net SJIREC [1719218982 (10,00 | 6,25 | 8,000 | 8,00 |l [ [111[1H 10,00 APRUEBA
14 |Ortega German Michael 0963234683 |german.ortega@jrs.net JRS Pichi 1761452984 (10,00 | 6,25 (6,000 | 6,00 | L 9,00 APRUEBA
15 |[Paqui Guaman Ana Lucia 0959767968 |ana. i@jrs.net SJREC |[1104749435|10,00 | 8,75 |9,000 | 10,00 [ L [/Af A1 10,00 APRUEBA
16 |Pescht Theresa Maria 0980733194 | Theresa.pescht@jrs.net SJIREC (1761323383 (10,00 7,50 |7,833| 5,00 [l A [ H 5,00 APRUEBA
17 |Quimi Sanchez Maria Belén 0962692694 | maria.quimi@jrs.net SJR Esmer | 0705351120 | 10,00 | 7,50 | 8,500 | 8,00 [l {t[if51iXi[1H 10,00 APRUEBA
18 |Roldan Carla 0999558098 | Carla.roldan@jrs.net SJREC [1804164935 [10,00 | 0,00 [0,000 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 RETIRADO
19 |[Salgado Villarreal Ménica Fernanda 0993394502 | monica.salgado@jrs.net SJIREC ([1711323731|10,00 | 8,75 |8,000| 7,00 [0l [iAi[iH 10,00 APRUEBA
20 |Silva Aymara Diego Javier 0958919223 |diego.silva@)jrs.net SJIREC (1713503850 [10,00 | 7,50 {6,000 | 9,00 [ Asl[iH 9,00 APRUEBA
21 |Suarez Bolafios Andrea Elizabeth 0985431338 |Andrea.suarez@jrs.net SJREC (1719796680 |10,00 | 7,50 {9,000 | 8,00 [ A AliAi[iH 10,00 APRUEBA
22 |Taipe Cadena Manuela Johanna 0983195360 |Johanna.taipe@jrs.net SJIREC [1721299285 [10,00 | 8,75 |5,833 (10,00 [ [l 711 8,00 APRUEBA
23 |Tapia Criollo Maritza Liliana 0963427141 | maritza.tapia@jrs.net SJREC (1719281097 (10,00 | 8,75 {9,000 | 9,00 |l A -H1[ I 6,00 APRUEBA
24 |Vallejo Sanchez Antonio Basilio 0999622913 |basilio.vallejo@jrs.net SJIREC (1707982912 10,00 | 7,50 |8,833| 8,00 [l Al i[iH 8,00 APRUEBA
25 |Vasquez Motoche Paola Estefania 0994274110 |paola.vasquez@jrs.net SJREC (1722868872 (10,00 | 8,75 {9,000 | 7,00 LAl if[iXi[iH 10,00 APRUEBA




PARTICIPANTES RECOMENDADOS.

En los participantes, se observo su experiencia, participacion activa, caracteristicas de liderazgo, y asi
también el desempefio en tareas y actividades encomendadas en las sesiones durante los 3 dias del
taller, de acuerdo con los facilitadores recomiendan a los siguientes participantes para que puedan
asistir al proximo CpC/ToT (Capacitaciéon para Capacitadores)

# Participante Recomendados
1 |[Escobar Castafieda Oscar Eduardo
2 |Muriel Recalde Laura Alexandra

3 |Paqui Guaman Ana Lucia
4 [Salgado Villarreal Monica Fernanda

ACTIVIDADES DE SOPORTE REALIZADAS PORLOS PARTICIPANTES

Como mecanismos de retroalimentacion se utilizaron algunas actividades de soporte o herramientas
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Cada una de estos trabajos es calificado y se realizé una retroalimentacion al terminar la actividad.

Dinamicas rompehielos y para cansancio:

Se ejecutaron varias actividades en cada clase para mejorar la atencién hacia las charlas. Cada una
de las actividades y dinamicas de soporte tuvieron excelente acogida y fue manifestada por los
participantes.

LOS SONIDOS
DE MI GRANJA




Expectativometro

Se mantuvo un seguimiento constante y ejercicios de retroalimentacién para fortalecer los conceptos
primordiales del taller, y se utilizé una herramienta llamada expectativometro =

para medir el cumplimiento de expectativas de los participantes en relacion a los
objetivos del taller, logrando tener un incremento sostenido de la percepcion de
los participantes y en ningin momento se tuvo calificaciones menores a 3/ 4/5
lo que denota la aceptacion de participantes hacia las sesiones expuestas

Para tener un adecuado desarrollo del taller se establecié desde el principio
ciertas normas grupales que permitieron construir el proceso y entorno formativo
de manera colectiva. Se cred también un grupo de WhatsApp para compartir
informacion relevante en relacion a aspectos logisticos y desarrollo de ejercicios
grupales, asi también material de lectura preliminar.

Certificacion. )

De acuerdo con los organizadores se entregaron dos tipos decertificados, uno de PARTICIPACION para
todos los asistentes y fue entregado el dia de la clausura del taller, el otro certificado es APROBACION
para aquellos/as participantes con una nota igual o mayor al 7.0, este certificado es emitido por la
Secretaria de Gestion de Riesgos

Durante el desarrollo del taller, se hizo énfasis en la importancia de que las acciones vinculadas a la
respuesta en desastres y la implementacion de la Carta Humanitaria deben ser realizadas con énfasis
en el tema Dignidad.

Es importante resaltar el enfoque que Esferada a sus Normas Minimas y por supuesto, articulando los
criterios de la Carta Humanitaria cuentan con importantes orientaciones hacia lo relacionado con las
intervenciones amigables con el medio ambiente y los cuidados que los trabajadores humanitarios deben
demostrar en sus acciones.

Evaluacion General del Taller.
Los participantes realizaron la evaluacién general del taller a través de una encuesta individual de
manera andnima, los comentarios mas relevantes fueron los siguientes:

1. Por favor, marque lo que esta de acuerdo o en desacuerdo con los siguientes enunciados:
o Los temas se explicaron de manera adecuada
El contenido fue apropiado para mis conocimientos previos y experiencia
El programa se dio a un paso adecuado
Los documentos electrénicos que se entregaron fueron relevantes
Se invitd a los participantes a formar parte activa del proceso
El programa cumplié con mis objetivos personales
El programa fue relevante a mi area de trabajo
Recomendaria este programa a mis compafieros de trabajo




1.- Por favor, marque lo que esta de acuerdo o en desacuerdo con los siguientes O copiar
enunciados:

15 I Muy de acuerdo [l De acuerdo [ Ni de acuerdo ni en desacuerdo [l En desacuerdo

2. Por favor, evalle los aspectos siguientes, si aplican:
e Meétodos de capacitacion

e Ejercicios en grupos pequefios
e Presentaciones PowerPoint/video/Zoom
e Organizaciéon general

Il Muy bueno [l Bueno [ Regular [l Malo

Métodos de capacitacion Ejercicios en grupos Presentaciones PowerPoint/ Organizacion general
pequefios video/Zoom

3. Evento:
e Apropiado
e Corto
e Muy largo

I Apropiada [ Corta [ muy larga
10

¢La duracion del evento fue:




4. Participantes
e Suficientes
e Muy pocos
e Demasiados

20 mmm suficientes Muy pocos Demasiados

15

La cantidad por curso estuvo

5. ¢Cuales temas (si alguno) cree deberian tener mas atenciéon?

Considero de el apartado de las normas complementarias fue muy corto

Todos estaban interesantes

Proteccion al personal (incluir)

Violencia basada en género

Normas Humanitarias

Washy alojamiento se podrian ampliar a un dia

N/A

Se debe reforzar algunos temas técnicos como los tipos de indicadores y otros temas.
Esferay Meal mas tiempo (tema interesante)

6. ¢Tiene alguna sugerencia que cree podria mejorar la capacitacion?

Los trabajos en grupo que sean desarrollados en los espacios verdes alternar los espacios
La posibilidad de realizarlo en dos secciones por la cantidad de informacion, de igual forma en
el primer dia incrementar dinamicas para su ejecucion.

Mas dinamicas

Mejirar la escucha

Poco mas didactico

Diversificar los métodos de la capacitacion

Exigir Mas participacion de las personas

Ninguna

Seria importante, dar mas tiempo las tareas, afin de poder analizarlas mejor.

Incrementar 1 jornada mas al Taller

No tengo sugerencias

Ofras capacitaciones complementarias: virtuales y presenciales.

Las dindmicas son excelentes




7. ¢Tiene algun comentario adicional?
No
Un excelente trabajo de parte de cada uno de los capacitadores
En general la logistica y metodologia aplicada ha sido muy buena para la adquisicién de
aprendizajes
Excelente equipo de capacitadores
iSigan adelante, excelente equipo!
Agradecer por los conocimientos impartidos, son de gran ayuda para el trabajo que
realizamos.
o Excelentes capacitadores

8. ¢Qué valoracion final le daria al taller?
Excelente
Muy Buena
Bueno
Regular.

@ Excelente
@ Muy Buen
Bueno

® Regular

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones.
¢ De un total de 25 inscritos, 19 culminaron, se conformaron equipos de trabajo que realizaron

los ejercicios practicos. La calificacion promedio de las notas finales es de 8,76 /10.00 (Muy
Bueno)
La convocatoria no la realizé el equipo de facilitadores, por lo tanto, los criterios de seleccion
de los participantes en relacion a la equidad de género e inclusién estuvieron a cargo de los
organizadores
Actualmente los participantes pueden desarrollar sus habilidades adquiridas en temas
especfificos del Manual Esfera, ya que al cumplir los ejes formativos son capaces realizar
tareas de Accién Humanitaria en cualquier evento adverso o movilidad humana
Los facilitadores desarrollaron sus capacidades con la metodologia sugerida por Esfera,
siendo importante la adaptacion hacia el contexto de los participantes que son respondientes
en Movilidad Humana.

Recomendaciones.

e Serecomienda que este tipo de talleres se realicen al final de los procesos de capacitacion de
Gestién de Riesgos y Atencién para Desastres ya que, los temas que se revisan no son para
personas que por primera vez conocen esta tematica.

Las personas recomendadas para asistir a un taller CPC (ToT) Esfera estaran siendo
notificadas para los futuros eventos en paises de habla hispana.




Firmado electrénicamente por:
CESAR ARMANDO
ALVAREZ SANCHEZ

Cesar Alvarez
Facilitador ESFERA
Coordinador Académico
Lider del Taller

HENRY ARTURO [ty iarro wenoes som
MENDEZ BORJA Foescll:)zl 2023.05.01 18:05:09

Henrry Méndez
Facilitador ESFERA

Fr )

F KEVIN WLADIMIR
3% OQUELAL TEQUIZ

Facilitador ESFERA




Trabajos Practicos: Realizado por los participantes, las estaciones de formulacién de raciones
alimenticias, disefo de refugio de emergencias Shelter, Agua y Saneamiento Wash
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Trabajos grupales: ejercicios de elaboracion de graficos interpretando temas expuesto en las

Trabaj

sesiones
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: “Aprender Haciendo”

Practica de Incidencia Esfera: dirigido a autoridades locales




