@ Esfera

INFORME TALLER DE ESFERA -UNIDAD NACIONAL DE
GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES

Bogota: Junio 3 y 4 de 2021. El taller se desarrollé durante los dias dispuestos.

@®O REDMINOTES
CO Al QUAD CAMERA

11 funcionarios y 8 funcionarias de diversas dependencias de la Unidad Nacional del Riesgo de
desastres-UNGRD-, convocados por OCHA/OIM asistieron a un taller sobre el Manual de Esfera
durante los dias 3 y 4 de junio de 2021 en las instalaciones del Hotel Double Tree en Bogota.

El taller fue facilitado por Aydée Marin, punto focal de Esfera en Colombia, con la colaboracién de
Hugo Horacio Sanchez -OIM-, también punto focal de Esfera, y Laura Arias capacitadora de Esfera
de OCHA.




@ Esfera

Modalidad:

Presencial. Todas las condiciones de bioseguridad fueron observadas durante el taller. Un dia antes,
las mismas fueron verificadas por una comisién de la UNGRD y funcionarios de OIM y OCHA y se
hicieron las recomendaciones pertinentes al hotel para hacer los ajustes.

El hotel dispuso sus mejores elementos y procesos para el desarrollo responsable del evento.
Asistentes:

19 personas. En un principio fueron enviadas 20 aplicaciones y finalmente sélo participaron 19
debido a que se presentaron dificultades personales e incluso diagnésticos de positivos para covid
entre los que habian sido seleccionados primero. Hubo cambio de 6 de Ixs inscritxs inicialmente y 3
de los asistentes no enviaron formato diligenciado.

Participacion

La participacion de Ixs asistentes fue activa, seria, acorde con la tematica. Se abrieron importantes
espacios de debate y de andlisis critico en un clima de confianza, respeto y de alto profesionalismo.
Se aportd y se compartio el conocimiento individual e institucional y se notd durante todo el taller
una disposicién e interés en la adopcién de la filosofia de Esfera. Hubo incluso propuestas para
continuar el proceso a nivel institucional. Lxs participantes se vincularon facilmente a las actividades
propuestas y aunque

Un aspecto que determina mucho el nivel de participacién es la motivacién personal ante este tipo
de eventos. En la evaluacion final, Ixs participantes respondieron asi:

¢Por qué te apuntaste a este taller?
20 respuestas

@ Me designaron
@ Me interesaba el tema

Necesitaba conocer el tema para mi
trabajo

@ Otro

Metodologia

La metodologia utilizada se basa en el Paquete de formacién del Manual Esfera del 2018 y en los
principios de aprendizaje de Ixs adultxs, mas las innovaciones con ejercicios adaptados al contexto
y el uso de herramientas digitales para maximizar el uso del tiempo y disminuir el riesgo de contagio
por la cercania en un espacio que, aunque fue amplio, no tenia mucha ventilacién.



@ Esfera

Se realizaron encuestas online; grupos de trabajo (de 4 personas maximo), PPTs, videos. Se estimuld
la participacion individual y grupal considerando que muchos de los ejercicios propuestos por el
paquete Esfera no eran apropiados por el tema covid.

La agenda fue presentada desde un principio, se validé y se acordaron los tiempos y las normas
grupales para una realizacion exitosa de la jornada.

Debido a la experiencia con la Cruz Roja, los temas de Carta Humanitaria y Cédigo de Conducta
tomaron menos tiempo del estimado, por lo que se adiciond el tema de Incidencia y cémo ser
Defensor de Esfera. Esta realidad fue ventajosa para el logro de los objetivos porque a pesar de no
tener conocimiento profundo sobre Esfera valoraban su existencia y tenian idea de lo que
representaba para el trabajo humanitario -por tanto, para su propio trabajo- y, ademas, expresaron
un interés personal por conocerlo.

Se hizo evaluacién al final del primer dia, con una encuesta online. La recomendacién mas
importante de ese dia tuvo que ver con la distancia social al momento del almuerzo. Este tema se
tramité con los administradores del hotel y se resolvié de manera favorable. Al final del informe se
anexan las respuestas a la evaluacidon del primer dia.

Se entregé a Ixs participantes una USB con los textos y materiales de la capacitacion para continuar
profundizando en el tema.

Recomendaciones/Aprendizajes:

1. Independientemente de los cambios de Ultima hora relacionados con Ixs participantes todos
deben diligenciar el formulario de inscripcién. Esta informacidon es muy importante para
validar y confirmar la agenda propuesta inicialmente y definir los mensajes clave en cada
sesion.

2. Es muy valiosa e importante la persona que apoya las actividades desde lo logistico.

3. Se debe mantener la disposicion de ajuste de la agenda sobre la marcha. La experiencia y la
disposicion de Ixs participantes determina necesidades de cambios (tanto par recortar
temas, como para agregar de acuerdo con las necesidades de aprendizaje)

4. Mantener una dindmica permanente de capacitacién sobre las diferentes Normas para la
Accién Humanitaria, es importante especialmente para la calidad de la misma, ante la
realidad de la rotacién de personal humanitario, el nimero de jovenes que se esta
incorporando a este campo laboral (sin el conocimiento de los avances/retos en el mundo
Humanitario) y las pocas oportunidades/tiempo que se destina al fortalecimiento de las
capacidades del personal en este campo. En este sentido vale la pena acatar las conclusiones
de la Cumbre humanitaria Mundial del 2016 y del Grand Bargain, asi como abrir/facilitar los
espacios de reflexion y debate sobre lo que sucede en el territorio donde se desempefian
estos trabajadores. Una oportunidad amplia brinda en estos momentos la virtualidad, para
proponer espacios donde se puedan adelantar procesos de capacitacién aprovechando las
herramientas colaborativas.



O Esfera O Esfera

EVALUACION Primer Dia

Califica las siguientes categorias en una escala de 1 a 5, en la que 1 =deficiente y 5=excelente

Pertinencia del contenido del taller para su trabajo

Claridad de los mensajes clave

Participacién de Ixs asistentes durante el taller

Ritmo del taller

Calidad de los materiales de aprendizaje y ayudas audiovisuales Facilitacion de la Capacitacion (Aydée)
Facilitacion de la Capacitacion (Aydée)

Facilitacion de la Capacitacion (Hugo)

Calidad del lugar, alimentacién

Medidas de seguridad adoptadas/cumplidas

10 Algo que debemos cambiar para mafiana
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Califica las siguientes categorias en una escala de 1a 5, en la que 1 =deficiente y S=excelente
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’emnencwa del contenido del taller para su rabajo Participacion de Ixs asistentes durante el taller  Calidad de los materiales de aprendizaje y ayudas audiovisuales Facilitacion de la Capacitacion {Hugo) Medidas de sequridad adoptadas/cumplidas




@ Esfera

COMENTARIOS PRIMER DIA:

Super bueno todo, el contenido, el espacio y el equipo

Control del tiempo

Excelente muy dinamico y practico

Gracias. Muy interesante y apropiado para la labor que desempefiamos.

Muy bien. Gracias

Todo muy bien.

Excelente todo.

N/A

Excelente taller

Muchas gracias por la informacion suministrada muy pertinente para facilitar el
cumplimiento del manual dentro de la entidad.

En el momento del almuerzo se debe generar mayor distanciamiento ya que el
hotel limito el uso de las mesas.

Muchas gracias la capacitaciéon muy interesante y pertinente para nuestra
misionalidad, esperamos haya continuidad en el proceso de capacitacion
Excelente hasta el momento

Favor enviar material digital para futuras consultas

Nada

Informe preparado por:

Aydée Marin P.

Facilitadora-Punto Focal de esfera en Colombia



